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Dịch vụ khách hàng 24/7

Bảo hiểm Liberty là thành viên của Liberty Mutual 
Insurance (www.LibertyMutual.com), Tập đoàn bảo 
hiểm đa ngành toàn cầu, thành lập năm 1912 và có 
trụ sở chính tại Boston, Massachusetts, Hoa Kỳ. 

Tính đến ngày 31/12/2018, Tập đoàn Bảo hiểm 
Liberty Mutual có tổng tài sản là 125,989 tỉ Đô La Mỹ 
và tổng doanh thu 41,568 tỷ Đô La Mỹ, và xếp hạng: 

   ● Thứ 3 nước Mỹ trong lĩnh vực bào hiểm tài sản  
       và thiệt hại

   ● Thứ 75 trong danh sách các tập đoàn lớn nhất 
      nước Mỹ . 

Liberty Mutual Insurance có hơn 50.000 nhân viên 
làm việc ở 900 văn phòng tại 30 quốc gia trên toàn 
thế giới. 

Tại Việt Nam, Bảo hiểm Liberty cung cấp các sản 
phẩm bảo hiểm toàn diện dành cho xe ô tô, nhà 
cửa, sức khỏe, du lịch, tài sản và trách nhiệm, v.v. 
trên các kênh truyền thống, trực tiếp và trực tuyến 
với chi phí hợp lý. 

Bảo hiểm Liberty là công ty đầu tiên thiết lập 
Trung tâm Dịch vụ Khách hàng đa năng (miễn 
cước) hoạt động 24/7. Điều này góp phần giúp 
Liberty trở thành nhà bảo hiểm ô tô được yêu 
thích nhất theo khảo sát từ các công ty nghiên cứu 
thị trường danh tiếng như Cimigo và Ipsos.

Trụ Sở Chính
Tầng 18, Tòa nhà Vincom, 45A Lý Tự Trọng,
Quận 1, Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam
T: (84-28) 38 125 125 - F: (84-28) 38 125 018

Hà Nội
Tầng 10, Tháp Đông, Tòa nhà Lotte Center HN,
54 Liễu Giai, Q.Ba Đình, TP. Hà Nội, Việt Nam
T: (84-24) 3 7557 111 - F: (84-24) 3 7557 066

Hải Phòng
Tầng 3, Tòa nhà Seabank, Số 17, Khu B1,
Lô 7B, Đường Lê Hồng Phong, Q. Ngô Quyền,
Thành phố Hải Phòng, Việt Nam
Tel: (84-225) 3 999 366
Fax: (84-225) 3 999 368

Đà Nẵng
Tầng 2, Tòa nhà SAVICO, 66 Võ Văn Tần,
Thành Phố Đà Nẵng, Việt Nam
Tel: (84-236) 3 749999 - (84-236) 3 749998
Fax: (84-236) 3 749996

Đồng Nai 
101 Vũ Hồng Phô, KP2, P. Bình Đa
Thành phố Biên Hòa, Đồng Nai, Việt Nam
T: (84-251) 2 682555 - F: (84-251) 2 682333

Thái Nguyên
Tầng 3, Tòa nhà Đông Á Plaza, Số 668 Phan
Đình Phùng, TP. Thái Nguyên, Việt Nam
ĐTDĐ: 0938 731 371

Nghệ An
Tầng 3, Tòa nhà Nhà Việt, Số 8 Đại Lộ V.I Lê
Nin, TP. Vinh, Tỉnh Nghệ An, Việt Nam
ĐTDĐ: 0904 757 333 

Chi nhánh, Văn phòng giao dịch
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24/7 Customer Service

Liberty Insurance is a subsidiary of Liberty Mutual 
Insurance (www.LibertyMutual.com), an American 
diversified global insurer founded in 1912 and 
based in Boston, Massachusetts.

As of December 31, 2018, Liberty Mutual Insurance 
had $125.989 billion in consolidated assets, and 
$41.568 billion in annual consolidated revenue. 
Which makes it:

  •  The 3rd largest property and casualty insurer in            
     the United States.

  •  The 75th largest corporation in the United States.

Liberty Mutual Insurance employs over 50,000 
people in more than 900 locations throughout 30 
countries in the world.

In Vietnam, Liberty Insurance offers a wide range of 
comprehensive insurance products, including auto, 
home, health, travel, property and liability, etc. via 
traditional, direct and online channel at a fair price.

Liberty Insurance is the first and only insurance 
company in Vietnam which operates a fully integrated 
24/7 customer service center 
(toll free) which helps positioning it as the most favorite 
auto insurer, according to customer surveys from 
reowned research companies like Cimigo and Ipsos.

Head Office
18th floor, Vincom Office Building,
45A Ly Tu Trong, District 1, Ho Chi Minh City, VN
T: (84-28) 38 125 125 - F: (84-28) 38 125 018

Ha Noi
Floor 10, East Tower, Hanoi Lotte Center Building,
No 54 Lieu Giai Street, Ba Dinh District, Hanoi
T: (84-24) 3 7557 111 - F: (84-24) 3 7557 066

Hai Phong
F3, Seabank Tower, No 17 Block 7B,
Le Hong Phong St, Ngo Quyen District,
Hai Phong City, Vietnam
Tel: (84-225) 3 999 366
Fax: (84-225) 3 999 368

Da Nang 
2nd Floor, SAVICO Building, 66 Vo Van Tan,
Da Nang, Vietnam
Tel: (84-236) 3 749999 - (84-236) 3 749998
Fax: (84-236) 3 749996

Dong Nai 
101 Vu Hong Pho street,
Binh Da Ward, Bien Hoa, Dong Nai
Tel: (84-251) 2 682555 - Fax: (84-251) 2 682333

Thai Nguyen 
F3, Dong A Plaza Tower,
No 668 Phan Dinh Phung St, Thai Nguyen City
Tel: 0938 731 371

Branch Office, Transaction Office

Nghe An
Floor 3, Nha Viet Building, 8 Lenin V.I Boulevard,
Vinh City, Nghe An Provice, Vietnam
Tel: 0904 757 333 


