CONG TY TNHH BAO HIEM LIBERTY

Tru s& chinh

leerl}r; Tang 18, Toa nha Vincom
. . 45A Ly Ty Trong, Quan 1
Insurance H& Chi Minh, Viét Nam

Tel: (84.28) 38 125 125
Fax: (84.28) 38 125 018

QUY TAC BAO HIEM TAI NAN CON NGUOIl

Trén co s& Bén mua bao hiém tién hanh cong viéc kinh doanh nhuw néu trong Ban tém tat Hop déng
bao hiém va cho muyc dich tham gia bao hiém, da gl Gidy yéu cau bao hiém dén CONG TY TNHH
BAO HIEM LIBERTY (sau day duoc goi la “Cong ty”) va Giay yéu cau bao hiém nay sé la co s& va
dwoc xem |a mét bd phan céu thanh ctia Hop ddng bao hiém va Bén mua bao hiém da thanh toan hoéc
da ddng y thanh toan phi bao hiém nhuw ghi trén Ban tém tat Hop déng bdo hiém cho viéc bao hiém
nay;

Cong ty ddng y (trén co sé& cac diéu khoan, cac dinh nghia, cac diéu kién va cac diém loai trir dwoc ghi
trong Hop déng bao hiém, hodc dwoc bd sung hay dwoc trinh bay theo mét cach khac kém theo Hop
ddng bao hiém trong pham vi ma tinh chéat riéng cla ching cho phép xem nhuw diéu kién tién quyét dbi
véi quyén ciia Ngwdi dwoc bao hiém dé yéu cau bdi thwdrng theo Hop ddng bao hiém) thanh toan boi
thworng cho Nguwdi dwoc bao hiém, Bén mua bao hiém nhan Gy quyén tir Nguwdi duwoc bao hiém hay
Nguwoi dai dién hop phap clia Ngudi dwoc bao hiém (néu Nguwdi dwoc bao hiém bi tlr vong) dbi voi
Thuwong tat xay ra va cac Quyén loi khac (néu cé) cho Ngwoi dwoc bdo hiém trong Pham vi dia ly va

trong Thoi han bao hiém.
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Coéng ty TNHH Bao hiém Liberty.

Té chirc giao két Hop ddng bao hiém véi Cong ty va déng phi bao hiém.

Nguoi dt diéu kién dwoc bao hiém ma viéc bat dau bao hiém cho nguoi do da
duoc xac nhan bai Cong ty bang viéc cap mot Ban tom tat Hop dong bao hiem
néu rd nguwdi dé la Nguwoi dwge bao hiém theo Hop dong bao hiém.

Van ban dwoc lap dang quy cach hodc phu hop quy dinh phap luat thé hién
céac thong tin lién quan dén yéu cau bao hiém, bang cau héi va cac théng tin
khac theo mau do Céng ty quy dinh va ap dung theo tirng thdi diém dé Bén
mua b&o hiém/ Nguwoi dwoc bdo hiém dang ky mua bo hiém tai nan con nguéi.

La van ban phat hanh b&i Cong ty dé stra dbi va/hoac bd sung Hop ddng bao
hiém theo thda thuan gitra Cong ty va Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc
bao hiém.

La gidy chirng nhan bao hiém do Céng ty cip cho Bén mua bao hiém va/hoéc
Nguwoi dwoc bdo hiém.

Ban tém tat Hop ddng bado hiém do Cong ty cip cho Bén mua bao hiém va/hoéc
Nguwoi duwgce bao hiém, trong do quy dinh Théi han bao hiém, tén Chuwong trinh
bao hiém, phi bdo hiém va/ho&c cac nodi dung khac (néu co).

Chuong trinh bao hiém dwgc Cong ty ban hanh. Déi véi mét Ngwoi duwoc béo

hiém, Chwong trinh bao hiém lién quan ap dung cho Nguwoi dugc bao hiém do
theo quy dinh tai Ban tém tat Hogp dong bao hiém/ Giay chirng nhan bao hiém
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da cap cho Nguwoi dwoc bao hiém do.

Nhw dwoc quy dinh tai phan NHONG QUY BINH CHUNG, biéu 1 (Hop dong
bao hiém) ctia Quy tac bao hiém nay.

Gipi han t6i da toan bo tréch,nhiénj cla Coéng ty ‘déi véi méi Ngudi dwoc bdo
hiém, trong Th&i han bao hiém, doi véi tirng phan nhw quy dinh tai Chwong
trinh bao hiém.

Doi voi mot Nguoi dugc bao hiém, Thoi han bao hiém dugc quy dinh trong
Ban tom tat Hop dong bao hiem/ Giay chirng nhéan bao hiém dwoc cap cho
Ngu&i dwgce bao hiem dé.

Néu tai thdri diém bét diu ctia Thi han bao hiém, Ngudi dwoc bao hiém chua
nhap cénh vao Viét Nam hodc chwa da diéu kién tham gia Hop ddng bao hiém
thi ngwdi nay sé khong dugc bao hiém theo Hop ddng bao hiém. Khi dd, thoi
diém bat dau ctia Thoi han bao hiém duwoc ghi trong Ban tém tat Hop dong bao
hiém/ Gidy chirng nhan bao hiém sé& dwoc diéu chinh thanh thoi gian Nguoi
dwoc bao hiém nhap canh vao Viét Nam hodc da diéu kién tham gia Hop déng
bao hiém, tly vao thei diém nao dén sau.

Sw kién khach quan thuéc Pham vi bao hiém ma khi sw kién do xay ra thi Cong
ty phai bdi thwong, tra tién bao hiém theo théa thuan trong Hop déng bao hiém.

Tuy thudc vao cac diéu khoan va diéu kién ctia Hop déng bao hiém, trach
nhiém clia Céng ty dbi véi Ngwdi dwoc bdo hiém theo Hop ddng bdo hiém sé
c6 hiéu lwc ké tir khi bat dau Thoi han bao hiém dbi véi Nguwdi dwoc bdo hiém
va sé gilr nguyén hiéu lwc cho dén khi két thic Thoi han bao hiém dbi véi
Nguwoi dwoc bao hiém trir khi dwec chdm dit theo Hop ddng bao hiém.

Déi voi mét Nguwoi dugc bao hiém, la ngay dau tién ctia Thoi han bao hiém déi
véi Nguoi dwoc bdo hiém doé (du 1a Théi han bao hiém theo Hop ddng bao
hiém hay Stra dbi bb sung, tuy tirng trwerng hop).

Thoi gian t (i) 00.01 gid séng cla ngay dau tién ctia Thoi han bao hiém hodc
(i) thi diém Coéng ty cAp Hop ddng bao hiém (tuy vao thdi diém nao dén sau)
va két thic vao 11gid 59 phuat khuya cta ngay cudi cung ciia Théi han bao
hiém bao gébm ca hai thoi diém. Toan bo thdi gian dwoc tinh theo gie chuén
cha Viét Nam.

Vo hodc chdng két hon hop phap véi Ngudi dwoc bdo hiém hodc ngudi chung
sbng nhu vo hodc chdng véi Ngudi duwoc bao hiém va con chwa két hén (bao
gdm con rudt cia hai v chdng, con ngoai gia thu, con riéng clia vo hodc chong,
con nudi dwoc nhan nudi hop phap) ma Ngudi duwgc béo hiém cé nghia vu cap
dudng, vai diéu kién 1a con khéng duéi 6 thang tudi va khéng quéa 18 tudi (hodc
14 khéng qua 23 tudi véi diéu kién la Nguwdi phu thudc dé dang tiép tuc hoc tap
toan thoi gian tri trudng hop Coéng ty cé quyét dinh khac).

Nguoi tir trén 18 tudi dén khong qua 23 tudi can cung cép thé sinh vién hozc
giay to chirng minh dang hoc tap toan thoi gian con hiéu luc dé dwoc bao hiém
theo Hop ddng béo hiém nay.

Tré tlr 6 thang tudi dén dwéi 18 tudi

Tudi clia mét nguwdi dwoc tinh theo ngay sinh nhat gan nh4t da qua cua nguoi
do. Viéc xac dinh tudi can clr trén mot trong cac gidy to, tai liéu bao gém: glay
chirng sinh, gidy khai sinh, chirng minh nhan dan, can cuwéc (cong dan), sd ho
khau, ho chiéu, giy to/ tai liéu khac (néu co) .

Déi véi Nguoi dwoc bao hiém, 1a qubc gia ma Nguoi dwoc bao hiém cé ho

chiéu/ chting minh nhan dan/ can cwdc (cong dan). Trwdng hop Ngudi duoc
bao hiém cé hon mét ho chiéu, Qué quan la qubc gia ma Nguwéi dwoc bao hiém

Trang 2/27



Nwéc thwong tra

Bac si

Cosdyté

Tai nan

Thwong tat

Thwong tat vinh vién

Thwong tat tam th&i

Pang lam viéc

Ngwe&i lao dong

Ngwoi str dung lao
dong

Nhém

UW-PAG-W-001-10-V

khai trong Gidy yéu ciu bo hiém.

Dai véi mot nguoi, 1a qudc gia ma nguoi d6 dang sinh séng tai thoi diém bét
dau dwoc bao hiém theo Hop ddng bédo hiém va dwoc khai trong Gidy yéu cau
bao hiém.

Ngw&i nwdc ngoai cw tru tai Viét Nam theo thi thye du lich khdng dwoc xem la
c6 Nudce thwdng tru la Viét Nam.

Nguoi hanh nghé kham, chira bénh dwoc cap gidy phép hop phap va duoc
phap luat cia qudc gia s& tai céqg nhan va thyc hién viéc kham, chira bénh
trong pham vi dwoc dao tao va giay phép ctia minh.

Bét ky t;énh vién, phong kham, tram xa va/hoac co sc} khém chira bénh nao
dwoc cap phép va hoat q’éng mot cach hgp phap dé tien hanh kham bénh
va/hoac chira bénh tai quoc gia noi ma co s& do thanh lap.

Suw kién bat ngd gay ra béi mét lwc tir bén ngoai va hiru hinh Ién than thé cua
Ngwoi dwoc bao hiém xay ra trong Thei han bao hiém. Su kién nay gay ra ton
hai trén than thé Ngwoi dwoc bao hiém va xay ra ngoai y mudn, ngoai tAm kiém
soat clia Ngwoi dwoc bdo hiém, va la nguyén nhan tryc tiép va duy nhét dan
dén Thwong tat hodc Tk vong ctia Ngudi dugc bao hiém.

C6 nghia la thwong tat than thé ma Ngwdi dwoc bdo hiém phai ganh chiu, xay
ra trong Pham vi dia ly, c6 nguyén nhan duy nhéat la do Tai nan ma khoéng phai
14 do Om dau/Bénh tat hay do sw hao mon twr tlr vé tinh than hay thé chat, suy
giam strc khoe, tudi tac, khuyét tat, qua trinh thoai hoa.

Thwong tat thuéc mét trong nhirtng hang muc liét ké trong Quyén lgi Thuong

tat vinh vién thudc phan Pham vi bao hiém; va

(a) da kéo dai trong mot giai doan 104 tuan lién tiép tinh tlr ngay Tai nan, ma
khéng c6 hy vong phuc hdi khi két thuc giai doan nay (dbi véi Thuong tat
toan bd vinh vién);hoac

(b) d& kéo dai trong mét giai doan 52 tuan lién tiép tinh tlr ngay Tai nan, ma
khéng c6 hy vong phuc héi khi két thic giai doan nay (dbi véi Thwong tat
bd phan vinh vién);

Thwong tat ma chi duy nhat do Thwong tat nay truc tiép lam mét kha nang va
ngan tr& hoan toan Nguwdi dwoc bao hiém tham gia viéc kinh doanh hay nghé
nghiép ctia ho trong mét thdi gian nhw dwoc quy dinh trén Ban tém tat Hop
doéng bao hiém/ Gidy chirng nhan bao hiém.

Mét nguwdi lao ddng sé dwoc xem la Dang lam viéc vao bat ky ngay nao néu
ngwdi dé dang dam nhan nhiém vu d& hoan thanh vai trd nhw dwoc chi dinh
cho ho dé thwc hién hodc co thé dwoc thuc hién vao ngay cudi ciing cla ké
hoach lam viéc.

M6t thanh vién cia mot TS chirc tai tro sé& dwoc xem la Dang lam viéc vao mét
ngay bat ky néu khi &y ngwdi do co thé thwc hién tat ca cac hoat déng binh
thwong ctia mot thanh vién ctia Td chire tai tre, va khong phai ndm diéu tri tai
nha hay tai mét Co sd'y té.

Ngwoi da 18 tudi tré 1én, cé kha nang lao dong, lam viéc cho Nguwoi siv dung
lao dong theo thda thuan, dwoc trd lwong va chiu sy quan ly, diéu hanh, giam
sat clia Nguwoi sir dung lao dong.

Mot doanh nghiép, co quan, td chirc, hop tac xa, hod gia dinh c6 thué mwoén,
st dung Nguwoi lao dong lam viéc cho minh theo thda thuan, va théng qua do
Hop ddng bao hiém Nhém dwoc dé nghi, ky két hodc thwe hién va qua dé Hop
ddng bao hiém Nhém dwoc cap.

Mot nhom Nguwoi lao dong dwoc thué mudn, st dung b&i mot Ngwdi stv dung
lao dong va nhirng Nguwoi phu thudc clia hg; hodac mdt nhém cac thanh vién
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clia mét T chirc tai tro va nhitng Nguweéi phu thudce cla ho.

Nhém tham gia Hop déng bao hiém phai 1a Nhém da dwoc hinh thanh khéng
phai vi muc dich tham gia bao hiém.

Cong doan hay béat ky hiép hoi, t6 chirc, co quan nao khac dwgc Cong ty chap
nhan |a Bén mua bao hiém clia cac Hop déng bao hiém ma thanh vién cla cac
t6 chirc nay va nhixng Ngwoi phu thudc clia ho duwgc bao hiém.

Tinh trang strc khde co' thé bi thay di so véi tinh trang strc khde binh thwong.

Mét thi lwc toan bd, khong thé thay déi va khong thé phuc hoi bang phau thuat
hay phwong phap dieu tri nao khac.

Mét hoan toan chirc nang, hoac mét toan b va vinh vién vé mat thé chat tir cb
tay hodc mat ca chan tré Ién.

La bat ky bénh, di tat, khuyét tat, bat thwerng nao dwoc hinh thanh trén thai nhi
trong qua trinh mang thai clia nguoi me dudi tac dong cla yéu té6 méi truong
Ién sy phat trién cha thai nhi va cé thé dwoc mé ta dwdi nhiéu cach goi khac
nhau, cé thé c6 hodc khéng cé ch “bdm sinh”, nhw (vi du va khong phai la
danh sach day dud): bénh bam sinh, di tat bdm sinh, khuyét tat bAm sinh, b4t
thwong ctia nhiém sac thé. Tinh trang bénh bam sinh phai do Bac si x&c dinh
ho&c theo quy dinh phap luat/ clia cac co quan quan ly nha nwéc vé y té.

La bAt ky bénh nao xuét hién & nhitng nguoi cd cung huyét thong hay sw
chuyén nhitng bénh ly ctia b, me cho con cai thdng qua gen cua bd, me
va/hodc duoc truyén tir doi nay sang doi khac, tr thé hé nay sang thé hé khac
trong nhirng ngwéi cé cung huyét thong. Tinh trang bénh di truyén phai do Bac
sT xac dinh hodc theo quy dinh phap luat.

Néu Nguwdi dwoc bdo hiém bi Thwong tat ma doi hdi phai nhap vién dé diéu tri
trong vong muwdi hai (12) thang tir ngay xay ra Tai nan, Cong ty sé tra tién Tro
cép ngay nam vién tbi da nhw quy dinh trong Ban tém tit Hop déng bao hiém
cho méi hai muoi tw (24) gi> ma Nguwoi dugc bdo hiém can phai dwoc diéu tri
cho Thwong tat tai Co s y té.

a. Chi phi phat sinh trong vong 12 thang ké tir ngay phét sinh Thwong tat, do
Nguwoi dwoc bdo hidm tra, chi phi nam vién hodc diéu tri ngoai tri nhdm
muc dich chira tri cac Thwong tat phat sinh trong mét Tai nan.

b. Bao gém chi phi cho bac si da khoa, chuyén khoa, déng y, nédn xwong
khép, phau thuat nha khoa, phdu thuat, chup x-quang, dich vu 'y té, thudc
va db dung y té.

c.  Chi phi cho diéu tri nha khoa khong bao gém cao v6i, danh bong rang, nhé
rang, chup x-quang, trng rang, Iay tdy rang, cat u rang, cét cubng rang,
diéu tri thAm my, phu chop rang, cau rang, rang gia va tram rang.

d. T4t ca cac chi phi diéu tri phai la chi phi Théng thudng va hop ly, va khéng
vuot qua mirc quyén loi téi da nhw dwoc quy dinh trong Ban tém tat Hop
ddng bao hiém.

Thu nhap c6 nghta la thu nhap theo thang bao gom tién lwong co ban thé hién
trén hop dong lao dong hoac tien cdng co dinh, nhwng khong bao gom tién hoa
héng, tién thuwdng, tién trad lam thém, cac khoan thu nhap khéng cd dinh khac.

La bat ki Om dau/Bénh tat/Thwong tat ma:

a. ton tai trwdc Ngay hiéu lwc ma Nguwdi dwoc bao hidm, véi nhirvng dau hiéu
ho&c triéu chirng ma Nguoi dwoc bao hiém da nhan biét hodc theo 18
thwéng phéi nhan biét; hoac

b. Ngudi dwoc bdo hiém da tim kiém hodc nhan dwoc cac didu tri, hodc thudc,
hoac 161 khuyén, hodc chan doan truéc khi bat ddu Hop ddng bao hiém;
hoac
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c. Nguoi dwoc bao hiém nhan biét 1a da tén tai trwéc ngay bat dau Hop dong
bao hiém cho du Nguwéi dwoc bao hiém cé tim kiém hay nhan duoc sy diéu
tri, thubc men, 1&i khuyén, hoéc chan doan hay khéng.

Mtrc phi chung do cac Co sé y té c6 cuing diéu kién, tiéu chudn tai dia phwong
phat sinh chi phi dd, khi cung cép viéc diéu tri, dich vu ho&c hang héa tuwong
dwong mirc d6 diéu tri cho mét Thwong tat hodc Om dau/Bénh tat twong tw
hodc cac trwdng hop twong tw Cong ty da xd ly.

Quyén lgi bao hiém sé& khéng dwoc trd cho cac khoan chi vwot qua mire chi
phi Théng thwong va hop ly.

Viéc diéu tri, dich vu hoac qui trinh ma theo y kién clia Bac si va/hodc Co sé y
té noi Bac s hanh nghé la thich hop va phu hop véi chan doan va theo dung
tiéu chuan y hoc dwoc chip nhan chung.

Nghia la dich vu y t& hodc diéu tri y té: (a) Phu hop véi cac chdn doan va théng
I& vé& chan trj y té d6i véi Thwong tat lién quan; va (b) phu hop véi tiéu chudn
vé hanh nghé y dwoc; va (c) cé tinh chat bat budc va phai thuc hién tai Co s&
y t&; va (d) khéng nhdm muc dich thtr nghiém, chan doan, nghién ctru, phong
ngtra hoac tam soat; va (e) cé sb ngay nam vién la hop ly va phu hop v&i théng
I& diéu tri cho Thuwong tat lién quan. Cong ty co toan quyen ap dung va diéu
chinh cac dinh mirc vé s ngay nam vién dwoc xem la Can thiét vé mat y hoc
vao tlrng thoi diém.

Loai 1: Ngwoi dwoc bao hiém tham gia vao cac cong viéc chuyén mén, hanh
chinh, quan ly, thw ky va khong phai lao dong chan tay.

Vi duy: Thu ky van phong, Nhan vién van phong, Ké toan, Luat su, ...

Loai 2: Nguwoi dwoc bao hiém tham gia vao cac nghé nghiép khéng phai lao
doéng chan tay c6 lién quan dén rdi ro do méi trwdng lam viéc hodc doi
héi phai di chuyén nhiéu; nghé nghiép véi nhiém vu chinh la giam sat
nhuwng co6 thé bao gbm cac cong viéc lao dong chan tay nhe, khong
thwong xuyén.

Vi du: Nhan vién kinh doanh, Hwéng dan vién du lich, Quan dbc, Tha
kho, Nhan vién dwa thuw, ...

Loai 3: Ngwoi dwoc bao hiém tham gia vao cong viéc lao dong chan tay trong
dieu kién khéng nguy hiém nhwng c6 lién quan téi viéc st dung cdng
cu hoac may méc nhe.

Vi du: Quan dbc trong nganh cong nhiép nhe, Tai xé 14i xe duwéi 16
cho, Ngudoi trong gilr tré, The giat Gi, Nhan vién van hanh may moc
hang nhe, Tap vu, Nhan vién déng gdi, ...

Loai 4: Ngwoi duwoc bao hiém tham gia vao cong viéc lao dong chan tay trong
moéi trong nguy hiém khong duoc dé cap theo dinh nghia Loai nghé
nghiép 1, 2, 3 nhw trén.

I Quyén lgi bao hiém

Can clr trén lwa chon clia Bén mua béo hiém va/hodc Nguwoi dwoc bao hiém, Hop déng bao
hiém nay bao hiém cho quyén lgi T& vong / Thwong tat vinh vién (Thwong tat bé phan vinh
vién & Thuong tat toan bod vinh vién), quyén lgi Thwong tat tam thei/ Tro cAp Ngay nam vién,
quyén lgi Chi phi'y t&, cu thé nhw sau:
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Quyén loi bao hiém

Han mirc bao hiém/ Ty 1é béi thwong

A T vong hay Thwong tat vinh vién nhw dwoc mé ta dwéi day

1. T vong
(Quyén lgi T vong dwoc chi
trd chi khi Thwong tat la
nguyén nhan duy nhat cta T
vong; va déng thoi, Té vong
xay ra trong vong 24 thang ké
tlr ngay xay ra Tai nan)

2. Thwong tat vinh vién nhw
dwoc mo ta dwéi day

Han mirc bao hiém ghi trong Ban tom tat Hop
dong bao hiém/ Giay chirng nhan bao hieém.

Mot s6 tién theo ty I& phan tram cGia Han mirc
bao hiém ghi trong Ban tém tat Hop déng bao
hiém.

Ty 1& chi trd dbi véi mdi loai Thwong tat vinh
vién theo quy dinh nhw bang dwéi day, nhung
tbng sbé tién bdi thwong cho tat cd cac loai
Thwong tat vinh vién khéng vwot quéa Han mie
bao hiém cho Quyén lgi bao hiém ghi trén Ban
tém tat Hop déng bao hiém dbi véi méi Nguoi
dwoc bao hiém trong Thoi han bao hiém.

THUONG TAT TOAN BO VINH VIEN TYLE %
* MU hoan toan va khéng thé phuc héi dwoc ciacad  100%
hai mat .
* R6i loan tam than hoan toan va khong thé chira 100%
duio’c
* Mat ca hai canh tay hoac hai ban tay 100%
* Diéc hoan toan ca hai tai 100%
* Cét bd ham duéi 100%
* cam 100%
* Mat mét canh tay va mét ban chan, hodc motcanh  100%
tay va moét chan, hoac mét ban tay va moét chén,
hoac mot ban tay va mét ban chan.
* Mat ca hai chan hoac hai ban chan 100%

THUWONG TAT BO PHAN VINH VIEN

Mat mét phan xwong so véi toan bod bé day cla
xwong:

- méat véi dién tich trén 6cm?2 40%
- mét véi dién tich tlr 3cm? t&i 6cm? 20%
Cét bé moét phan ham duéi, toan bd mét nhanh  40%
cua ham trén hoac ntra ham trén

Mat mot mat 40%
Diéc hoan toan mot tai 30%
Mét réng trén 8 cai khéng lap dworc rang gia 30%
T 5-7rang 15%
T 3-4rang 8%
T 1 -3 rang 3%
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CHI TREN Phai Trai

* Mat mét canh tay hodc moét ban tay 60% 50%
* Mét phan xwong chi yéu ctia phan trén canh tay  50% 40%
(Thwong tat vinh vién va khdng cé kha nang chiva
khai)
* Liét hoan toan phan trén canh tay (ton thuong cac  65% 55%
day than kinh va khéng c6 kha nang chira khai)
* Liét hoan toan day than kinh mi 20% 15%
* Dinh khép ba vai 40% 30%
* Dinh kh&p khay tay
- & vi tri thuan Igi, 15° xung quanh géc vudng 25% 20%
- & vj tri khéng thuan lgi 40% 35%
* Mé&t phan xwong chli yéu clia 2 xwong canh tay  40% 30%
(Thwong tat vinh vién va khong cé kha nang chiva
khai)
* Liét hoan toan day than kinh gitra 40% 35%
* Liét hoan toan day than kinh quay & canh tay 30% 25%
* Liét hoan toan day than kinh quay & ban tay 20% 15%
* Liét hoan toan day than kinh tru 30% 25%
* Dinh khop cb tay & vi tri thuan loi (tw thé thang va  20% 15%
sap)
* Dinh khop ¢ tay & vi tri khong thuan loi (tw thé  30% 25%
gap qua hoac dudi ngira)
* Cut toan bd ngoén cai 20% 15%
* Cut toan bd ngoén tré 15% 15%
* Cut dbng théi ngodn céi va ngén tré 35% 25%
* Cut ngoén cai va ngén khac ngoai ngén tréd 25% 20%
* Cut 3 ngdn trong dé cb ngon cai 35% 30%
* Cut 3 ngdn trlr ngén cai va ngon tré 20% 15%
* Cut 4 ngdn trong dé cb ngon cai 45% 40%
* Cut 4 ngdn trir ngoén cai 40% 35%
* Cut mdt ngdn ngoai ngén cai va ngon trd 10% 5%

Khi Nguoi duwoc bao hiém 1a ngudi thuan tay trai, ty 1& bdi thworng ddi véi tay dwoc ap dung theo cach
nguwoc lai, tre la ty 1&é ap dung cho tay phai luc nay s€ ap dung cho tay trai va nguoc lai.

CHI DUOI
Cut 1 dui (ntra trén) 60%
Cut 1 dui (ntra dw i) 50%

* M4t hoan toan mot ban chan (thao khép chay-cd6  45%
chan)

* M4t mét phan ban chan (thdo khép dwdi xwong  40%
xén)

* Mé&t mot phan ban chan (thao khép gitra cb chan)  35%

M4t mét phan ban chan (thao khép cd-ban chan)  30%
Liét hoan toan mét chan duéi (tbn thwong than 60%
kinh khéng c6 kha nang chira khdi)

* Liét hoan toan day than kinh héng kheo ngoai 30%
Liét hoan toan day than kinh héng kheo trong 20%

UW-PAG-W-001-10-V Trang 7/27



Liét hoan toan ca hai day than kinh héng kheo
trong va ngoai

Dinh khép hang

Dinh khép gbi

Mét phan I6n xwong dui hay phan I6n hai xwong
cang chan (khdng c6 kha nang chiva khéi)

Xwong banh ché bi mét phan I6n véi nhiéu manh
v& va lam khé ctr ddng gitra cang chan va dui

Mat phan Ién xwong banh ché nhwng van di
chuyén duwoc

* Chan bj hut di it nhat khoang 5cm

* Chan bj hut di tir 3 dén 5cm

Cut h&n 4 ngén chan trong d6 cé ngén chan cai
Cut 3 ngdn chan trong d6 c6 ngén chan cai

Cut ngdn chan cai

40%

40%
20%
60%

40%

20%

30%
20%
20%
15%
5%

Trwdng hop bi dinh cac khop ngon tay (trir ngon cai va ngon tro) va cac khdp ngon chan (trle ngon cai)
thi so tién boi thwong chi bang 50% so tien boi thwong theo quy dinh trong trvdng hop cut ngén dé.

Trong trvong hop Ngwoi dwoc bao hiém da bi mat mot mat trudc khi xay ra tai nan va nay mat not mat
con lai thi mirc boi thwdng sé la 100% thay vi 1a 40% nhw dwoc néu trong bang Ty I€.

Nhirng trwéng hop Thuong tat khong dwoc liét ké trong bang Ty 1@ trén day sé duwoc boi thwong trén
co s& so sanh tinh nghiém trong clia n6 v&i nhirng tredng hop khac c¢é néu trong bang Ty 1€ nay ma
khéng xét dén nghé nghiép ctia Ngwéi dwoc bao hiém. Bi mat hoan toan cac chirc nang cua chi hodc
clia mot phan chi cling dwoc xem nhuw 1 bj cut hoan toan chi hodc phan chi d6. Viéc bdi thueng theo
doan nay dwoc thuc hién theo nguyén tac sau: (i) Chi tra tién bao hiém cho Thwong tat bd phan vinh
vién néu mirc d6 Thuong tat la tir 5% tré 18n; va (ii) Cong ty c6 toan quyén don phwong quyét dinh ty

Ié chi tra.

Chi tra ti&n bao hiém cho Thwong tat bé phan vinh vién néu mirc d6 Thwong tat 1a tir 5% tré 1én.

B. Thuong tat tam thoi khong thé tham gia viéc B.
lam hoac lam cac nghé nghiép nhw binh
thwong.

UW-PAG-W-001-10-V

Tro cAp Thu nhap trong thdi gian diéu tri
Thwong tat tam thdi nhw dwgc néu trong
Ban tom t&t Hop déng bao hiém phat sinh
trong théi han khéng vwot qua gidi han
vé th&i gian nhw ghi trén Ban tém tat Hop
ddng bao hiém dbi véi méi Thwong tat va
tbng cong trong Thoi han bao hiém.

Trong trwdng hop Nguei dugc béo hiém
bi Thuwong tat tam thdi nhw trong dinh
nghia, Cong ty sé& trd mot s6 tién méi
ngay cdn c& vao Han mc bao hiém
dwoc ghi trong Hop déng bao hiém theo
sb tién bao hiém cd dinh hodc theo mrc
Thu nhap hang thang (cho du sau do
Thwong tat nay cé dwgc xac dinh la vinh
vién hay khéng). Han mirc bao hiém chi
tra cho thoi gian nghi diéu tri nay khéng
quéa sb tién va thoi han da chon trong
Hop déng bao hiém.

Sé tién lvong, tién cong mdi ngay dwoc
tinh trén co s& Thu nhap cua Nguwoi
dwoc bao hiém hodc theo khai bao mai
nhat cia Nguoi dwoc bdo hiém (da
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C. Cac chi phi Théng thwong va hop ly cho
thuéc men, ndm vién va phau thuat, cham séc
tai nha diéu dwéng hay chi phi didu dwéng
phat sinh trong vong 52 tuan k& ti lic bi
Thwong tat, véi didu kién 1a cac chi phi da
phat sinh 1a hop ly va can thiét phai tra cho
céac dich vu chuyén nghiép cung cap béi Bac
sy tai Co sd y té.

D. Tro cAp ngay nam vién

Il Pham vi dia ly

duwgc Cong ty xac nhan) tai thoi diém xay
ra tai nan theo cong thirc sau: Thu
nhap/30 ngay

Néu Nguoi dwoc bao hiém van dang
dwoc hwéng Thu nhap, tién luvong, tién
cbng hoac tir thu nhap t céng viéc kinh
doanh, thi mac du Nguwoi duge bao hiém
¢6 nghi viéc hoac khong kinh doanh do
Thwong tat tam théi thi van khéng duoc
chi tra.

Thanh toan dén han mdc Chi phiy té ghi
trén Ban tom tat Hop dong bao hiém
trong Thoi han bao hiém.

Cong ty sé tra tién Tro cAp nam vién hang
ngay nhw quy dinh da néu trong Ban tom
tat Hop déng bao hiém trong Thdi han
bao hiém

Pham vi dia ly dwoc bao hiém phu thudc vao khu virc bao hiém dwoc liét ké trong Ban tom tat
Hop dong bao hiém ma phi bao hiém khu vyc phu hop dwoc thanh toan.

UW-PAG-W-001-10-V

Trang 9/27



HAN MU’C CHUNG SO TIEN BOI THUONG

Trach nhiém téng cong t6i da ctia Cong ty dbi vai tt ca nhitng Ngwdi dwoc bao hiém di trén cling mét
chuyén bay, chuyén xe hodc chuyén tau sé& khong vwot qua hai muoi Idm ty (25.000.000.000) déng
(“Han mirc méi chuyén”) hodc téng Han murc bdo hiém phai tré cho nhiing Nguoi duoc bdo hiém do,
tly thudc vao sb nao nhé hon.

Néu tdng sb tién bdi thwong cho Thwong tat déi véi nhitng Nguoi dugc bao hiém cing di trén mot
phuwong tién van chuyén vwot qua Han mrc méi chuyén, trach nhiém cta Cong ty doi véi moi Nguoi
duwoc bao hiém sé dwoc tinh theo ty I€ clia cac Quyén lgi phai tra doi véi Nguwoi duwge bao hiem doé.

HAN MUC BAO HIEM BOI VO'I MOl NGU'Ol PUQ'C BAO HIEM
1. Han mc bao hiém sé& khéng dwoc chi tra cho:

(a) bat ky mét hang muc nao cua Quyén loi Thwong tat vinh vién ma tai dé cho cling moét
Thuwong tat hang muc nay nam trong mét hang muc khac cla Quyén lgi Thwong tat vinh
vién ¢6 Han murc bao hiém I&n hon;

(b) Quyén lgi T& vong nhw la khoan tra thém cho Quyén loi Thwong tat vinh vién néu ca hai
Quyén lgi déu bi gay ra bdi cing mét Thuong tat, ngoai trir trwdng hop Han méc bao hiém
da dwoc tra theo hang muc nao dé clia Quyén lgi Thwong tat vinh vién, va T vong xay ra
sau d6 dwoc xem nhw la Quyén lgi gay ra b&i Thwong tat nay trong khoéng thoi gian khong
qué 52 tuan ké tw khi xay ra Thwong tat va khi dé néu Han mirc béo hiém sé tré theo Quyén
loi T& vong I&n hon Han mirc bao hiém dé tra theo Quyén loi Thwong tat vinh vién, Cong
ty sé thanh toan khoan chénh léch do;

(c) téng cong bét clr mét hay nhiéu Quyén li di voi mdi Nguoi duoc bao hiém nhiéu hon
100% Han murc bao hiém déi véi Quyén lgi T vong hay Quyen loi Thwong tat vinh vién
(tuy sb nao I&n hon) trong Thoi han bao hieém.

2. Quyén loi Thwong tat tam thoi sé khong duwoc tra d6i voi bat ky khoang thoi gian nao ké tir thoi
diérq xac dinh Tl vong/ Thuwong tat vinh vien ma Cong ty quyet dinh chi tra boi thuwdng theo
Quyeén lgi Tt vong hoadc bat clr hang muc nao ciia Quyén lgi Thwong tat vinh vién.

3. Quyén loi Thwong tat vinh vién sé dwoc trd khi tdng sb tién da dwoc nhét tri, hodc theo yéu
cau clia Nguwoi dwoc bao hiém, sé dwoc tra theo nhiéu dot mdi dot cach nhau tir 30 ngay tré
Ién (nhwng khdéng tam (rng trwéc) va viéc chi trd theo cach nay sé dwoc bat diu sau 30 ngay
ké tlr khi Céng ty nhan dwoc thdng bao vé Thuong tat.

4. Boi thuwerng dbi véi Quyén lgi Chi phiy té sé& khdng dwoc trd néu Quyén lgi nay cling dwoc bao
hiém theo bat ky hop déng béo hiém nao khac trong cling thei diém do, hodc néu Bén mua bao
hiém hay Ngudi dwoc bao hiém dwoc bu ddp tir bat cir mét ngudn nao khac. Tuy nhién, Cong
ty s& cd trach nhiém tra tién bao hiém theo Quyén lgi nay dbi véi cac khoan vwot qua sb tién
bao hiém trong hop déng bao hiém khac hay cac ngudn khéac, tbi da dén Han mirc bdo hiém
cta Quyeén loi nay.
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CAC DPIEU KHOAN DAC BIET

1.

Sw mét tich

Néu co thé Nguwdi dwoc bdo hiém khong duoc tim thay trong vong mudi hai (12) thang ké ti
ngay mat tich, do chim hodc dam hoac roi may bay, hodc cac phwong tién van tai khac ma Nguoi
dwoc bao hiém da tham gia va trong cac tinh huéng dwoc bao hiém theo quy dinh, khi d6 Nguoi
dwoc bao hiém sé dwoc coi nhw & da bj T& vong do Thwong tat gay ra béi mét Tai nan va dwoc
chi tra theo Quyén loi Tl vong va Thwong tat vinh vién. Céng ty sé chi trd Han mirc bao hiém
cho nguwdi dai dién hop phap ctia Nguwoi dwoc bao hiém.

Sw tiép xuc v&i khi hau thoi tiét

Néu Nguoi duwoc bao hiém bi Thwong tat va sau dé do hau qua ctia Thwong tat bi T vong hay
Thwong tat vinh vién do khéng tranh khéi sy tiép xtc véi cac yéu td khi hau thoi tiét nhw 10 lut, va
céac bién déng khac cla thién nhién bao gdm nhwng khéng gidi han cac vu bao Ira, bao gid, bao,
I6c xody va sét danh. Cong ty sé& xem viéc Tl vong hodc Thwong tat vinh vién d6 la do Thuong
tat gay ra.

An mang va dét kich

Hop déng bao hiém nay mé rong bao hiém cho Thwong tat bat ngé la hau qua cta an mang va
dét kich véi diéu kién 1a Thwong tat nhw thé khong gay ra bdi hay cé thé quy cho Ngudi duoc
bao hiém déng I8a hay khiéu khich nhirng hanh dong nhw thé.

Cwép phwong tién chuyén ché

Hop ddng bdo hiém nay mé réng bao hiém cho Thuong tat bat ngé 1a hau qua cla viéc chiém
gilr b4t hop phap hay diéu khién hay kiém soat sai trai may bay hoéc tau thiy cé gidy phép chuyén
ché hanh khach ho&c cac phwong tién chuyén ché khac ma Nguwoi dwoc bao hiém la mét hanh
khach c6 mua vé véi diéu kién la Thuong tat nhw thé khong gay ra béi Nguwdi dwoc bao hiém
tham dw vao hay khiéu khich nhirng hanh déng nhw thé.

Vé cac phuong dién khac van tuan theo cac diéu kién, diéu khoan ctia Hop dong bao hiém va
dieu khoan loai trtr chién tranh/ khing bo, cac dieu khoan loai trir khac.

Ngat thé do bat ng® hit phai khéi/hoi doc

Hop ddng bao hiém nay dugc mé rong bao hiém cho Tl vong va Thwong tat than thé cla Nguoi
dwoc bao hiém phat sinh tir sw ngat thd do bat ngo hit phai khéi/hoi déc véi diéu kién l1a Thwong
tat do khong phat sinh tir hanh déng dinh trwéc va cé cha y clia Ngwdi dwoc bao hiém.

Tw dong tiang giam sé lwong nhan vién dwoc bao hiém

Hop dbng bao hiém nay tw dong bdo hiém cho nhirng ngwdi méi tham gia vao danh sach nhirng
Nhan vién dwoc bdo hiém véi Han mirc bao hiém khong vwot qua Han mirc bao hiém cho mot v
tri twong dwong da dwoc néu trong danh sach Nguwdi duwgc béo hiém theo Hop ddng bao hiém
nay, va ciing tw déng hdy bé nhirng nguwdi khéng con tham gia vao danh sach nhirtng Nhan vién
dwoc bao hiém vei didu kien Ngwoi dwoc bdo hiém phai théng bao vao cudi méi thang cho Céng
ty vé su thay déi do. Phi bao hiém sé& dwoc diéu chinh trong vong 30 ngay trwéc ngay két thic
Thoi han bao hiém.

Diéu chinh phi va ké khai lwong

(a) Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém phai tra duoc tinh dwa trén téng sb Nguoi lao dong
la nhirng Ngwoi dugc bao hiém va tong lwong ma Bén mua bao hiém da tra cho nhirng
Nguwdi dwge bao hiém dé trong qua trinh lam viéc cho Bén mua bdo hiém trong Thoi han
bao hiém.

(b) Néu téng s6 Nguoi lao dong la Ngwdi dwgc bao hiém va tdng lwong ma Bén mua bao
hiém d& tra trong Thoi han bao hiém khac véi sb tién da dung lam co s& tinh phi bao
hiém luc bat ddu Hop déng bao hidm, thi s6 phi bao hiém chénh léch sé dwoc thu bd
sung ho&c hoan lai tiy theo trwdng hop cu thé, trén co s& phi bao hiém téi thiéu phai ndp
la VND1.500.000.
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(c) Cho muc dich diéu chinh phi bdo hiém, Bén mua bao hiém phai lwu git lai hd so chinh
xac vé ho tén, cac chi tiét ca nhan day di cia méi Nguwdi lao dong va mirc lwong ma Bén
mua b&o hiém da tra trong Théi han bao hiém va Bén mua béo hiém phai cho phép Céng
ty kiém tra nhirng hé so d6 vao bét ct ltic nao.

Diéu khoan bao hiém cho viéc di xe gan may/xe mo té

Hop DBbng Bao Hiém nay bao hiém cho Thwong Tat gay ra bai tai nan khi Nguwoi dwgc bao
hiém tham gia Iwu thong bang xe gan may/xe mo t6 du la tai xé hay hanh khach, voi dieu kién
Ia xe gan may/xe mo t6 khéng vwot qua 150cc.

Diéu khoan vé ngé doc thwe pham

Khi c6 sw ddng y ctia Cong ty thé hién bang diéu khoan trén Gidy chirng nhan bao hiém/Béng
tém tat Hop ddng bao hiém/Stra ddi bd sung, trong trwong hop Nguwdi Buoc Bdo Hiém bi
Thwong tat do hau qua cia ngd doc thuc pham ngoai suw kiém soat clia Ngudi dwoc bdo hiém,
Coéng Ty sé& chi trd cho Nguoi dwoc bao hiém theo quyén Igi ndm trong Pham vi bao hiém.

DIEU KHOAN LOAI TRU CHUNG

Cong ty s& khong tra tién bdi thwérng cho:

1.

Thwong tat trwc tiép hay gian tiép gay ra béi hay phat sinh tir hay 1a hau qua clia hay c6 thé quy
cho:
(a) nguyén liéu vi khi hat nhan;

(b) pr)éng xa ion héa hay nhiém xa tir nhién liéu hat nhan hqéc tir chét thai hat nhan cljo viéc
dot chay nhién liéu hat nhan. Riéng cho muc dich cua dieém loai triv 1(b) nay sy dot chay
s€ bao gom ca qua trinh ty phan hdy ctia phan &ng phan hach hat nhan;

(c) tinh phéng xa, tinh nd hay cac thuéc tinh nguy hiém khac ctia thanh phan né hat nhan.

Thuong tat tryc tiép hay gian tiép gay ra béi, hay 1a két qua clia, hay c6 lién quan dén cac hoat
dong sau day bat ké cac nguyén nhan hoac su kién nao khac tac dong dong thoi hoac theo bat
ky trinh tw nao khac doi v&i Thwong tat:

(a) chién tranh, xam lwgc, hanh vi thu dich clia nwédc ngoai, chién sy (du c6 tuyén chién hay
khong), néi chién;

(b) ndi day, bao déng dan sy dan dén hoéc c6 tinh chat 1a mét cudc néi day clia quan ching,
binh bién, kh&i nghia, ndi loan, cach mang, hanh déng quan sy hodc cwép quyén, thiét
quan luat hay tinh trang bj bao vay hay bat ky sw kién hay nguyén nhan nao xac lap nén
tinh trang thiét quan luat hay tinh trang bi bao vay;

(c) hanh dong khing bd.

Cho muc dich cta Hop dong bao hiém nay, “hanh dong khiang bd” 1a hanh déng bao gébm nhuwng
khéng gi¢i han & viéc str dung vi lwc hodc de doa bang vi lywc, cia mot ca nhan hay mét nhom
ngwdi, hanh dong don 1& hay dai dién cho hodc cé lién quan dén bét ky (cac) t6 chirc hay (cac)
chinh pha, van dong cho mot bé phai chinh tri, mét ton gido, mét y thire hé hay cho nhirng muc
dich twong ty bao gdm ca nhirng muu toan nham tac déng dén chinh pha va/hoéc gieo rac ndi
s@ hai trong dan ching hodac mét bé phan dan chung.

Diém loai trv nay ciing ap dung dbi voi nhirtng Thuong tat, chi phi va/hodc phi tén bat ky du la
truc tiép hay gian tiép gay ra béi hay c6 lién quan dén bat ky hanh dong nao da dwoc thue hién
trong viéc kiém soat, ngan ngwra, trdn ap hay béng bat clr cach nao cé lién quan dén diém loai triv
(a), (b), va/hosc (c) ké trén.

Trong bét ky hanh déng hay qua trinh kién tung nao ma Céng ty do quy dinh nhitng diém loai trir
duoc ghi trong cac muc (a), (b) va (c) k& trén cho rang Thwong tat, chi phi va/hodc phi tbn nao
d6 |a khong thudc trach nhiém ctia Hop ddng béo hiém thi viéc chirng minh chung thudéc Pham vi
bao hiém phai do B&n mua bao hiém/ Nguwdi dwoc bao hiém thwe hién.
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Trong trwong hop c6 bat clv phan nao clia diéu khoan loai trir nay khong co hiéu lwc hoc khong
thé thi hanh, cac phan con lai van gilr nguyén hiéu lwc.

3. Thwong tat gay ra do Nguwoi duwgc bao hiém tham gia vao:

(a)

(b)

(c)
(d)

(a)

(b)

(d)

UW-PAG-W-001-10-V

dilai bang dudng hang khdng ngoai trir khi v&i tw cach la hanh khach trong cac may bay
c6 gidy phép toan phan ché hanh khach;

cac hoat dong trong phi hanh doan, thwong vu, ky thuat hay thé thao lién quan dén cac
phwong tién hang khéng;

dua xe (du véi tw cach la ngudi diéu khién phwong tién giao théng hay ngwdi tham gia
cung trén xe);

viéc lai th&r nghiém hodc tham gia vao cac chuwong trinh/sy kién lai th&r nghiém cac loai
phwong tién giao théng véi tw cach 1a nguoi diéu khién va/hodc ngwdi tham gia cung trén
phwong tién giao thdng do.

4. Thwong tat gay ra do Ngudi dwoc bao hiém tham gia vao hay tap luyén:

(a) s&n ban;

(b) & trén khong (du trong tinh trang lo’ ItPng hay khéng);

(c) nhay du;

(d) diéu bay khéng cé déng co’; du lwon, nhay du biéu dién, du bay, diéu lwon, bay (khac véi
nhw la mét hanh khach c6 mua vé di trén moét may bay thwong mai dwoc cap gidy phép
hop 18);

(e) bat ky cudc dua nao hodc bat clr mét cude thir nghiém nao nham kiém tra téc do hay strc
bén;

(f) leo nui hay leo da (c6 hay khéng cé str dung day thirng hodc thiét bi khac), di bd dwong
dai bat ké dia hinh, di phwot, du lich bang hinh thirc di nhér xe, du hanh véi trang bi sau
lwng ma phai dung dén day hay huéng dan;

(9) l&n dung binh dwéng khi hodc b4t ky hoat dong dwéi nwéc nao cé sir dung cac thiét bi
thd dwdi nwde, dau vat, quyén anh, nhao 16n hodc cac hoat dong thé thao twong tw;

(h) dua ngwa, thi dau luyén ngwa, pé 16;

(i) cac mon thé thao mua déng; hockey trén bang:;

() lwat van, boi thuyén budm cach xa bo 5km;

(k) bét ky loai hinh thé thao chuyén nghiép nao hay véi tw cach chuyén nghiép;

0 chwong trinh luyén tap hodc rén luyén thé lwc dé tham gia vao cudc thi hodc cudc thi d4u
thé thao; tham gia vao cudc thi hoac cudc thi du thé thao; dua xe dwoi bat ky hinh thirc
nao khac hon so véi di bd bao gém nhwng khong gidi han viéc dua xe 6 t6 hoac xe hoi,
thé thao chuyén nghiép, thé thao co su tiép xtc véi cac ngudi cung choi, dua xe mo té,
dua thuyén may; va

(m)  tham hiém hang déng, nhay bun-gee, cac mén vé thuat, bay khinh khi cau, va bt ki mén
thé thao nao c6 td chirc thuc hién trén co sé tai tro hodc bat ki hoat ddng mao hiém nao
khac.

5. Thwong tat gay ra do:

Ngwoi dwoc bao hiém cb y tw gay thwong tich, tw tlr hay tw sat, tw tao ra Thwong tat cho
ban than trong trang thai binh thwéng hodc mét tri, méc bénh tam than, bénh réi loan tam
than, ching rdi loan than kinh hodc cac bénh khac ma khong thé nhan thirc, lam cha
duoc hanh vi hay tham gia 4u da, danh nhau, cb y dat ban than vao tinh thé hiém nguy
(trr khi v&i muc dich clru ngwoi hodc dwoc cac co quan cé thdm quyén xac nhan dé la
hanh déng tw vé);

céac khiém khuyét cé sén tir tride vé thé chat hay tinh than hodc sw ém yéu;

Nguoi dwoc bao hiém bj anh hwdng béi thude hodc cac chat gay nghién (ngoai trir nhirng
loai thuoc dwoc phép sir dung theo toa cua Bac si ma khong phai la dé dieu tri bénh
nghién ma tly), thuéc khéng theo chi dinh cta Bac sf;

Hau qua trwc tiép hodc gian tiép do nhiém doc, ma tly, rwou bia, cac chat cé cén hodc
cac chét kich thich khac twong ty hoac dién loan/ mét tri do cac nguyén nhan tw nhién
(goi chung la “Hién trang”), khi ma Nguoi dwoc bdo hiém da biét trwdc Hién trang nay
dang dién ra;
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Tinh trang tén tai trwéc bao gdm tat ca cac thwong tat, bénh ly khong lién quan dén Tai
nan;

Bién chirng cda qua trinh phéu thuat hoac Tai nan phét sinh trong qué trinh phau thuat
hodc diéu tri bénh va Thai san;

Ng6 doc thirc an, dd ubng (trir khi cé sy ddng y bang van ban clia Céng ty) hodc hit phai
hoi doc, khi doc, chat doc;

Hanh déng bat coc tong tién hodc béat gitr ngwoi dé doi tién chuoc.

6. Nguoi dwoc bao hiém

(a)

(b)
(c)

vi pham phap luat, néi quy, quy dinh clia chinh quyén dia phwong hoac c4c co quan, t6
chire dwoc thanh 1ap theo quy dinh cla phap luat (b4t ké 12 do cd v hay vo y) bao gbém
nhwng khéng gi&i han hanh vi trém cap, cwdp giat, khéng chap hanh [énh clia nguoi thi
hanh céng vu, st dung chét kich thich, sir dung chét nd, chat cdm hoac cac thiét bi gay
chay (trir khi da dwoc cap phép), hanh hung va gay thuong tich, hodc sw tiép xic mang
tinh cd y gay nguy hiém (khac v&i nd luc dé ciru ngwdi); vi pham luat giao thong;

lam viéc trén tau, thuyén, phwong tién giao théng dwéng thiy khac;

tham gia phuc vu trong hai quan, quan ddi, khéng quan hay dich vu chira chay chuyén
nghiép;

tham gia cac cudc dién tap huén luyén quan sw, tham gia chién d4u cla lwc lwong vi
trang va/hoac dang cong tac véi tw cach la thanh vién cua lwc lwong vii trang hodc céng
an hoac dang thwc hién cong viéc;

tham gia thr nghiém bat ky phwong tién chuyén ché nao;

tham gia vao cac hoat déng ngoai khoi bao g()m nhwng khong gidi han bOI Ian, khoan
dau hay khai mé, chup hinh trén khong hay quan ly, xr ly, stv dung chét nd; b4t ky nganh
nghe khac ¢ lién quan dén tinh chat nguy hiém vé chiéu cao, do sau hoac nhiét, lam viéc
& do cao trén 30 mét, (trir khi cé sw ddng y bang van ban cia Coéng ty);

str dung may cua xé gb hay cwa vong;

mac bénh than kinh, bénh tam than, bénh réi loan tam than, chirng réi loan than kinh hoac
cac bénh khac ma khoéng thé nhan thic, lam chd dwgce hanh vi;

mac bénh phong;

bi tan phé vinh vién tir 50% tré 1én trwéc Ngay hiéu lwc Hop déng bao hiém;

(k) lam viéc lién quan dén ham mé;
()] tlr vong vi moi nguyén nhan, ngoai trir do Tai nan.
7. Bét ky tai nan, mat mat, tén that, chi phi, thwong tat than thé, trach nhiém thwc t& hay trach nhiém

quy cho dbi véi khiéu nai hodc cac khiéu nai vé ton that hay cac ton hai, truc tiép hay gian tiép
phat sinh ttv, la hau qua cua, co the quy cho hay bi lam tram trong thém bdi amiang dwdi bat
hinh th&rc hay so lwgng nao.

8. Bét ky tai nan, mat mat, t6r] that, chi phi, thwong tat than t‘hé, trach nhiém thyc té hay trach nhiém
quy cho doi v&i yéu cau boi thuwdng hodc cac yéu cau boi thuwdng cho cac ton thét truc tiép hay
gian tiép phat sinh ttr, 1a hau qua cla, hay dwgc quy cho hay bj lam tram trong thém béi:

(a)

(b)

chéat diethylstibesterol (DES), chat dioxin, urea formaldehyde, SARS, ciim gia cam, bénh
viém réng nao truyén nhiém TSE;

hoi chirng suy giam mién dich még phai AIDS hodc phirc hop cé lién quan dén AIDS
(ARC) hoac bat ky hdi chirng hay diéu kién nao twong tw cho du chung dwoc dat tén nhw
thé nao.

9. TAt ca cac didu trj lién quan dén Thai san, mang thai, sdy thai, nao thai, pha thai, bién chirng thai

san.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Thwong tat: )
(a) Khong xuat phat tir nguyén nhan Tai nan; hoac
(b) Khéng ndm trong Thoi han bao hiém.

Bb sung ché d6 an udng va cac chat san co trong tw nhién ma co thé mua khéng can toa, bao
gom nhwng khéng gidi han vitamin, khoang chat.

TAt ca cac diéu tri lién quan dén nha khoa.

Céc bo phan gia, dung cu chinh hinh, dung cu thay thé, thiét bi phuc hdi va thiét bj y t&. Chi phi

trang bi hodc s dung dung cu hoac trang thiét bj dac biét, thiét bj hd tro van déng, cac thiét bi tro

thinh va/hoéc thi lwc, xe 1an, nang ho&c cac thiét bi khac.

- Dung cu chinh hinh: gém céc loai mang, nep dung cho nguoi khuyét tat bi suy gidm van déng,
bién dang, muc dich nang d&, tro giup, diéu chinh thich nghi hay ngan ngiva bién dang, gitv
gin khép bi tén thuwong.

- Dung cu thay thé: La nhirng dung cu dwoc st dung dé thay thé mot bo phan co thé da méat
v&i muc dich tang tinh thdm my ho&c phuc hdi chirc ndng: chan, tay gia dé thay thé cho phan
chi bi cat cut.

- Thiét bi phuc héi 1a nhirng trang thiét bi, may méc hé tro' diéu tri gitp Nguoi dwoc bao hiém
phuc hdi nhirng chirc nang bi suy gidm clia co' thé do Tai nan, Bénh bam sinh, Bénh di truyén
ho&c cac nguyén nhan khac. Tuy tirng dbi tweng khac nhau ma c6 céac liéu phap diéu tri khac
nhau va can cac trang thiét bi, may maéc hd tre' khac nhau.

- Thiétbjy té Ia cac dung cu va thiét bj y té dwoc st dung nhw mot phan cia quy trinh diéu tri,
bao gE“)m phau thuat, duwoc thwe hién bdi mét Bac si va/hodc Co sé y té, dwoc xac dinh la
Can thiét vé mat y hoc va ké toa cho Ngwoi duoc bdo hiém, bao gém mi bao hiém hop so,
may phun swong, may bom oxy va mat na, may tr¢’ thinh, nep didu chinh, may bom insulin,
may tiém truyén, may theo déi dworng huyét va kim thir dweng huyét, niéng va hé tror chinh
hinh, bd phan gi giong néi, chan cao su nep chinh hinh ldng ban chan, que thi tiéu dwong,
tUi dwng chéat thai tir mot 16 mé théng ra da cla co thé, va céac thiét biy t& khac ma Bac s st
dung.

- Thiétbjhd trQ’ van qéng la cac vat dung sau day va cac phu kién cGa,céc vat do duoc Bg’lc sT
xég dinh la Can thiét vé mat y hoc va ké toa cho Nguwoi dwgc bao hiém theo sau moét dieu tri
phau thuéat do Tai nan va/hodc Om dau/Bénh tat: nang, gay, xe tap di, xe lan bang tay.

- Thiét bi khac |a cac thiét bi khong phai la Thiét bi phuc hdi, Thiét bi y té hay Thiét bj hé tro van
doéng.

Diéu tri khéng theo chi dinh clia B4c si.

Hanh dong cb y gay thiét hai ctia Ngudi dwoc bao hiém, Ngwdi thu hwéng hodc nguoi thira ké
hop phap clia Ngwoi dwoc bao hiém.

Céc hinh thirc diéu tri thAm my, gidi phau thAm m§ ho&c phau thuat tao hinh, phuc hinh sau Tai
nan va cac hau qua lién quan.

Diéu tri thr nghiém néi khoa, ngoai khoa, cac diéu tri thir nghiém khac hoac diéu tri chwa dwoc
chirng minh vé mat khoa hoc va hau qua lién quan.

Bét ct* bénh nao dwoc cong bd hodc dwoc danh gia la dai dich béi Té chire Y té Thé gigi (WHO)
va/hodc co quan c6 thdm quyén khac. Cac Pham vi bao hiém theo Muc CHI PHi Y TE s& chdm
dut ngay lap tire tlr ngay cong bé/ danh gia, va sé khoi phuc lai khi tinh trang dai dich d6 dwoc
déng y g& bd bdi T6 chirc Y té Thé gi¢i (WHO) valhodc co quan cé thdm quyén khac.

RUi ro va nghé nghiép loai 4 khéng dwoc bao hiém theo quy dinh ctia Hop ddng bao hiém.

Céac diéu khoér] loai trL‘g khac nhu: du’o’c,théa thuan voi Ngu(‘):i dwoc bdo hiém dwoc quy dinh
trong Ban tém tat Hop dong bao hiém/ Giay chirng nhan bao hiém.
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NHO’NG LOAI TRU BPAC BIET

1. Rui ro hoat dong chién tranh

2. Chi phi y té lién quan dén strc khde (triv khi d6 1a Chi phi'y té lién quan dén Tai nan).

3. Quyén loi vé Thurong tat tam thoi/Tro cap ngay nam vién va Chi phi y t& clia quyén lgi lién quan
den Thwong tat do Tai nan dang dwoc bao hiém dwdi hop ddng bao hiém khac (ngoai trir béo
hiém xa hoi).

4. Loai trtr RGi ro do nang lweng nguyén tir (1994)

(Toan cau ngoai trir Hoa Ky va Canada) — NMA 1975(A)

Hop dong bao hiém nay khéng bao gém cac Rui ro do nang luvgng nguyén tir duoc ghi true tiép
va/hodc béng cach bdo hiém va/hodc qua cac chire/ t6 hop va/hodc hiép hoi.

Nham tat ca cac myc dich ctia Hop dong bao hiém nay, cac Rui ro do nang lwgng nguyén t& phai
co nghia la toan bd cac hop dong bao hiém cho bén thir nhat va/hodc bén thir ba (khdng phai la
boi thwong cho nhan vién va/hoac trach nhiém cla ngwoi cha) lién quan dén:

()  Tht ca Tai san trén khu vuwc clia mot tram phat dién nguyén t&r. Cac Lo phan tng Nguyén
tlr, nha xwédng cla I6 phan rng va may moéc cung thiét bj trong d6 ngoai tram phat dién
nguyén tcr.

() Tét ca Tai san, & bat ky noi nao (bao gém nhung khéng gi¢i han & cac noi dwoc noi dén
& (I) trén day) hién hoac van str dung cho:

(@) Viéc phat nang lvgng nguyén ttr; hoac
(b)  Viéc San xuat, St dung hoac Ton trir Vat liéu Nguyén ti.

() Bat ky Tai san nao khac du diéu kién dwoc bao hiém bai t6 chirc, t6 hop va/hoac hiép hoi
bao hiém nguyén tlr nhwng chi trong pham vi cac qui dinh cla t6 chirc, t6 hop va/hoac hiép
héi dia phwong do.

(IV)  Viéc cung cap hang hoa va dich vu cho bat ky cong treong nao, dwoc mé ta & (1) dén (Ill)
trén day, trir phi cac hop dong bao hiém nay khéng bao gébm cac nguy hiém chiéu xa hoac
nhiém xa do Vat liéu Nguyén tcr.

Ngoai trir dwoc ghi nhan dudi day, cac Rui ro do nang lwong nguyén tlr khéng dwoc bao gdm:

(I)  Bat ky hop dong bao hiém nao lién quan dén viéc thi cong, dung, lap dat, thay thé, stra
chira, bao tri hodc thao bo tai san nhw dwoec mé ta & (1) den (lll) trén day (bao gom may
maoc va thiét bi cla cac nha thau);

(I B&t ky hop ddng bao hiém vé huw hdng may maéc hodc vé ki thuat nao khac khéng thudc
pham vi cda (l) trén day;

Mién sao, hgp dong bao hiém nay vao bét ky Iic nao ciing khéng dugc bao gém cac nguy hiém
vé chiéu xa va nhiém xa do Vat liéu Nguyén ttr.

Tuy nhién, viéc loai trtr trén khéng dwgc mé rong dén:

(1)  Viéc cung cép bét ky sw bao hiém nao lién quan dén:

(a) Vatliéu Nguyén tw;

(b)  Bét ky Tai san thudc Vung hodc Khu Phéng xa Cao nao cua bat ky viéc lap déat thiét
bi nguyén t& nao tir lic nhap Vat liéu Nguyén t& hodc — dbi vai viéc lap dat 16 phan
trng — tr IGc nap nhién liéu hodc trang thai phan &ng hat nhan 6n dinh dau tién nhw
da dwoc thda thuan vai t chire, t hop va/hodc hiép hoi bdo hiém nguyén tir dia
phwong co6 lién quan.

(2)  Viéc cung cap bao hiém cho céc rii ro dwoc ghi dwdi day:
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- Héa hoan, sét, nd;

- Dboéng dét;

- May bay va céac thiét bi hang khéng hodc d6 vat dugc tha tir cac thiét bi hang khéng
nay;

- Tinh trang chiéu xa va nhiém xa;

- Bét ky nguy hiém nao khac dwoc bao hiém bdi té chirc, t hop va/hoac hiép hoi bao
hiém nguyén t&r dia phwong;

lién quan dén bat ky Tai san nao khac khong duoc néu & (1) trén day truc tiép lién quan dén viéc
San xuat, St dung hoac Ton trir Vat liéu Nguyén tt tir Iuc nhap Vat liéu Nguyén t&r vao Tai san
nay.

Dinh nghia thuat ngi¥
“Vat liéu Nguyén tl” c6 nghia la:

i) Nhién lig¢u nguyén ttr, khdng phai la uranium tw nhién va uranium da can kiét, c6 kha nang
san xuat nang lwong badng mét tién trinh day chuyén phan hach tw duy tri bén ngoai Lo
phan trng Nguyén ttr, mét minh hoac két hop voi vat liéu ndo khac; va

i)  San phdm ho&c Chét thai Phéng xa.
“San phdm hodc Chét thai Phdng xa” c6 nghia la bat ky vat liéu phéng xa nao dugc san
xuét &, hodc bat ky vat liéu nao gay phong xa bang sw phoi nhiém phéng xa kém theo viéc
san xuét hodc st dung nhién liéu nguyén tt, nhwng khéng bao gdbm céc chéat ddng vi phong
xa da dat dén giai doan ché tao cudi cung dé c6 thé dwoc str dung cho bat ky muc dich
khoa hoc, y khoa, ndng nghiép, thwong mai hodac céng nghé nao.

“Hé théng Nguyén t&” c6 nghia la:-

(i)  BAtky Lo phan (rng Nguyén t&r nao;

(i)  Batky nha may nao st dung nhién liéu nguyén tir dé san xuét Vat liéu Nguyén tir, hoac bat
ky nha may nao xt ly Vat liéu Nguyén ttr, bao gom bat ky nha may nao x& ly nhién liéu
nguyén tlr dwoc chiéu xa; va

(i) Bt ky co s& nao ton trlr Vat liéu Nguyén tr, khéng phai la viéc ton trir phat sinh tir viéc
van chuyén vat liéu nay.
“L6 phan (rng Nguyén ti” cé nghia la bat ky cAu tric nao cé chira nhién liéu nguyén t& dwoc bd

tri cho mét tién trinh day chuyén phan hach tw duy tri c6 thé xay ra & d6 ma khong can mét ngudn
neutron bo sung nao.

“San xuét, S dung hodc Ton trir Vat liéu Nguyén t&” c6 nghia la viéc san xuat, ché tao, lam giau,
didu hoa, xC Iy, tai x(r Iy, st dung, ton tr, van chuyén va thai bd Vat lidu Nguyén ter.

“Tai san” phai co nghta la tat ca dat dai, nha clra, céurtruc, nha may, thiét bi, xe 0, cac thr chra
dwng bén trong (bao gom nhung khong gi¢i han & chat 16ng va chat khi) va tat ca nguyén vét liéu
dwoi bat ky hinh thérc nao du la ¢ dinh hoac khong.

“VYung hoac Khu vwc Phong xa Cao” ¢ nghia la:

(i)  Doi voi cac tram dién nguyén t& va Lo phan (rng Nguyén tir, 1a bé hodc cu tric truc tiép
chtra 16i cda 10 phan (ng (bao gom gia d& va phan phi bén ngoai) va tat ca cac thw chira
trong do, cac thanh phan nhién liéu, cac thanh kiém soat va kho nhién liéu dwgc chiéu xa;
va

(i) Doi voi cac thiét bi nguyén t&r khong phai la Lo phan ng Nguyén ti, 1a bét ky khu virc nao
ma murc do phdéng xa doi héi phai cé tam chan sinh hoc.

5. Loai trir nguyén tir (SR 482)

Hop ddng béo hiém nay khéng dwoc ap dung cho cac Rui ro do nang Iwong nguyén ti theo diéu
khoan loai trir RUi ro do nang lwgng nguyén tir NMA 1975a va bat ky trach nhiém, ton that, chi phi
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hoéc phi tbn nao khac mang b4t ky ban chéat nao tryc tiép hoac gian tiép gayra bé&i, do, phat sinh
tlr ho&c c6 lién quan dén phan (rng nguyén t, phong xa nguyén ttr hodc nhiém xa nguyeén tr bat
chap do bat ky nguyén nhan nao khac gép phan déng thoi hodc thudc hau qua duwa dén sy tbn
that, ngoai trir trach nhiém, tdn thét, chi phi hodc phi tén dwoc mién trir ré rang déi v&i NMA
1975a.

6. Loai trtr RGi ro nang lwong nguyén tor

1. Hop ddng bao hiém nay khéng bao gdm céc rii ro do ndng lwgng nguyén t&r dwoc ghi trwc
tiép hodc bang hop ddng bao hiém ho&c qua cac té chirc, t hop hodc cac hiép hoi. Theo
Hop dbng bao hiém nay, thuat ngi¥ “Rai ro do néng lwong nguyén ti” cé nghia bat ky bao
hiém nao cho bén thir nhat hodc bén thir ba (khéng phai la bbdi thwérng cho nhan vién
va/ho&c trach nhiém ctia ngudi cha) lién quan dén:

1.1 cac Lo phan trng Nguyén tlr va cac tram dién hodc nha may nguyén ti;
1.2 bétky co s& nao cd lién quan dén:
viéc san xuét nhién liéu nguyén tt; hodc

1
2 viéc san xuét hodc ton trir hodc van chuyén nhién liéu hoéc chat thai nguyén
tr;

1.2.
1.2.

1.3 bét ky co s& nao du diéu kién dwoc bao hiém béi bat ky t6 chire, td hop hodc hiép
héi bdo hiém nguyén t&r dia phwong nao nhwng chi trong pham vi cac qui dinh cla
t6 chirc, t& hop hodc hiép héi bao hiém nguyén t&r dia phwong do;

1.4 nhién liéu nguyén t& hodc phong xa, hodc chat thai phéng xa.
2. Tuy nhién, diéu khodn loai trir nay khéng ap dung cho:

2.1 bét ky hop déng bao hiém nao lién quan dén viéc thi cong, dwng hoac 18p dat nha
ctra, nha may va tai san khac (ké ca nha may va thiét bj lién quan dén viéc thi cong
nay clia nha thau):

2.1.1 dbi véi viéc ton trir nhién liéu nguyén t& — trwedc khi bat dau ton triv;

2.1.2 dbi véi cac thiét bi ctia 16 phan (rng — trwde khi bat dau nap nhién liéu nguyén
ttr vao |6 phan ng, hodc trwdc khi dat trang thai phan ng hat nhan én dinh
dAu tién, tuy thudc vao viéc bat dau bao hiém cla td hop hodc hiép hoi bao
hiém nguyén t&r dia phwong cé lién quan;

2.2 bét ky bao hiédm vé huv hdng may méc hoadc k§ thuat nao khéng thudéc pham vi clia
muc 2.1 trén day, cling khéng thuéc Vung hoac Khu virc Phong xa Cao;

2.3 bét ky bdo hiém nao c6 lién quan dén than tau, may bay ho&c cac phwong tién van
chuyén khéc;

2.4  bét ky bdo hiém nao lién quan dén tn that hoac thiét hai cho (bao gdm bét ky phi
tén nao phat sinh tlr d6) nhién liéu nguyén tlr hodc phéng xa hoac chét thai phéng
xa trong khi dang van chuyén hoac ton trir nhw hang héa, chir khéng phai trong khi
dang dwoc x& Iy hodc trong khi tén triy tai thiét bi 16 phan (ng hoac tai b4t ky diém
dén sau cung nao cé lién quan dén viéc san xuét, ton trir hodc van chuyén nhién liéu
nguyén t& hodc chét thai nguyén to.

7. Diéu khoan lam sang t6 thiét hai tai san

Thiét hai tai san duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay phai co nghia la thiét hai thuc sw
xay ra cho ban chat cla tai san.

Thiét hai vat chat cho ban chéat cla tai san khéng duoc bao gbm thiét hai cho di¥ liéu hoac phan

mém, dic biét Ia bat ky thay ddi co hai nao & dir liéu, phan meém hoac cac chwong trinh may tinh
gay ra bdi viéc x6a bd, stra dbi lam sai lac hoac lam bién dang cAu truc gbc.
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Theo d6, nhirng diéu sau day khong thudc Hop déng bao hiém nay:

A. Ton that hoac thiét hai cho dir liéu hodc phan mém, dac biét la bat ky thay ddi c6 hai nao
& di¥ liéu, phan mém hoac cac chuwong trinh may tinh gay ra b&i viéc xda bd, stra doi lam
sai lac hodc lam bién dang cAu trac goc va bét ky cac tén that do gian doan cong viéc
hoac hw hai cho di¥ liéu hoac phan mém la hau qua tryc tiép ctia hw hai vat chat cho ban
chét cla tai san phai dwoc bao hiém.

B. Tdn that hodc thiét hai do mgf)t hu" héng chlrc nang, tinh s8n sang, mot Ioat, cbéng durJg
hoac s truy cap di liéu, phan mém hoac cac chwong trinh may tinh, va bat ky sw ton
that nao do giai doan cOng viéc vi sy ton that hoac hw hai nay.

8. Loai trir st ro ri, 6 nhiém va nhiém ban NMA 1685
Hop dbng bao hiém nay khong bao hiém cho bét ky trach nhiém nao lién quan dén:

1. Tén théat, thiét hai cho, hodc sw mat cong dung cua tai san truc tiép hodc gian tiép gay ra béi
sw ro ri, 6 nhiém hoé&c lay nhidm nao, mién sao, doan nay khéng dwoc ap dung cho sw tén
that hodc thiét hai vat chat cho hodc sw pha hiy tai san hiru hinh, ho&c lam mét cong dung
cUa tai san bi thiét hai hodc pha hiy nay, ma & dé sw rd ri, & nhiém hoéc lay nhiém nay la hau
qua ctia mot nguyén nhan khac theo Hop déng bao hiém nay la xay ra bat nge, khong cb y
va ngoai dy kién cé thé dwoc bdi thwong.

2. Chi phi loai bo, v6 hiéu hoa hoac tay rlra sach cac chat ro ri, 6 nhiém hoac lay nhiérr] trr phi
s ro ri, 6 nhiem hodc lay nhiem l1a hau qua cua mét nguyén nhan khac theo Hop dong bao
hiém nay la xay ra bat nge, khéng cb y va ngoai dv kién co thé dwoc bdi thuong.

3. Céc khoan tién phat, hinh phat hoéc thiét hai d& canh cao.

Ngoai ra, Céng ty chi chiu trach nhiém vé cac khoan doi boi thwong déa dwgc bao cao cho Cong
ty trong vong 12 thang ké tir Itc xay ra sy viéc cé thé dwoc bdi thwdng nay.

9. Diéu khoan loai triv lién quan gi¢i han cam van

Cong ty sé khéng bao hiém va khéng cé trach nhiém thanh toan bdi thudng cho bat ky yéu cau
bdi thwong hodc cung cap cac quyén loi bao hiém nao néu nhw viéc cung cap bao hiém, thanh
toan cac yéu cau bbi thwérng hoac cung cép quyén lgi bdo hiém nhw vay sé lam cho Céng ty vi
pham bét ky quy dinh cAm van, ngén cdm, hodc han ché theo cac nghi quyét cta Lién Hiép Quéc
hodc cac 1énh cAm van kinh té hay thwong mai, luat phap hodc quy dinh cta Lién Hiép Chau Au,
Vwong Qubc Anh hodc Hiép Ching Québc Hoa Ky.

NHONG QUY DINH CHUNG

1. Hop déng bao hiém

Hop dbng bao hiém la sw théa thuan gitra B&n mua bao hiém/ Nguwdi dwoc bao hiém va Céng ty, theo dé
Bén mua bao hiém phai dong phi bao hiém, Céng ty phai bi thwong, tra tién bao hiém theo théa thuan
trong Hop dbng bao hiém.
Hop déng bao hiém bao gébm Quy tac bao hiém nay, Gidy chirng nhan bao hiém, Chwong trinh bao hiém,
Ban tém t&t Hop déng bao hiém, Gidy yéu cau bao hiém va Stra déi bd sung tao thanh thda thuan toan
bd (“Hop ddng bao hiém”) gitra Cong ty, Bén mua bao hiém va Ngudi dwoc bdo hiém. Cac van ban nay
sé dwoc ap dung theo thi tw wu tién nhw sau:

(i) Gidy yéu cau bao hiém/ Ban chao gia va/hodc (Thw) théng béo téi tuc/ (Ban) chao gia tai tuc;

(i) Stra ddi bd sung;

(i) Gidy chirng nhan bao hiém va/hodc Ban tém tat Hop déng bao hiém;

(iv) Chuwong trinh bao hiém;

(v) Quy tac bao hiém nay.

Bét clr tir va cum tlr nao da dwoc gan cho mét y nghia cu thé nao dé tai bat ky van ban ndo trong Hop
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ddng bao hiém thi van tiép tuc mang y nghia cu thé nhw thé khi ching xuét hién & bat ct vi tri nao.

Khéng mét dai Iy hoac bén thir ba nao duoc y quyén dé thay di hoac stra déi Hop dong bao hiém hoac
tir bo bat ky diéu khoan nao clia Hop dong bao hiém. Moi thay d6i d6i voi Hop dong bao hiém phai duwoc
chap thuan bang van ban b&i Cong ty.

2,

a.

Trach nhiém khai bao

D6 chinh xac ctia théng tin dwoc cung cap bang van ban, qua dién thoai, qua di liéu dién tt, thw dién
tlr, Gidy yéu cau bao hiém hodc bt ky hinh thirc nao khac ctia B&n mua bao hiém/ Nguoi dugc bao
hiém sé& tao co s& va la mét phan ctia Hop déng bao hiém. Truwdc khi B&n mua bao hiém/ Nguwoi dwoc
bao hidm tham gia vao Hop déng béo hiém nay va trong sudt Th&i han bao hiém, Bén mua bao hiém/
Ngudi dwoc bao hiém phai cung cip/ cap nhat cho Céng ty moi théng tin B&n mua bao hiém/ Nguoi
duoc bao hiém biét, phai biét hodc dwoc cho la biét s& anh hwdng dén quyét dinh clia Céng ty vé
Pham vi bao hiém va cac diéu khoan cltia Hop déng bao hiém. Néu Bén mua bao hiém/ Nguwéi dwoc
bao hiém khéng cung cép/ cap nhat théng tin nay cho Céng ty, Cong ty cé thé:

(i) Giam sb tién bdi thuweng so vai s6 tién bdi thuwdng quy dinh trong Hop déng bao hiém; hoac
(i) T chéi chi trd bdi thweng cé thé phat sinh; hodc
(iii) Hay bd Hop ddng bao hiém tir Ngay hiéu lyc.

Thong tin & day sé bao gébm nhwng khéng gidi han: Lich st boi thwong va hd so bao hiém treoc day
ctia Ngwoi dwoc bao hiém, tudi, nghé nghiép, tinh trang strc khde, bat ky dm dau/ bénh tat nao, va
Nwéc thwong tra.

D6i twong bao hiém, Bén mua bao hiém, Ngwei dwoc bao hiém, Ngwoi thu hwéng

a. Déi twong bao hiém 1a strc khde clia Nguoi dwoc bdo hiém thuéc Pham vi bao hiém cla Hop
déng bao hiém.

b. Bé&n mua bao hiém (i) 1a tb chirc dwoc thanh Iap va hoat dong hop phap tai Viét Nam tai thoi diém
giao két Hop ddng bao hlem (i) dap trng cac diéu kién d& mua béo hiém theo Hop déng bao
hiém; va (iii) phai c6 quyén lgi c6 thé dwoc bao hiém véi Nguoi dwoc bao hiém theo quy dinh cla
phap luat.

c. Nguoi dwoc bao hiém la c()ng dan Viét Nam va nguoi nwédc ngoai cé Nwdc thuwdng tra la Viét

Nam c6 d6 tudi tir 6 thang tudi dén 65 tudi, va dwgc mé rong dén 80 tudi déi véi hop ddng bao
hiém tai tuc (néu c0). Cong ty chi chap nhan bao hiém cho Tré em vi thanh nién khi tham gia bao
hiém cung Hop ddng bao hiém véi bd/me rudt, bd/me nudi hodc ngudi giam hd hop phap cua Tré
em vi thanh nién.
Trong thoi gian Nguwoi dwoc bao hiém la nguwdi nwéc ngoai cé6 Nwéc thuwong tra 1a Viet Nam,
Ngwoi dwoc bao hiém dwoc yéu ciu duy tri lién tuc thi thuc va/hodc thé tam tri hop phap va con
gia tri hiéu lwc theo quy dinh phap luat. Céng ty bao lwu moi quyén gi¥/ tam hodn giai quyét hd
so yéu cau bdi thweng ctia Ngwdi dwoc bao hiém cho dén khi Ngwei duwgc bao hiém dd xuét trinh
cho Céng ty thi thuc va/hodc thé tam trd hop phap va con gia tri hiéu lwc hodc tir chdi hd so yéu
cau bdi thwerng bao hiém ctia Ngudi dwoc bdo hiém dé va’hosc Hop ddng bao hiém sé cham dut
déi voi Nguwdi dugc bdo hiém do ké tir ngay hét han cla thj thwe va/hoac thé tam tri méi nhét,
tly tirng trwéng hop, néu Nguwoi dwoc bao hiém khong cung cap duoc bét ky thi thwe va/hodc
thé tam tri m&i nhat nao hop phap va con gia tri hiéu lwc. Coéng ty sé khéng hoan lai phi bao hiém
khi Coéng ty don phwong chdm dirt Hop ddng bao hiém véi Ngwdi dwoc bdo hiém néu Cong ty
da thanh toan bat ky yéu ciu bdi thwerng nao cho Nguwdi dwoc bao hiém do.

d. Céng dan cac nwéc bi cAm van theo nghi quyét cla Lién Hiép Quéc, Hop Ching Quéc Hoa Ky,
Lién Hiép Chau Au va Vuong Quéc Anh khéng phai la Bén mua bao hiém/ Nguwdi dwoc béo hiém
theo Hop ddng bao hiém.

e. Nguoi thu hwéng 1a ngudi dwgc Bén mua bao hiém chi dinh d& nhan tién bao hiém theo thda
thuan tai Hop déng bao hiém Tai nan con ngudi hodc Ngudi dwoc bao hiém trong Hop déng bao
hiém Nhom chi dinh d& nhan tién bao hiém theo thda thuan tai Hop déng bdo hiém Nhém. Viéc
chi dinh thay ddi nguoi thu hwéng trong Hop ddng bao hiém phai phu hop véi quy dinh cta phap
luat.

f.  Trong trwrng hop Pham vi dia ly theo Hop déng bao hiém & Toan ciu nhw quy dinh trén Ban tém

tat Hop dong bao hiém/ Gidy chirng nhan bao hiém thi thoi gian Nguwoi dwoc bao hiém sinh séng
bén ngoai Viét Nam toi da Ia khong qua 180 ngay lién tuc mai lan.
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4. Cac diéu kién tién quyét déi v&i trach nhiém

(a) Bat ky trach nhiém nao clia Cong ty déi voi Nguoi dwoc bao hiém sé chi phat sinh néu cac diéu
kién tién quyét dwoi day dwoce tuan thu:

(i) Céng ty phai dwoc cung clp tat ca tuyén bd va ké khai can thiét bdi Bén mua béo hiém
va/hoac Nguwoi dugc bao hiém (cha me hoac nguwoi giam hé dwgc chi dinh hop phap néu
Nguoi dwoc bdo hiém |a Tré em vi thanh nién) théng qua Gidy yéu cau bao hiém va cac théng
tin khac kém theo Gidy yéu cau bao hiém; va tt ca cac tuyén bb va ké khai nay phai hoan
toan chinh xac, dung dén va day di. Néu Bén mua bao hiém/ Ngudi dwoc bao hiém ké khai
théng tin cho Ngwoi phu thudc thi théng tin d6 1a chinh xac, dung dén va day da.

(i) Diéu kién tién quyét dwoc quy dinh tai Diéu 16 (Diéu khoan thanh toan phi bao hiém), phan
NHUNG QUY BINH CHUNG ciia Quy téc bao hiém nay.

(b) Trudng hop bét ky diéu kién tién quyét nao néu trén khéng dwoc tuan thi thi sé khéng phat sinh
bét ky trach nhiém nao cla Céng ty dbi véi Ngwdi dwoc bao hiém, Coéng ty cé quyén tir chbi boi
thwong/ chi tra tién bao hiém va’hodc chdm dit Hop ddng bao hiém theo diéu khodn cham durt
Hop dbng bao hiém.

5. Gian lan va hinh thoee xov ly

Néu bét ky yéu cau béi thwéorng la gia hoéc gian lan hodc néu Bén mua béo hiém hoac mot nguwdi dai dién
cho Bén mua bao hiém sl dung cac phwong tién hoac thiét bj gian lan dé cé dwoc quyén loi bao hiém
theo Hop ddng bdo hiém Nhém thi Hop ddng bao hiém Nhém sé 1ap tire bi hdly bd va moi quyén loi béo
hiém sé bj twéc bd va va Cong ty c6 quyen gilr lai (can triv) khoan chi phi la mét triéu nam tram (1.500.000)
déng cong VO tién thué (néu cé) cho méi Hop ddng bao hidm hodc médi Stra ddi bd sung trwde khi hoan
phi bao hiém.

Trwdng hop mét Nguwoi dwoc bao hiém c6 yéu cau boi thwdng gia hoac gian lan, thi phan Hop déng bao
hiém lién quan dén ngwo’l do sé lap tie bi huy bd va moi quyén lgi bao hiém clia ngwdi nay sé bi tuwéc bd
va Bén mua bao hiém/ Nguwoi dwge bao hiém phai bbi thwong thiét hai cho Céng ty mét triéu nam tram
ngan (1.500.000) déng, do d6, Cong ty s& khau trir mét triéu ndm trdm ngan (1.500.000) ddng vao phi
bao hiém trwéc khi hoan trd. Quy dinh nay sé khéng anh hwéng dén Hop ddng bao hiém Nhém van con
dang hiéu lwc.

6. Dé phong hop ly va Thay déi quan trong

Bén mua b&o hiém va Nguoi dugc bao hiém, bang chi phi cla riéng cua minh, phai thwe hién moi bién
phap phong ngtra hop ly dé ngan ngira Tai nan va tuan theo yéu cau va nghia vu theo luat dinh va tuan
theo moi kién nghi hop ly ctia Cong ty.

Bén mua bao hiém va/hoac Nguwoi dwoc bao hiém co trach nhiém thong bao bét ky sw thay dbi nao vé
dia diém c6 yéu cau bao hiém, viéc thué muwén lao dong, nghé nghiép, nhiém vu ctia Nguoi dwoc bao
hiém, cung nhw bat ky mét sy thay ddi nao khac ma c6 thé lam tang rdi ro hoac lam phat sinh thém trach
nhiém cGa Cong ty. Theo do6, Cong ty co quyén tiép tuc bao hiém theo cac diéu khoan va diéu kién, phi
bao hiém ma Céng ty xét théy phu hop véi nhivng thay déi théng tin hoac thay dbi nao lam tang rdi ro
hodc lam phat sinh thém trach nhiém ctia Céng ty d6 va/ho&c don phwong chdm dit thye hién Hop dong
bao hiém néu Nguwoi dwoc bao hiém khong dong y véi cac didéu khoadn va diéu kién ma Cong ty dé xuét.
Moi khiéu nai phat sinh tlr ho&c lién quan t&i nhirng thay dbi d6 sé khéng dwoc dap (rng/ bdi thuweng cho
t&i khi va trir khi Cong ty da dwoc théng bao vé nhirng thay déi do, va da dong y tiép tuc bao hiém.

7. Cham dut quyén loi bao hiém

7.1. Béo hiém clia Nguoi lao dong theo Hop dong bao hiém Nhom sé tw dong cham dirt vao ngay som
nhat trong nhirng ngay sau:

(@) Ngay Nguoi lao dong khéng con du diéu kién dwoc bao hiém;

(b) Ngay Hop ddng bao hiém Nhém cham dut;

() Ngay Nguwoi lao dong chdm dirt 1am viéc cho Nguwéi st dung lao déng;

(d) Ngay sau ngay két thuc Thoi Han Thanh Toan, néu khoan phi bao hiém lién quan dén Nguoi lao

doéng khoéng dwoc thanh toan hodc khéng duoc thanh toan day dd va dung han cho Céng ty;
(e) Ngay Ngudi lao dong ra khai lanh thd Viét Nam trong thoi gian trén mét tram tam muoi (180)
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ngay lién tiép ma khong théng bao trwéc cho Cong ty va/hodc khong duwgc Cong ty chép thuan
tiép tuc bao hiém;

() Ngay Nguwoi lao dong khéng théng bao cho Coéng ty ngay khi cé sw thay ddi nhirng yéu tb 1am co
s& dé tinh phi bao hiém dan dén ting cac rai ro dwoc bao hiém (bao gdm ca viéc Nguwdi lao dong
khéng tuan thi quy dinh vé D& phong hop Iy va Thay déi quan trong dwgc quy dinh tai Diéu 6 (Dé
phong hop ly va Thay ddi quan trong), phan NHIPNG QUY BINH CHUNG ctia Quy téc béo hiém
nay; thay ddi vé nghé nghiép hoadc bat ky Om dau/Bénh tat/Thwong tat ndo phat sinh trong Thoi
han b&o hiém; va cac thay déi nhirng yéu t6 1am co s& dé tinh phi bdo hiém dan dén tang cac rui
ro dwoc bao hiém khac;

(9) Ngay ma cac quyén lgi bao hiém ap dung cho Nguwdi lao dong d6 da dwoc siv dung hét;

(h) Ngay két thuc Thoi han bao hiém dbi véi Nguei lao déong.

Trong cac trudng hop (a), (c) hodc (e) Diéu 7.1 néu trén, Bén mua bao hiém sé cé quyén nhan lai
phi bao hiém da thanh toan dbi véi Ngudi dwoc bao hiém do, trir di khodn phi bao hiém phai thanh
toan cho Céng ty trong thdi gian Hop déng bao hiém cé hiéu luc dbi véi Nguoi dwoc bdo hiém
do, dwoc tinh theo Ty Ié phi ngén han theo bang Biéu phi ngén han twong (rng véi thoi gian Hop
ddng bao hiém cé hiéu lwc véi didu kién la trong moi treng hop, khéng cé mot yéu cau bbdi thwong
nao lién quan dén Nguoi dwoc bdo hiém d6 va khéng cé vi pham nao ddi véi Hop ddng bao hiém
tai thoi diém do.

7.2. Bao hiém cho Ngwoi dwoc bado hiém la thanh vién cta T chire tai tro, sé tw dong chdm dirt vao
ngay sém nhét trong nhirng ngay sau:

(@) Ngay ma Nguwoi dwoc bdo hiém khong con dap (ng diéu kién |a thanh vién clta Té chire tai tro;

(b) Ngay ma Ngudi dwoc bao hiém khéng con dap trng bat ky diéu kién nao dé dwoc béo hiém theo
Hop ddng bao hiém nhuw dwoc quy dinh theo Ban tém tat Hop ddng béo hiém;

() Ngay chdm dirt Hop ddng bdo hiém Nhom;

(d) Ngay sau ngay két thic Thoi Han Thanh Toan, néu khoan phi bao hiém lién quan dén Nguoi
dwoc bao hiém khéng dwoc thanh toan hodc khéng dwoc thanh toan dady dd va dung han cho
Céng ty;

(e) Nguwoi duwoc bdo hiém ra khéi lanh thd Viét Nam trong thdi gian trén mét tram tam muwoi (180)
ngay lién tiép ma khoéng théng bao trwdc cho Céng ty vahodc khong dwoc Cong ty chap thuan
tiép tuc bao hiém;

(f)  Ngay Nguwoi duwoc bao hiém khong thong bao cho Cong ty ngay khi ¢ sw thay ddi nhivzng yéu té
lam co sé& dé tinh phi bao hiém dan dén tang cac rai ro dwgc bao hiém (bao gdm ca viéc Nguoi
dwoc bao hiém khéng tuan tha quy dinh vé dé phong hop ly va thay déi quan trong dwoc quy dinh
tai Diéu 6 (D& phong hop ly va Thay déi quan trong), phan NHI'NG QUY DINH CHUNG cdia Quy
tadc bao hiém nay; thay ddi vé& nghé nghiép hodc bat ky Om dau/Bénh tat/Thwong tat nao phat
sinh trong Thoi han bdo hiém; va cac thay dbi nhirng yéu té lam co sé& dé tinh phi bao hiém dan
dén tang cac rii ro dwoc bao hiém khac;

(9) Ngay ma cac quyén loi bdo hiém ap dung cho Nguwoi duwoc bdo hiém dé da dwoc st dung hét;

(h) Ngay két thuc Thoi han bao hiém dbi véi Ngwei dwgc bao hiém.

Trong céc trwerng hop (a), (b), hodc (e) Diéu 7.2 néu trén, Bén mua bao hiém sé c6 quyén nhan
lai phi bao hiém da thanh toan dbi véi Nguoi dwoc bao hiém dé, trir di khoan phi bao hiém phai
thanh toan cho Céng ty trong thoi gian Hop dong bdo hiém cé hiéu lwc dbi véi Ngwdi dwoc bao
hiém d6, dwoc tinh theo Ty |é phi ngan han theo bang Biéu phi ngan han twong trng véi thoi
gian Hop ddng bao hiém co hiéu lwc voi didu kién 1a trong moi trvong hop, khdng c6 mot yéu
cau bdi thwdng nao lién quan dén Nguoi dwoc bao hidm doé va khéng cé vi pham nao déi voi
Hop ddng bao hiém tai thoi diém do.

7.3. Béo hiém theo Hop dong bao hiém doi voi Nguoi dwoc bao hiém la Ngwoi phu thudc sé tw dong
cham dt vao ngay sém nhat cla cac ngay sau:

(a) Ngay Ngwoi phu thudc khong con di diéu kién dwoc bao hiém véi tw cach 1a Ngwdi phu thudc
nhw dinh nghia vé Ngui phu thuéc;

(b) Ngay chdm dit Hop déng bdo hiém Nhom;

(c) Ngay chdm dirt cac quyén lgi bdo hiém clia Nguoi dwoc bao hiém cé lien quan (dén Nguwdi phu
thudc) theo Hop ddng bao hiém Nhom;

(d) Ngay sau ngay két thic Théi Han Thanh Toan, néu khoan phi bdo hiém lién quan dén Nguoi
phu thudc khéng dworc thanh toan hodc khéng dwoc thanh toan day da va dung han cho Céng
ty;
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(e)

Ngay Nguoi phu thudc ra khoi lanh thé Viét Nam trong thoi gian trén moét trdm tam muoi (180)
ngay lién tiép ma khong théng bao trwdc cho Cong ty va/hoac khong duoc Cong ty chap thuan
tiép tuc bao hiém;

Ngay ma céc quyén loi bdo hiém ap dung cho Nguwéi phu thude d6 da dwoc st dung hét;

Ngay két thuc Thoi han bao hiém dbi véi Nguoi phu thudc;

Ngay Bén mua bao hiédm/ Nguwdi dwoc bao hiém/ Ngwdi phu thudc khéng théng bao cho Céng
ty ngay khi c6 su thay d6i nhirng yéu té lam co s& dé tinh phi bao hiém dan dén tang céc rdi ro
dwoc bao hiém (bao gbm ca viéc Bén mua bao hiém/ Nguwdi dwoc bao hiém/ Ngwdi phu thudc
khéng tuan tha quy dinh vé D& phong hop ly va Thay d6i quan trong dwoc quy dinh tai Diéu 6
(Bé phong hop ly va Thay ddi quan trong), phan NHI’NG QUY DINH CHUNG cla Quy téc bao
hiém nay; thay dbi vé bat ky Om dau/Bénh tat/Thwong tat nao phat sinh trong Thdi han bao
hiém; va cac thay dbi nhirng yéu té 1am co s& dé tinh phi bao hiém dan dén tang cac rii ro dwoc
bao hiém khac.

Trong cac trwong hop (a), (c) hoac (e) Diéu 7.3 néu trén, Bén mua bao hiém cé quyén dwoc hoan
tra lai phi bao hiém cua Nguwoi duoc bao hiém, trir di khoan phi bao hiém phai thanh toan cho Céng
ty trong thoi gian Hop ddng bao hiém co hiéu lyc ddi véi Nguoi dwoc bao hiém, duoc tinh theo Ty
1& phi ngan han theo bang Biéu phi ngan han véi diéu kién la trong moi trwérng hop, khong c6 yéu
cau bbi thwo’ng nao lién quan dén Nguwoi dwoc bao hidm d6 va khéng co vi pham nao dbi véi Hop
ddng bao hiém tai thoi diém do.

8. Cham dut Hop dong bao hiém

A. Hop dbng bao hiém cham dirt trong trwérng hop sau day:

8.1.

Khi chdm dit quyén lgi bao hiém cla tat cd Ngwei dwoc bao hiém theo Hop ddng béo hiém.

8.2. Theo théa thuan cia B&n mua bao hiém va Céng ty.

8.3. Hiy bd Hop ddng bao hiém:

(a) Khi giao két Hop ddng bao hiém, Céng ty co trach nhiém cung c&p day du, chinh xac
théng tin lién quan dén Hop ddng bao hiém, giai thich cac diéu kién, didu khoan bao
hiém cho Bé&n mua bao hiém; B&n mua bao hiém cé trach nhiém cung cép day da,
trung thwc théng tin lién quan dén Déi twong bao hiém cho Céng ty.

(b) Trwérng hop Bén mua béo hiém cb y cung cap khéng day du théng tin hodc cung cap
théng tin sai sy that (i) nham giao két Hop déng bao hiém; va/hoac (ii) dé dwoc boi
thwong, tra tién bao hiém thi Cong ty cé quyén hiy bd Hop ddng bao hiém. Theo do,
néu Cong ty quyét dinh hiy bd Hop ddng bao hiém, Céng ty khéng phéi bdi thuwong,
tra tién bao hiém va phai hoan lai phi bdo hiém cho Bén mua bao hiém sau khi triv di
céc chi phi néu tai Diém Error! Reference source not found. ctia Diéu 8 (Cham duet
Hop ddng bao hiém) nay. Béng thdi, B&n mua bao hiém phai bdi thuwdng thiét hai phat
sinh cho Céng ty bao gdm s6 tién bdi thuwdng theo Hop ddng bao hiém ma Cong ty da
chi trd cho Bén mua bao hiém va céac thiét hai phat sinh khac (néu c6). Theo d6, Céng
ty c6 quyén trir di sé tién boi thwong thiét hai nay vao sb phi bdo hiém trwdc khi hoan
phi cho Bén mua bao hiém (néu con).

(c) Trwéng hop Céng ty ¢ y khdng thwe hién nghia vu cung cap théng tin hodc cung cap
théng tin sai sw that nhdm giao két Hop ddng bao hiém thi Bén mua béo hiém co
quyén hdy bd Hop ddng bao hiém, dwoc hoan lai phi bdo hiém da dong.

(d) Cong ty cé quyén hdy bd Hop ddng bdo hiém néu bat ky diéu kién tién quyét ddi voi
trach nhiém nao dwoc quy dinh tai Hop déng bao hiém khéng dwoc dap rng/tuan tha.

(e) Hop ddng bao hiém bi hiy bd theo quy dinh tai Diéu 5 (Gian lan va Hinh thirc x ly),
phan NH’NG QUY BINH CHUNG clia Quy tac bao hiém nay.

8.4. Pon phuong chdm dit thwe hién Hop déng bao hiém:

8.4.1.  Khico sy thay ddi nhitng yéu t6 lam co s& dé tinh phi bao hiém dan dén giam cac ri
ro dwoc bdo hiém, Bén mua bao hiém cé quyén yéu ciu Céng ty thuc hién moét trong
cac ndi dung sau day:

(a) Giam phi bo hiém cho thai gian con lai ciia Hop ddng bao hiém;
(b) Tang s6 tién bao hiém cho thdi gian con lai cia Hop déng bao hiém;
(c) Kéo dai Thai han bao hiém;
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(d) M& rong Pham vi bdo hiém cho thoi gian con lai ctia Hop dong bdo hiém.

8.4.2. Truwong Hop Cong ty khong chap nhan yéu cau tai Diéu 8.4.1 néu ngay trén, Bén mua
bao hiém cé quyén don phuwong chdm dut thue hién Hop ddng bao hiém nhung phai
théng bao ngay bang van ban cho Céng ty.

8.4.3. Khicé sy thay dbi nhitng yéu td lam co s& dé tinh phi bao hiém dan dén tang cac rai
ro dwgc bao hiém (bao gdm ca viéc Bén mua bao hiém/ Ngudi dwoc bao hiém khong
tuan tha quy dinh vé dé phong hop ly va thay déi quan trong dwoc quy dinh tai Diéu 6
(Pé phong hop ly va Thay adi quan trong), phan NHI’NG QUY BINH CHUNG cua
Quy tac bao hiém nay; thay dbi vé nghe nghiép ho&c bat ky Om dau/Bénh tat/Thu’dng
tat nao phat sinh trong Th&i han bao hiém; va cac thay ddi nhivng yéu té lam co sé dé
tinh phi bdo hiém dan dén tang cac rii ro dwoc bao hiém khac), Cong ty c6 quyén
thwe hién mét trong cac ndi dung sau day:

Tinh lai phi bao hiém cho théi gian con lai ciia Hop ddng bao hiém;

—
[V)
-

Giam sb tién bao hiém cho thoi gian con lai clia Hop déng bao hiém;

—
O
-

(c) Rat ngan Thoi han bao hiém;
(d) Thu hep Pham vi bao hiém cho th&i gian con lai ciia Hop ddng bao hiém.
8.4.4. Trwong hop Bén mua bao hiém khéng chap nhan yéu ciu tai Diéu 8.4.3 néu ngay

trén, Cong ty c6 quyén don phwong cham dut thuc hién Hop dong bao hiém nhung
phai théng bao bang van ban cho Bén mua bao hiém trwéc khi cham duet.

8.4.5. Céngty c6 quyén don phwong chadm dit thyc hién Hop déng bao hiém trong trwong
hop Bén mua bao hiém khong dong phi bao hiém hodc khéng déng du phi bao hiém
theo thdi han thda thuan hoac sau thoi gian gia han déng phi (néu cd).

8.5. Bén mua bao hiém hodc Nguwdi dwoc bdo hiém tlr vong hodc khéng con dap (rng cac diéu
kién/ quy dinh dé 1am Bén mua bao hiém hodc Nguoi dwoc bdo hiém dwoc ghi nhan tai Diéu
3 (PBéi twong bao hiém, B&n mua bao hiém, Nguwdi dwoc bao hiém, Ngwdi thu hwéng), phan
NHO'NG QUY BINH CHUNG clia Quy téc bdo hiém nay va/hodc quy dinh ctia phap luat.

Néu Hop dong béo hiém co nhiéu hon mét Nguoi dwoc bao hiém thi Hop dong bao hiém chi
chadm dit phan lién quan dén Nguwoi dugc bao hiém khdng con dap ing cac diéu kién/ quy
dinh dé lam Nguwoi dwoc bdo hiém dwoc ghi nhan tai Diéu 3 (DO| twong bao hiém, Bén mua
bao hiém, Nguwdi dugc bao hiém, Ngwoi thu hwéng), phan NHIPNG QUY BINH CHUNG cua
Quy tac bao hiém nay va/hodc quy dinh cla phap luét.

8.6. Cac truong hop khac theo quy dinh cda phap luat.

B. Trong moi trong hop cham dirt Hop ddng bao hiém ma Céng ty cé hoan phi bao hiém cho Bén
mua bao hiém (cho du theo ty 1& thdi gian con lai cua Hop dbng bao hiém hay theo céch tinh khac
- tliy theo quyét dinh clia Cong ty), Cong ty co quyen gilr lai (can trtr) khoan chi phi la moét triéu nam
tram ngan (1 500.000) ddng cong voi tién thué (néu co) cho méi Hop ddng bao hiém trwéc khi hoan
phi bao hiém. Néu theo yéu ciu ctia Bén mua bao hiém, cac khoan chi phi dwgc Cong ty thanh
toan/ hoan tra cho Bén mua bao hiém phai thwc hién bang chuyén khoan qua ngan hang, moi khoan
phi ngan hang phat sinh sé do Cong ty chiu néu chuyén khoan vao tai khoan ngan hang trong nwéc
hoé&c chi tra qua gidy t& tuy than tai ngan hang chi dinh b&i Cong ty (* ‘Hinh thirc thanh toan thong
thuwong b&i Cong ty”), trir treng hop Bén mua bdo hidm cé yéu cau khac. Trong trwdng hop
chuyén khoan vao tai khodn ngan hang tai nwéc ngoai hodc cac hinh thirc thanh toan khac Hinh
thire thanh toan théng thwdrng béi Cong ty, phi chuyén khoan hodc phi thanh toan phat sinh sé do
Bén mua bao hiém chju.

BAt ké cac quy dinh hoan phi trén day hoac cac quy dinh khac tai Hop dong bao hiém (néu c6), Cong
ty cé quyén,khc“)ng hoan lai phi bao hiém khi Hop QC“)ng bao hiém cham dit hiéu lwc véi Nguoi duoc
bao hiém néu Céng ty da thanh toan bat ky yéu cau bdi thwong nao cho Ngudi duwgc bao hiém do.

9. Biéu phi ngan han

Thoi han Phi bdo hiém

Pén 3 thang 40% trén phi bao hiém nam
Tw 3 thang dén 6 thang 70% trén phi bao hiém nam
T 6 thang dén 9 thang 90% trén phi bao hiém nam
Trén 9 thang 100% trén phi bdo hiém nam
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10. Thanh toan béi thwong

Cong ty co quyén tir chdi boi thuong, tra tién bao hiém trong trwong hop khong thugc pham vi trach nhiém
bao hiém hoac trwerng hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém.

11. Phéi hop Quyén loi bao hiém/ Bao hiém khac

Tat ca nhixng ngwdi dang tham gia bao hiém y té hoc bao hiém tai nan khac phai théng bao cho Céng
ty viéc tham gia dé va cung cap cho Céng ty ban sao hgp dong bdo hiém cung ban tém tat quyén lgi bao
hiém cla céac bao hiém do.

Trong trwéng hop chi phi y té lién quan t&i cung Thwong tat dwoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém co
thé doi bdi thuwdng tir nhirng loai hinh bao hiém/ hop ddng bdo hiém khac, Céng ty chi thanh toan khoan
tién vwot qua mirc dwoc boi thwdng theo cac loai hinh bao hiém/ hop ddng bao hiém khac dé hodc theo
ty & gitra s6 tién bao hiém cta Hop ddng bao hiém nay véi tdng han mirc bdo hiém cla tat ca hop dong
bao hiém. Theo d8, néu Cong ty chi trd cho Nguwoi duwgc bao hiém/ Nguwedi thu hwéng sé tién Ién hon mirc
phai chi tra thi Ngwdi dwoc bdo hiém/ Ngwdi thu hwédng phai hoan tra lai sb tién chénh léch dé cho Coéng
ty.

Trong trwong hop Ngudi dwoc bao hiém bi Thwong tat lién quan téi cac hanh déng hodc sy so suét cla
mot bén thir ba, thi Bén mua bao hiém/ Nguwéi dwoc bao hiém cb géng yéu ciu bén thi ba nay béi thuwong
toan b sb tién tén that. Bén mua bao hiém/ Nguoi dwoc bao hiém phai théng bao ngay cho Céng ty trong
bat ky hoan canh nao khi cé thé khiéu nai doi nguwdi thir ba. Bén mua bao hiém/ Nguwoi dwoc bao hiém/
Nguoi thu hwéng, theo dé nghi va bang chi phi ciia Cong ty sé tién hanh toan bd nhirtng hanh déng cé
thé lam dwoc dé gidp Cong ty doi lai tién bdi thwdng tir bén thir ba ma Céng ty dwoc quyén hudng phu
hop v&i quy dinh cia phap luat.

12. Kiém tra strc khoe, giam dinh y khoa

Trong thoi gian ¢é yéu cau bdi thuwdng va dé lam can clr xem xét yéu cau bdi thuweng, Cong ty, théng qua
ngwoi dai dién y té cla minh hodc Co s& y té (khac véi Co sé y té da kiém tra, diéu tri tinh trang/bénh
cla Nguoi dwoc bdo hiém), sé co quyén kiém tra strc khde, giam dinh y khoa clia bat ky Nguoi dwoc bédo
hiém nao vao bat ky Iic nao va thwérng xuyén nhuw 1a cé thé dwoc yéu cau mét cach hop ly; cd quyén yéu
cau tién hanh kham nghiém t thi trong trwéng hop xay ra t&r vong, noi khéng bi cAm béi luat phap hay
bt cr ton gido nao. Cong ty sé chiu trach nhiém thanh toan moi chi phi kiém tra strc khde, giam dinh y
khoa do, trlr khi yéu cau bdi thwérng dwoc chirng minh la khéng hop 18, trong trwéng hop nay Cong ty sé
duwoc quyén thu héi tt ca cac chi phi phat sinh nay tir Bén mua béo hiém/ Ngwoi dwoc bao hiém.

13. Quy trinh béi thwong

a. Théng bao boi thwong

NgLPO’I duoc bao hiém phai thong bao bang van ban cho Cong ty trong vong ba muoi (30) ngay
ké tir ngay xay ra Tai nan vé toan bd chi tiét cla bat ky Thwong tat nao co the dan dén yéu cau
boi thuJ@ng theo Hop ddng bao hiém nay va phai dién théng tin vao cac mau don theo quy dinh
va gtri lai cho Cong ty trong vong 30 ngay ké tlr ngay su kién bao hiém xay ra, kem theo cac béng
ching hé tro can thlet clia sy kién bao hiém do, va mtre do tén that. TAt ca cac glay chirng nhén,
hoa don, biéu mau can thiét, do Cong ty cung cp mién phi, sé phai dugc dién day dui theo quy
dinh cua Cong ty. Trong moi truong hop, thdi han nop hd so' yéu cau bdi thwérng theo Hop déng
bao hiém 1a 01 nam ké tir ngay xay ra sw kién bao hiém.

b. Didu tri
Nguoi dugc bao hiém phai siv dung dich vu do Bac s diéu tri chi dinh, va Nguoi dwoc bao hiém
da trai qua bat clr sy diéu tri nao ma Bac si diéu tri cho la Can thiét vé mat y hoc.

c. H6 so yéu cau boi thwong ) ) ]
Tat ca nhirng chirng tlr, thdng tin va bang chirng phai dwoc cung cap cho Cong ty ban goc (truong
hop cung cap ban sao phai c6 sy dong y clia Cong ty) bao gom nhwng khéng gi¢i han cac chirng
tlr sau:
- Don yéu cau bdi thuwong dwoc ké khai day di theo mau ciia Cong ty, cé chir ky cla ngudi
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yéu cau (la Nguoi dwoc bdo hiém/ngudi thira ké hop phap/ngudi duoc uy quyén hop phap
ctia Nguwoi duwoc bao hidm), chiv ky va con ddu ciia Bén mua bao hidm la td chire (trir khi c6
thda thuan khac);

- Bién ban tai nan;

- Gi4y ching nhan thuong tich (truéng hop Thwong tat vinh vién), gidy chirng t&r (truerng hop
Tk vong);

- Gi4y xac nhan quyén thira k& hop phap (trwdng hop T vong va khéng cé chi dinh Nguwéi thu
hwéng trwde do);

- Chi dinh nghi ctia Bac si diéu tri, gidy nghi hwéng bao hiém xa hdi (trwong hop Nguwoi dwoc
b&o hiém phai nghi viéc dé diéu tri sau Tai nan);

- Céc chirng tir diéu tri y té (tom tat bénh an, gidy ra vién, gidy chirng nhan phau thuat, toa
thudc, cac chi dinh va két qua can l1am sang, bang ké chi tiét chi phi dieu tri, héa don gia trj
gia tang,...);

- Bang chadm cong, hop déng lao déng/thda thuan lao dong;

- Céc tai liéu khac khi Céng ty yéu cau.

d. Yéu cau bdi thuong khong duwoc thue hién ding thoi gian va’hoac cac tha tuc quy dinh sé lam
mat hiéu lyc clia yéu cau boi thuwdng va quyeén lgi sé khéng duorc chi tra.

14. Luat ap dung va giai quyét tranh chap

Céac bén trong Hop dong bao hiém théa thuan réng phap luat clia nuwéc Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét
Nam sé& chi phoi va kiém soét trong trwdng hop c6 xung dot hodc tranh chap gitva cac bén vé Hop dong
bao hiém.

B4t ky tranh chap hoac xung d6t nao phat sinh theo hoac lién quan téi Hop dong béo hiém sé duoc cac
bén giai quyét truwdc tién théng qua thwong lwong va hoa giai than thién. Néu cac bén khong giai quyet
duwoc mét cach than thién trong vong ba muoi (30) ngay ké tw ngay moét bén thong bao cho bén kia ve
tranh chap phat sinh thi cac bén ddng y tuan tha theo dia diém va thAm quyén giai quyét duy nhét cla toa
an c6 thdm quyén ctia nwéc Cong hoa X& hoi Chi nghia Viét Nam dé giai quyét xung dot hoac tranh chap
do.

15. Ngoén ngir ap dung

Hop dong bao hiém dwoc 1ap va cép bang tiéng Viét va co thé dwoc dich sang ngén nglr nwéc ngoai dé
tham khao. Trong tridng hop cé sy khac biét gitra tiéng Viét va cac ngén nglr khac thi ban tiéng Viét co
gia tri ap dung.

16. Diéu khoan thanh toan phi bao hiém

A. Céac bén tuyén bd va nhét tri rAng diéu kién tién quyét dbi v&i trach nhiém bdi thwong theo Hop
ddng bao hiém rang béat ky khoan phi bdo hiém dén han nao déu phai dwoc thanh toan va duwoc
nhan da béi Cong ty (hodc b&i bén dwoc Gy quyén thu phi bao hiém theo théa thuan ctia bén d6
v&i Cong ty):

(@) Trirtrwdng hop quy dinh tai Diém (b) ngay duéi day, dbi véi Hop ddng bao hiém, trong vong
30 ngay ké tir Ngay hiéu lyc cta Hop ddng bao hiém; néu Théi han bao hiém it hon 30
ngay, Thoi Han Thanh Toan béng véi Théi han bao hiém.

(b) Débi véi Hop ddng bao hiém, néu Coéng ty ddng y cho thanh toan phi bao hiém theo nhiéu
dot, trong vong 30 ngay ké tir Ngay hiéu lwc cia Hop ddng bao hiém déi véi ky thanh toan
dau tién va sau d6 theo ngay da thda thuan cho nhitng ky ké tiép. Khéng ap dung thanh
toan phi bao hiém theo dot néu Thoi han béo hiém it hon 30 ngay.

(c) Dbivéicac Stra dbi bd sung lam phat sinh thém ph| bao hiém, trong vong 30 ngay ké tir
Ngay hiéu lyc dwoc quy dinh trong méi Stra d6i bd sung twong tng; néu Thoi han béo
hiém it hon 30 ngay, Thoi Han Thanh Toan bang véi Thdi han bao hiém.

B. Trong trwéng hop phi bao hiém ctia Hop ddng bdo hiém va Stra dbi bd sung khéng dwoc thanh
toan day du cho Céng ty (hodc b&i bén dwoc Gy quyén thu phi bao hiém theo thda thuan ctia bén
do6 vaoi Cong ty) dwoc mé ta trong diéu Khodn A ngay trén day, theo phuwong thirc va thdi han
quy dinh trén day (“Thei Han Thanh Toan”), thi Hop déng bao hiém/ Stra doi b sung sé tw dong
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cham dirt ké tir ngay lién ké ngay sau ngay cudi cling ctia Thoi Han Thanh Toan (ngay hét Thoi
Han Thanh Toan) va Coéng ty sé& dwoc mién tt cd cac trach nhiém phat sinh ké tir ngay chdm
duit. Theo do:

(a) Bén mua bao hiém Nhém van c6 nghia vu déng phi bao hiém dwoc tinh tir ngay bat dau cia
Th&i han bao hiém dén thoi diém cham dit Hop déng bao hiém/ Stra déi bd sung theo ty 1&
sb ngay co hiéu lwc ctia Hop ddng bao hiém/ Stra d6i bd sung trén tdng sb ngay cta Thoi
han bao hiém trwéc khi Hop ddng bao hiém/ Stra dbi bd sung cham dit (“theo ty 18”), ké ca
khi khéng phat sinh bdi thuwéng cho bat ky sy kién bao hiém nao.

(b) Bén mua b&o hiém phai c6 nghia vu déng phi bao hiém va dwoc nhan sb tién bdi thuong
twong &ng, néu c6 phat sinh boi thwdng cho sw kién bao hiém xay ra trong giai doan tir ngay
bat dau cta Thoi han bao hiém dén thoi diém chdm duwt Hop déng bdo hiém/ Stra dbi b
sung. Theo dé, dbi véi méi Ngwdi duwgc bao hiém:

- Phi bao hiém dwoc tinh theo ty 1&;

- S0 tién boi thwong téi da ma Nguoi dwoc bao hiém dwoc nhan sé khong vuot qua
khéng phay mét phan tram (0,1%) cla:

(i) Gi6i han trach nhiém cla tirng Quyén loi nhw quy dinh cu thé cho tirng Om
dau/Bénh tat/Thwong tat trong Chwong trinh bao hiém; hoac

(ii) Han mac dwoc quy dinh trong Ban tém t&t Hop dong bao hiém va/hoac Stra dbi
bd sung cho b4t ky yéu cau bdi thwdng nao lién quan dén quyén loi T
vong/Thwong tat vinh vién, Thwong tat tam thoi, Chi phi'y té (va/hodc cac tai liéu
khac trong Hop déng bao hiém, néu co) tly theo sb nao nhé hon.

Cong ty cé quyén khau trir phi bao hiém trwéc khi thanh toan bdi thwérng.

C. Sau khi Hop ddng bao hiém/ Stra dbi bd sung chdm dirt hiéu luc theo quy dinh tai Khoan B ngay
trén day, néu Bén mua bao hiém c6 nhu cau va tuy thudc vao quyét dinh cta Céng ty vé viéc
khoi phuc Hop ddng bao hiém/ Stra dbi bd sung, Bén mua bao hiém va Cong ty cé thé théa thuan
vé phi bao hiém, diéu kién, diéu khoan ap dung dbi v&i thoi gian Hop ddng bdo hiém/ Stra doi
bd sung duoc khdi phuc hiéu lyc (thé hién qua (cac) Stra dbi bd sung).

17. Pon vi tién té

Trong trwérng hop cé yéu cau bdi thwong, khodn tién thanh toan bdi thudng sé duoc tra bang tién déng
Viét Nam. Trong trudng hop can quy déi sang tién dong thi ty gia dé quy déi 1a ty gia ban chuyén khoan
cta Ngan Hang Ngoai Thuong Viét Nam (hodc ty gia ban chuyén khoén clia ngan hang Citi Bank) tai thoi
diém ra quyét dinh hodc thanh toan tién bdi thwong.

CHUYEN DOI HOP DPONG BAO HIEM NHOM THANH HOP DONG BAO HIEM CA NHAN

Bén mua bao hiém/ Ngudi dwoc bao hiém cia Hop ddng bao hiém Nhém cé quyén yéu cau Coéng ty
chuyén dbi bao hiém cho ho sang Hop déng bao hiém ca nhan sau it nhat mét (01) nam dwoc bado hiém
theo Hop déng bao hiém Nhém. Theo d6, Cong ty cé quyén xem xét, yéu cau Bén mua bao hiém/ Nguoi
dwoc bao hiém cung cap théng tin, tai liéu bd sung va cé quyét dinh diéu khoan diéu kién Hop ddng béo
hiém Ca nhan phu hop véi yéu cau ctia Bén mua bao hiém/ Ngudi dwgc bao hiém; moi thay déi lién
quan dén quyén lgi va diéu khoan diéu kién bao hiém (néu co) sé dwgc théng bao bang van ban cho
Bén mua bao hiém/ Ngudi dwoc bdo hiém. Cong ty bao lwu quyén tir chéi chuyén dbi sang Hop déng
bao hiém ca nhan déi voi Bén mua bao hiém/Ngudi dwoc béo hiém néu viéc chuyén dbi nay khéng phu
hop véi quy dinh ctia Hop déng bao hiém, cac san phdm bao hiém ctia Cong ty hodc theo quyét dinh
don phwong clda Cong ty.
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