Vé Tap doan Bao hiém Liberty Mutual
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Xép hang Cong ty bao hiém
béi Fortune tai san & thuong vong
R 16n thir 8 toan cau
Dua trén

doanh thu 2023 Dua trén t8ng phi bao hiém 2023

Vé Cong ty TNHH Bao Hiém Liberty

Cong ty TNHH Béao hiém Liberty (goi tat la “Liberty”, hoac
“Liberty Viét Nam”, hodc “Bao hiém Liberty”) 1a thanh vién
clia Tap doan Liberty Mutual. Tai Viét Nam, Bao hiém
Liberty da tao dugc mot vi thé hoan toan khac biét trong thi
trudng bao hi€m phi nhan tho bang viéc ap dung céng nghé
hién dai, giup khach hang mua bo hiém truc tuyén mét
cach dé dang, an toan va quy trinh bdi thudng nhanh chéng
va hiéu qua.

Méi san pham bao hiém cua Liberty |14 két tinh cua qua
trinh nghién ctu ky ludng va dugc thiét k& phu hop véi tat
ca ngudi Viét Nam. Liberty luon duge thi truong danh gia
cao vé chat lugng dich vy, 1a noi khach hang tim téi dau tién
cho nhiing giai phap bao hiém thyc t€ bao vé trudc moi rai
ro, an tam tan hudng cudc song.

Yén tam nam bat hién tai
Viing tin theo dudi tuong lai

Bao hiém Liberty Viét Nam, tu hao trong danh sach cac
cong ty bao hi€m phi nhan tho hang dau, 1a mot trong
nhiing nha bao hi€ém nudc ngoai c6 mat tai Viét Nam sém
nhat vao nam 2003 véi nhimg giai thudng uy tin:

Doanh nghiép 100% vén nudc ngoai duy nhat dat dugc
thanh tich Top 10 Céng ty Bao hiém Phi nhan tho uy tin
nhat Viét Nam trong 3 nam lién tiép (2018, 2019, 2020)

Céng ty Bao hiém Phi nhan tho dat 4 giai thudng Dich
vu Tai chinh tiéu biéu trong 3 ndm lién tiép (2021 - 2023):
Céng ty Bao hiém Phi nhan tho dugc khach hang hai long
vé trai nghiém sd nhat (2021); San pham Dich vu Sang tao
tiéu bi€u - San pham Bao hiém O t6 (2021); San pham &
Dich vy Sang tao tiéu bi€u (2022 - 2023)

Céng ty Bao hiém Phi nhan tho dau tién va duy nhat tai
Viét Nam dugc vinh danh trong 3 nam lién tiép (2022 -
2024) tai Giai thudng Bao hiém chau A véi 5 gidi: Cong ty
Bao hi€m Phi nhan tho Quéc té ctia ndm — Viét Nam (2022
— 2024) va Sang kién ctia nam danh cho san pham Béo
hiém 0 t6 — Viét Nam (2022 — 2023)

Dich vu Khach hang 24/7 (mién cudc)
1800 599 998 - Mién cudc 24/7 R,
Hotline@libertyinsurance.com.vn

45.000 +
Nhan vién
trén toan thé giGi

Liberty

Insurance

A

Néng luc tai chinh
virng manh
Xép hang
'A' (Xudt s&c) bai A.M. Best Co.
'A2' (T6t) boi Moody's
'A' (Manh) béi Standard & Poor's

Mang luéi Liberty Viét Nam

Tru s4 chinh

Tang 18, Toa nha Vincom
45A Ly Tu' Trong, Quan 1
TP H6 Chi Minh

DT: (84-28) 38125125
Fax: (84-28) 38 125018

Chi nhanh Ha Noi

Tang 10, Thap Dong

Toa nha Lotte Ha Noi

54 Budng Liéu Giai, Quan Ba Pinh
TP. Ha Noi

DT: (84-24) 37557 111

Fax: (84-24) 37 557 066

Chi nhanh, van phong giao dich khac

Chi nhanh Hai Phong

Tang 3, Toa nha Seabank

S6 17, Khu B1, L6 7B, Budng Lé Héng Phong
Quan Ngb Quyén, TP. Hai Phong

DT: (84-225) 3999 366 225

Fax: (84-225) 3 999 368 225

Van phong giao dich Nghé An

Tang 3, Toa nha Nha Viét, s6 8 Dai 16 V.| Lé Nin
TP Vinh, Tinh Nghé An

DT: (84-28) 38125125

Van phong giao dich Da Nang

Tang 2, Toa nha SAVICO

66 V& Van Tan, Quan Thanh Khé, TP. Da Nang
DT: (84-236) 3 749 999; (84-236) 3 749 998;
(84-236) 3 749 997

Fax: (84-236) 3 749 996

Van phong giao dich Can Tho

€36, Duding s6 1

KBDT Méi Hung Phu, Quéan Cai Rang, TP. Can Tho
DT: (84-28) 38 125 125

Van phong giao dich Bién Hoa

101 Vi Héng Ph, Khu phé 2, P. Binh Da,
TP. Bién Hoa, Tinh Ddng Nai

DT: (84-28) 38 125 125

Van phong giao dich Binh Duong

Tang 1, Minh Sang Plaza, 888 Dai |6 Binh Duong
Thuan Giao, Thuan An, Tinh Binh Duong

DT: (84-28) 38125125
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QUY TAC BAO HIEM TU NGUYEN
XE CO GIOI

Ving tam tién budc trén moi néo dudng

AUTOCARE

www.libertyinsurance.com.vn & E Bao hiém Xe Oto6
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QUY TAC BAO HIEM TU NGUYEN
XE CO GIOI

(Ban hanh theo quyét dinh ctia Téng Gidm déc Céng ty TNHH Bao hiém Liberty
ngay 01 thang 01 ndm 2025, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 ném 2025)
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2% Liberty

Virng tam tién budc trén moi néo dudng ¢
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QUY TAC BAO HIEM VAT CHAT XE 0 TO

PHAN I - GIAI THICH TU’ NG

Trong ban Quy Tac Bao Hiém Vat Chat Xe O Té (“Quy Tac Bao Hiém”) nay, cac thuat
nglr sau day sé dwoc hiéu nhw sau:

1.

“Bén Mua Bao Hiém” la td chirc hodc ca nhan s& hiru Xe Dwoc Bao Hiém hoac
duwoc chi s& hivu Xe Pugc Bao Hiém giao chiém hiru va/hodc str dung hop phap
Xe Puwoc Bao Hiém hoac 1a chi s& hiru thuc té clia Xe Pwoc Bao Hiém theo hop
ddng mua ban da dwoc ky két va céng chirng, chirng thuc theo quy dinh ctia phap
luat nhwng chwa lam tha tuc déng ky theo quy dinh, giao két Hop Ddng Bao Hiém
v6i LIBERTY va déng day da Phi Bao Hiém. Bén Mua Bao Hidm c6 thé ddng thoi 1a
Nguw&i Buoc Bao Hiém hodc Nguwdi Thu Hwéng.

“Gia Thi Trwong” 1a gia mua ban trung binh ctia mét chiéc xe twong tw véi Xe Pwoc
Bao Hiém vé&i cling ndm san xuét, ciing hdng san xuét (make), cling mau xe (model),
cung km lan banh, cung muc dich st dung dwoc chao ban trén thj trwdng ngay tai
thei diém xac dinh gia thi trudng clia Xe Buwoc Bao Hiém.

“Ban Bao Gia” 1a van ban thé hién cac thong tin lién quan dén yéu cau bao hiém,
Xe Puwoc Bao Hiém, Phi Bao Hiém va cac théng tin khac theo mau do LIBERTY quy
dinh va ap dung theo tirng thai diém.

“Gidy Chirng Nhan Bao Hiém” 13 gidy chirng nhan bao hiém do LIBERTY cép cho
Bén Mua Bao Hiém va/hodc Nguoi Buoc Bao Hiém.

“Giay Yéu Cau Bdi Thwong” 1a gidy yéu cau bdi thuwdng theo mau do LIBERTY quy
dinh va ap dung vao thdi diém twong tng.

“Hop Pdng Bao Hiém” cé y nghia nhw dugc dinh nghia tai Didu 1 Phan Il cla Quy
Téc Bao Hiém nay.

“Hé So B6i Thwong” 1a nhikng théng tin va tai liéu dwoc liét ké cu thé tai Diéu 7
Phan Il clia Quy Téc Bao Hidm nay ma Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Buoc Bao Hiém/
Ngw&i Didu Khién Xe phai cung cap cho LIBERTY va/ hodc phdi hop voi LIBERTY
dé thu thap.

“LIBERTY” hodc “Cong Ty Bao Hiém” 13 Cong ty TNHH Bao hiém Liberty, mot
doanh nghiép bao hiém dwoc thanh lap, t& chirc va hoat dong theo quy dinh cua
phap luat cé lién quan dé kinh doanh bao hiém va tai bao hiém.

“Muc Dich Str Dung” 1a muc dich st dung ctia Xe Bwoc Bao Hiém dwoc ghi trong
Gidy Chng Nhan Bao Hiém. Vi muc dich ctia Hop Bdng Bao Hiém nay, Xe Puoc
Bao Hiém c6 muc dich “Kinh Doanh” & xe dwoc ghi nhan la xe kinh doanh van tai
trong gidy chng nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bdo vé méi trwéng phwong
tién giao théng co gi¢i dworng bd; va Xe Pwoc Bao Hiém cé muc dich “Khéng Kinh
Doanh” la xe khéng phai la xe “Kinh Doanh”.
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“Mirc Khau Trir” hodc “Mirc Mién Thwong” 1a sb tién dwoc an dinh trén Gidy
Chirng Nhan Bao Hiém ma Ngudi Bugc Bao Hidm phai tw ganh chiu trong méi va
moi vu tdn that bd phan ctia Xe Buwoc Bao Hiém.

“Ngwoi Pwoc Bao Hiém” [a ngudi c6 théng tin dwoc quy dinh trong Gidy Chirng
Nhan Bao Hiém.

“Nguwoi Didu Khién Xe” la ngudi dwoc quyén diéu khién Xe Buoc Bao Hiém véi sy
ddng y ctia Bén Mua Bao Hiém.

“Ngwei Thu Hwéng” 1a nguoi thu hudng dwoc néu trong Gidy Chirng Nhan Bao
Hiém va/hodc (cac) Didu Khoan Stra Déi, Bd Sung (néu co) vao tirng thoi diém.

“Phi Bao Hiém” 1a khoan tién ma Bén Mua Bao Hiém phai déng cho LIBERTY theo
thoi han va phwong thire dwore quy dinh trong Hop Bdng Bao Hiém.

“Quy Tac Bao Hiém” 1a ban Quy Tac Bao Hiém Vat Chat Xe O Té nay, nhw dwoc
stra ddi, bd sung hodc thay thé vao tirng thoi didm bdi LIBERTY.

“S6 Tién Bao Hiém” c6 y nghia nhu dwoc dinh nghia tai Diéu 12.1 Phan Il cia Quy
Téc Bao Hiém nay.

“S6 Tién Bbi Thworng” 1a sb tién ma LIBERTY sé béi thwéng cho Ngudi Buoc Bao
Hiém khi sw kién bao hiém xay ra va khi cac thiét hai, tén that déi véi Xe Pugc Bao
Hiém thuéc pham vi bao hiém theo cac quy dinh ctia Hop Déng Bao Hiém.

“Th&i Han Bao Hiém” c6 y nghia nhu dwgc dinh nghia tai Diéu 2.1 Phan Il clia Quy
Téc Bao Hiém nay.

“Th&i Gian Str Dung Xe” |a khoang thdi gian tinh tir thang dang ky lan dau tai Viét
Nam dén thang giao két Hop Ddng Bao Hiém. Déi v&i xe nhap khdu da qua st dung
& nwdc ngoai, Thoi Gian St Dung Xe tinh tir thang mét cia ndm san xuét dén thang
giao két hop ddng bao hiém.

“Th&i Han Thanh Toan” 1a khoang thdi gian dwoc quy dinh cu thé tai Didu 2.2 Phan
Il clia Quy Tac Béo Hiém nay ma trong khoéng thei gian d6, Bén Mua Bao Hiém phai
déng dd Phi Bao Hiém cho LIBERTY.

“Xe Pwoc Bao Hiém” hodc “Xe” 13 (cc) xe dwoc bao hidm theo Hop Bdng Bao
Hiém, v&i cac chi tiét nhu dwoc néu trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém.

“Xe taxi céng nghé” 1a (cac) xe taxi st dung phan mém dé dat xe, hdy chuyén, tinh
cwée chuyén di va két ndi true tiép véi hanh khach théng qua phwong tién dién ter.

“Xe taxi truyén thdng” 1a (cac) xe taxi (i) cé st dung ddng hd tinh tién dé tinh cwéc
chuyén di; hodc (i) c6 st dung ddng hd tinh tién dé tinh cudc chuyén di va cé s
dung phan mém @& dat xe, hdy chuyén, tinh cuéc chuyén di va két néi tryc tiép véi
hanh khach théng qua phwong tién dién tir.

“Ngay Lam Viéc” la ngay ma Cong ty mé clra hoat déng phu hop véi quy dinh cla
phap luat Viét Nam.



Piéu 1.

1.1.

1.2.

Piéu 2.

2.1

2.2
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PHAN Il - QUY BINH CHUNG
Hop Péng Bao Hiém

Hop Béng Béo Hiém Ia sw thoa thuan gira Bén Mua Bao Hiém va LIBERTY,
theo d6 Bén Mua Bao Hidm phai dong Phi Bao Hiém va LIBERTY phai bdi
thwong cho Ngudi Dugc Bao Hiém khi xay ra sw kién bao hiém, dwoc lap thanh
van ban va duwgc ciu thanh bdi cac tai liéu sau (sau day goi tat [a “Hop Ddng
Bao Hiém”):

(a) Ban Bao Gia;

(b)  Gidy Chirng Nhan Bao Hiém;

(c)  (Céc) diéu khoan stra ddi, bb sung (néu co); va
(d)  Ban Quy Tac Bao Hiém nay.

Ther ty tai liéu duorc liét ké trén day cling la thir tw tai liéu dwge wu tién ap dung
ddi véi mot van dé khi co sw mau thuan vé diéu kién, diéu khodn quy dinh vé& van
dé do, triv quy dinh vé& Mirc Khu Trir (Mic Mién Thwdng). Mirc Khéu Trir (Mrc
Mién Thwdng) duoc ap dung sé ludn 1a Mic Khau Trir (Mirec Mign Thuwéng) cao
nhét dwoc quy dinh trong Hop Bdng Bao Hiém.

Bé&n Mua Bao Hiém va LIBERTY ddng y rang viéc thwe hién toan bd hodc mét
phan quy trinh trao ddi v& san phdm, dich vu bao hiém tir gi¢i thiéu, tw van cho
dén viéc giao két, phat hanh Hop Déng Bao Hiém cé thé dwoc thwe hién théng
qua trao ddi, giao, nhan truc tiép, hodc théng qua cac hinh thirc truc tuyén, dién
t&r nhuw thw dién t& (email), phan mém, trang web, trng dung ho&c céc hinh thirc
twong ty khac do cac bén lwa chon va/hodc ap dung, thwe hién (goi chung la
“trwc tuy&n”). Van ban dwoc gtvi, nhan gitra cac bén theo hinh thirc tryc tiép hay
trwe tuyén ciing d&u dwoc coi 1a thé hién y kién “bdng van ban”.

Thoi Han Bao Hiém va Quy dinh vé thanh toan Phi Bao Hiém

Thoi han bao hidm bét dau va két thic tai cac thoi diém duoc ghi trén Gidy
Chtrng Nhan Bao Hiém (sau day goi tit 13 “Th&i Han Bao Hiém”), nhwng ludn
v&i didu kién 1a Ngwdi Bugc Bao Hiém da thanh toan ddy da Phi Bao Hiém, tri
trueng hop LIBERTY c6 thda thuan khac bang van ban véi Nguwdi Pugc Bao
Hiém vé thdi han thanh toan Phi Bao Hiém. Thoi Han Bao Hiém cé thé duwoc
thay ddi theo quy dinh tai Biéu 3.2.1 Phan Il ctia Quy Téc Bao Hiém nay.

Thoi han thanh toan Phi Bao Hiém sé la 30 ngay ké tir ngay bat dau cha Thoi
Han Bao Hiém (“Th&i Han Thanh Toan”). Néu Bén Mua Bao Hiém khong
thanh toan da Phi Bao Hiém trong Thoi Han Thanh Toan, Hop Bdng Bao Hiém
sé tw ddng cham dt hiéu lwc vao ngay thir 31 ké tlr ngay bat ddu ctia Thdi Han
Bao Hiém.

Néu Bén Mua Bao Hiém thanh toan di Phi Bdo Hiém sau ngay két thic cua
Thoi Han Thanh Toan, LIBERTY cé thé chap thuan hoac tir chdi viéc tiép tuc
hiéu lwc ctia Hop Bdng Bao Hiém.
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Piéu 3.

3.1

(@)  néu LIBERTY khong ddng y tiép tuc hiéu lwc Hop Dbng Bao Hiém,
LIBERTY sé hoan trad Phi Bao Hiém d& nhan cho Bén Mua Bao Hiém,
hoac

(b)  Hop Bdng Bao Hiém sé van co hiéu lwc ké tir ngay bat diu cta Thoi Han
Bao Hiém, (i) nhwng vé&i didu kién la LIBERTY sé thuc hién giam dinh
lai dbi v&i Xe Pwoc Bao Hiém va LIBERTY sé khong chiu trach nhiém
bao hiém cho bét ky tén that nao phat sinh tir ngay thir 31 ké tir ngay béat
d4u ctia Thoi Han Bao Hiém dén thai didm thwe hién viéc giam dinh lai
d6 va quyét dinh ddng y tiép tuc bao hiém cho Xe Pwoc Bao Hiém, hodc
(ii) néu LIBERTY t bd quyé&n yéu ciu giam dinh bang cach thdong bao
cho Bén Mua Bao Hiém vé viéc tlr bd quyén d6, LIBERTY sé khong chiu
trach nhiém bao hiém cho bat ky tén that nao phat sinh tlr ngay thr 31 ké
tr ngay bat dau ctia Thoi Han Bao Hiém dén ngay LIBERTY quyét dinh
ddng y tiép tuc bao hiém cho Xe Buoc Bao Hiém.

Ngoai cac quy dinh tai cac Diéu 2.1, 2.2 va 2.3 Phan Il ciia Quy Tac Bao Hiém
nay, néu cé théa thuan vé viéc dam bao thanh toan Phi Bao Hiém b&i mét bén
the ba cho Bén Mua Bao Hiém va duoc chap thuan truwéc bang van ban bdi
LIBERTY, Bén Mua Bao Hiém s& dwoc gii trir nghia vu thanh toan Phi Béo Hiém.

Trong trwérng hop chuyén quyén sé hiru Xe Pwoc Bao Hiém, Hop Ddng Bao
Hiém s& mac nhién c6 hiéu lyc dbi voi chl s& hiru mai clia Xe Pugc Bdo Hiém
ké tr ngay hop ddng mua ban xe cé hiéu luc hodc ngay trén gidy ching nhan
dang ky xe, tuy theo thdi diém nao dén trudc, néu khdng cé bat ky sw thay dbi
nao vé& mirc d6 rii ro dwgc bao hiém theo quy dinh clia Diéu 5.2.4 Phan Il cia
Quy Téc Bao Hiém nay, trir trudng hop chil sé hivu cii ctia Xe Puoc Bao Higm
yéu ciu cham dit Hop Bdng Bao Hiém.

Phwong thirc déng phi bao hiém: Chuyén khoan, ti&n mat hodc hinh thirc khac
phu hegp quy dinh cla phap luat.

Chéam dit Hop Pdéng Bao Hiém
Cham dut Hop Bdng Bao Hiém vi vi pham Thai Han Thanh Toan

3.1.1 Hop Bdng Bao Hiém sé tw dong chdm dt ngay 1ap tire khi két thic Thoi
Han Thanh Toan trong trwdng hop Bén Mua Bao Hiém khéng déng du
Phi Bao Hiém trong Thoi Han Thanh Toan va LIBERTY khoéng co thda
thuan cho Bén Mua Bao Hiém no Phi Bao Hiém theo quy dinh phap luat.

3.1.2

(a)  Bén Mua Bao Hiém khong cé nghta vu déng Phi Bao Hiém duorc tinh t
ngay bat dau clia Théi Han Bao Hiém dén thei diém chdm dit Hop Bdng
Bao Hiém theo quy dinh cGa Diéu 3.1.1 Phan |l ctia Quy Tc Bao Hiém
nay, néu khéng phat sinh bdi thudng cho bét ky sw kién bao hiém nao.



3.2

(b)

Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Puwoc Bao Hiém phai cé nghia vu déng toan
bd Phi Bao Hiém néu cé phat sinh bdi thuwdng cho sw kién bao hiém xay
ra trong giai doan tir ngay bat dau ctia Thoi Han Bao Hiém dén thoi diém
chadm dut Hop Bbng Bao Hiém theo quy dinh ctia Diéu 3.1.1 Phan Il cia
Quy Téc Bao Hiém nay, theo do,

(i) néu sé tién bdi thworng dwoc LIBERTY thanh toan truc tiép cho
Bén Mua Bao Hiém/ Ngwoi Buwoc Bao Hiém, va Phi Bao Hiém
nhd hon hodc bang Sé Tién Bbi Thwdng, LIBERTY cé quyén
khAu trir 100% Phi Bdo Hiém vao Sé Tién Bdi Thudng trwdc khi
thanh toan béi thwong;

(i)  néu sb tién bdi thwong dwoc LIBERTY thanh toan tryc tiép cho
Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Buoc Bao Hiém, va Phi Bao Hiém Ién
hon Sé Tién Bdi Thuong, B&n Mua Bao Hiém/ Ngwdi Puoc Bao
Hiém phai thanh toan 100% Phi Bao Hiém cho LIBERTY trudc
khi LIBERTY thanh toan bdi thuwdng; hodc

(i)  néu mudn sb tién bdi thwong dwoc LIBERTY thanh toan truc tiép
cho garage, déi tac stra chiva Xe, Bén Mua Bao Hidm/ Nguoi
Puwoc Bao Hiém phai thanh toan 100% Phi B&o Hiém trong vong
ba (03) Ngay Lam Viéc ké& tir ngay LIBERTY théng bao vé viéc
dong phi.

Sau khi Hop Bdng Bédo Hiém cham dit hiéu lwc theo quy dinh tai Diéu
3.1.1 Phan Il ctia Quy Téc Bao Hiém nay, néu Bén Mua Bao Hiém co
nhu cau va tuy thudc vao quyét dinh ctia LIBERTY vé viéc khdi phuc Hop
DPéng Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém va LIBERTY c6 thé thda thuan vé
phi bao hiém, diéu kién, diéu khoan ap dung déi vai thdi gian Hop Dong
Bao Hiém dwoc khoi phuc hiéu lwc (thé hién qua (cac) diéu khoan stra
ddi, bb sung ctia Hop Bdng Bao Hiém).

Cac trwdng cham dut Hop Bdng Bdo Hiém khac: don phwong cham dut, thda
thuan cham dat, hay bd, cac trudng hop khac theo quy dinh ctia phap luat

3.2.1

Xe da qua str dung hodc Xe da mua dwoc mot thoi gian nhat dinh (theo
quy dinh ctia LIBERTY trng thoi ky) sé phéi dwgc thdm dinh (giam dinh)
b&i LIBERTY hoac bén khac do LIBERTY chi dinh trwéc khi giao két Hop
DPbéng Bao Hiém. Tuy nhién, néu Hop Bdng Bao Hiém dwoc ban hanh
trwdc khi giam dinh Xe, thi triwdc khi xay ra sy kién bao hiém, LIBERTY
¢6 quyén yéu cau Bén Mua Bao Hiém/ Ngudi Pugc Bao Hiém phdi hop
dé& giam dinh Xe. Né&u trong vong 05 ngay ké tir ngay nhan duoc yéu
cau gidm dinh Xe tir LIBERTY hodc mét thdi gian khac dai hon néu
LIBERTY dbng y (“Th&i Han Giam Binh”) ma Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi
Puoc Bao Hiém khong cho giam dinh Xe thi LIBERTY c6 quyén rit ngén
Thoi Han Béo Hiém, theo d6, Thoi Han Bao Hiém sé& cham dit khi hét
Thoi Han Giam Pinh; va LIBERTY sé& hoan Phi Bao Hiém da déng cho
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Piéu 4.

4.1

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

thoi gian con lai ctia Hop Bdng Bao Hiém. Néu sau khi giam dinh ma
LIBERTY khong ddng y tiép tuc bao hiém cho Xe vi két qua giam dinh
khéng dat tiéu chuén cla LIBERTY thi LIBERTY va Bén Mua Béo Hiém/
Nguwoi Bugc Bao Hiém ddng y rang Hop Bdng Bao Hiém sé& cham dit
ké tir ngay LIBERTY phan hdi két qua giam dinh khong dat tiéu chuén
cho Bén Mua Bao Hiém/ Nguwdi Buoc Bao Hiém, theo d6, LIBERY sé
hoan lai Phi B&o Hiém cho Bén Mua B&o Hiém twong (rng vé&i thei gian
khong c6 hiéu lwc ctia Hop Bbng Bao Hiém sau khi triv di cac chi phi hop
ly (néu co), trir trudng hop Bén Mua Bao Hiém/ Ngudi Buoc Bao Hidm
va LIBERTY co théa thuan khac.

Ngudi Buoc Bao Hiém phai ludn ludn thye hién cac bién phap bao dam
an toan cho Xe Buoc Bao Hiém, va néu dwgc hwéng dan thuc hién cac
bién phap bao dam an toan cho Xe Pwoc Bao Hiém b&i LIBERTY thi
ddng thoi ciing phai tuan theo huwéng dan nay. Trweng hop Ngudi Buoc
Bao Hiém khong tuan tha thi LIBERTY cé quyén ting Phi Bao Hiém;
ho&c don phwong chdm dirt thwe hién Hop Bdng Bao Hiém va hoan Phi
Bao Hiém da dong cho thdi gian con lai cia Hop Bdng Bao Hiém.

Truwdng hop Bé&n Mua Bao Hiém cb y cung cdp khdng day dd thong tin
hodc cung cap théng tin sai sy that nhdm giao két Hop Bdng Bao Hiém
dé& dwoc bdi thwong thi LIBERTY c6 quyén hiy bé Hop Bbng Bao Hiém.
LIBERTY khéng phai bdi thwérng va phai hoan lai Phi Bao Hiém cho Bén
Mua B&o Hiém sau khi triv di cac chi phi hop Iy (néu cé). B&n Mua Bao
Hiém phai bdi thwdng thiét hai phat sinh cho LIBERTY (néu co).

Trwong hop LIBERTY c¢b y khong thwe hién nghia vu cung cap théng tin
hodc cung cap théng tin sai sy that nhdm giao két Hop Bdng Bao Hiém
thi B&n Mua Bao Hiém c6 quyén hiy bé Hop Bbng Bao Hiém, duoc
hoan lai Phi Bao Hiém da doéng. LIBERTY phai boi thweng thiét hai phat
sinh cho B&n Mua Bao Hiém (néu cé).

Cac trvong hop khac theo quy dinh clia phap luat.

Quyén va nghia vu ctia LIBERTY

LIBERTY cé quyén:

411
41.2

413

Thu Phi Bao Hiém theo thoa thuan trong Hop Bdng Bao Hiém;

Yéu cau Bén Mua Bao Hiém cung c&p day du, trung thuc théng tin lién
quan dén viéc giao két va thyc hién Hop Ddng Bao Hiém;

T chéi bdi thwerng cho Ngwoi Buoc Bao Hiém trong trwéng hop khong
thuéc pham vi trach nhiém bao hiém hoac trwdng hop loai trir trach
nhiém bao hiém theo thoa thuan trong Hop Ddng Bao Hiém;

Yéu cau Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Duwoc Bdo Hiém ap dung céc bién
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4.2

Piéu 5.

5.1

10

4.1.6

phép d& phong, han ché tdn that theo quy dinh ctia Hop Bdng Bao Hiém
va cac quy dinh khac cta phap luat c6 lién quan;

Yéu cau nguwdi thir ba bdi hoan Sé Tién Bao Hiém ma LIBERTY da boi
thuwong cho Nguwdi Pwoc Bao Hiém do ngwoi thir ba gay ra déi véi Xe
Puwoc Bao Hiém;

Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

LIBERTY c6 nghia vu:

4.21

422

423

424

425

4.2.6

4.2.7

Giai thich cho Bén Mua B&o Hiém vé diéu kién, diéu khoan bao hiém;
quyén va nghia vu ctia B&n Mua Bao Hiém khi tham gia bao hiém;

Cép cho Bén Mua Bao Hiém Hop Ddng Bao Hiém sau khi giao két Hop
Ddng Bao Hiém;

Tra tién bdi thwérng béo hiém trong vong mwdi 1&m (15) ngay ké tiv khi
nhan dwoc hd so yéu ciu bdi thwerng day da, hop 1& tir Nguwdi BPugc Bao
Hiém; khéng qua ba mwoi (30) ngay trong trwdng hop LIBERTY phai
tién hanh xac minh hd so.

Trong trwérng hop LIBERTY khéng dd thAm quyén dé xac minh cac yéu
t6 trong H6 So Bdi Thwerng thi Hd So Bdi Thuwérng duoc coi la day dd va
hop 1é sau khi cé két luan chinh thirc clia co' quan chirc nang c6 thdm
quyén. Sau chin mwoi (90) ngay ké tir ngay LIBERTY c6 van ban dé nghi
co quan chirc ndng cé thdm quyén tién hanh xac minh ma chwa co két
qué xac minh thi LIBERTY phai chi dong tién hanh xac minh, xem xét
gidi quyét bdi thudng trén co s& tai liéu, chirng ct thu thap duoc;

Trweng hop tir chdi bdi thueng, LIBERTY phai giai thich bang van ban
ly do tir chdi bdi thuwdng trong thdi han mudi 1dm (15) ngay ké tir ngay
LIBERTY nhan dwoc day di H6 So Bdi Thudng day da, hop 18;

LIBERTY c6 trach nhiém hwéng dan Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Buoc
Bao Hiém thu thap tai liéu dé lap Hd So' Bdi Thudng theo quy dinh tai
Diéu 7 Phan Il ciia Quy Tac Bao Hiém nay;

LIBERTY c6 trach nhiém danh gia lai rdi ro va dinh Phi Bao Hiém trong
vong nam (5) Ngay Lam Viéc ké tr ngay nhan dwoc thdng bao thay ddi
cac yéu t6 lien quan dén rai ro cia Xe BPwoc Bao Hiém va c6 trach nhiém
hoan Phi Bdo Hiém ho&c thu thém Phi Bao Hiém theo ty lé twong (rng
v&i thdi han con lai clia Thoi Han Bao Hiém; va

Cac nghia vu khac theo quy dinh clia phap luat va Hop Bdng Bao Hiém.

Quyén va nghia vu ctia Bén Mua Bao Hiém

Bén Mua Bao Hiém c6 quyén:
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5.2

51.3

51.4

Yéu ciu LIBERTY giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; cap
Gi4y Chirng Nhan Bao Hiém;

Yéu ciu LIBERTY bdi thwéng theo thoa thuan trong Hop Ddng Bao
Hiém khi xay ra sw kién bao hiém;

Chuyén nhwong Hop Bdng Bao Hiém theo thoa thuan trong Hop Bdng
Bao Hiém hoac theo quy dinh clia phap luat;

Céc quyén khac theo quy dinh clia phap luat.

Bén Mua Bao Hiém c6 nghia vu:

521

522

523

524

525
5.2.6

DPong Phi Bao Hiém day du, theo thdi han va phuwong thire da théa thuan
trong Hop Ddng Bao Hiém;

Khi yéu ciu bao hiém, phai ké& khai ddy du, trung thwe nhitng ndi dung
trong Gidy Y&u Cau Bao Hiém;

Tao didu kién thuan loi d& LIBERTY xem xét, giam dinh tinh trang Xe
Puoc Bao Hiém trwéc hodc sau khi cip Hop Bdng Bao Hiém;

Trudng hop thay d6i mirc d rdi ro dwoc bao hiém dan dén nhikng yéu tb
lam thay dbi co’ s& tinh phi bao hiém, Bén Mua Bao Hiém phai théng béo
cho LIBERTY trong vong muwi 1dm (15) ngay ké tir ngay cé su thay doi
d6 (bao gdm thay déi Xe Pwoc Bao Hiém, Muc Dich Str Dung, két cau
xe, pham vi hoat déng, thay ddi chi s& hiru ctia Xe Buwoc Bao Hiém);

(i) Khi co sy thay ddi nhivng yéu t6 lam co s& dé tinh Phi Bao Hiém,
da&n dén giam céc rai ro dworc bao hiém thi Bén Mua Bao Hiém co
quyén yéu cdu LIBERTY gidm Phi Bdo Hiém cho th&i gian con lai
clia Thoi Han Bao Hiém. Trong vong ndm (5) Ngay Lam Viéc ké
t ngay nhan dwoc van ban yéu ciu giam phi ctia Bén Mua Bao
Hiém, LIBERTY phai c6 cdng van, van ban tra I&i Bén Mua Bao
Hiém vé viéc chép thuan hodc khong chép thuan viéc gidm Phi
Bao Hiém. Trong trwong hop LIBERTY khéng chdp nhan giam
Phi Bao Hidm thi Bén Mua Bao Hidm cé quyén don phuwong
cham dirt thue hién Hop Bdng Béo Hiém.

(i)  Khico sy thay ddi nhitng yéu t6 lam co s& dé tinh Phi Bao Hiém,
dan dén tang cac rdi ro dwgc bdo hiém thi LIBERTY c6 quyén tinh
lai Phi Bao Hiém cho thoi gian con lai clia Thoi Han Bao Hiém.
Trong trwéng hop Bén Mua Bao Hiém khéng chap nhan téng Phi
Bao Hiém thi LIBERTY c6é quy&n don phwong chdm dut thuc
hién Hop Bdng Bao Hiém.

Tuan tha cac quy dinh v& dam bao an toan giao thong dwong bo;

Khi xay ra ton that, B&n Mua Bao Hiém/ Nguoi Buoc Bao Hiém/ Nguwoi

1
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Diéu Khién Xe phai cé trach nhiém:

(i) Thoéng bao ngay cho Téng dai Dich vu Chdm séc Khach hang
cta LIBERTY béang dién thoai dé& phéi hop giai quyét, tich cuwc
cu chi¥a, han ché thiét hai v& ngwoi va tai san, bao vé hién
trwdng ton that; khong dwoc tw y roi khdi hién trwong tdn that
(trlr trwdng hop phai dwa ngudi bi nan di cp clru hodc ban than
bi thwong can c&p ctru hodc phai di chuyén d& dadm bao an toan
theo yé&u cdu clia co quan chirc ndng c6 thdm quyén); ddng thoi
théng bao cho co quan céng an hodc chinh quyén dia phwong
noi gan nhét (trlr trudng hop bat kha khang);

(i) Khéng dugc di chuyén, thao g& hodc sira chiva Xe Puwoc Bao
Hi&m khi chwa cé y kién ch&p thuan cia LIBERTY béang van ban
hodc dién thoai, trir treérng hop can thiét d& ddm bao an toan, dé&
phong han ché thiét hai v& ngwdi va tai san hodc phai thi hanh
theo yéu cau cla co quan cé thAm quyén.

(iii) Trong trweng hop ndm (5) Ngay Lam Viéc ké tir ngay Bén Mua
Bao Hiém/ Nguwoi Buoc Bao Hiém/ Ngwoi Didu Khién Xe théng
bao cho LIBERTY theo quy dinh tai Diém (i) cta Diéu 5.2.6 nay,
néu LIBERTY khéng cé y kién bang v&n ban hoac dién thoai, Bén
Mua Bao Hiém/ Nguoi Buoc Bao Hidm/ Nguwoi Didu Khién Xe
duwoc tw y di chuyén, thao g& hodc stra chira Xe Bwoc Bao Hidm.

(iv)  Trong thoi han muwoi 1dam (15) Ngay Lam Viéc ké tir ngay xay
ra tbn that, trv trwong hop bat kha khang, Bén Mua Bao Hiém/
Ngudi Buoc Bao Hidm/ Ngudi Didu Khién Xe phai giri Gidy Yéu
CAu Bdi Thuweng cho LIBERTY.

5.2.7 Bén Mua Bao Hiém phai trung thuc trong viéc thu thap, cung cap cac
théng tin, tai liéu, chirng t trong H6 So Bdi Thwéng va tao didu kién
thuan lgi cho LIBERTY trong qua trinh xac minh tinh chan thyc clia cac
théng tin, tai liéu, chirng tir do;

5.2.8 Bén Mua Bao Hiém phai yéu ciu Nguwoi Puoc Bao Hiém/ Nguoi Diéu
Khi&n Xe thuc hién cac bién phap thich hop d& cham séc va bao vé Xe
Puoc Bao Hiém tranh khai moi tén that va thiét hai, va duy tri Xe Puoc
Bao Hiém trong diéu kién hoat déng binh thweng. Tai moi thoi diém
trong Thei Han Bao Hiém, bang mot théng bao trwdc trong thoi gian hop
ly, LIBERTY c6 quyén dén kiém tra Xe Buoc Bao Hiém, noi dé Xe Buoc
Bao Hiém, hodc Nguwoi Didu Khién Xe va cé quyén yéu cau Bén Mua
Bao Hiém thuc hién cac bién phap thich hop d& cham séc va bao vé Xe
Puoc Bao Hiém ma theo y kién hop Iy ctia LIBERTY la can thiét.

5.2.9 Trwong hop tdn that xay ra cé lién quan dén trach nhiém ctia bén thi ba:
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Diéu 6.

6.1

6.2

6.3

Piéu 7.

(i) Bén Mua Bao Hiém phai thuc hién ding theo cac hwéng dan cua
LIBERTY dé bao luvu quy&n khiéu nai va chuyén quyén doi bdi
thwong cho LIBERTY kém theo toan bé hd so, cac can cl, tailiéu
can thiét va hop tac chat ché véi LIBERTY dé doi lai ngwei thir ba
trong pham vi s tién da hodc sé dwgc LIBERTY bdi thuwdng; va

(i)  Bé&n Mua Bao Hiém/ Ngwoi Buoc Bao Hiém/ Nguoi Didu Khién
Xe s& khéng duwoc phép chap nhan, thiva nhan, d& nghi, h&ra hen
bt clr didu gi hodc thanh toan bét ctr khoan tién nao déi véi bén
th& ba c6 quyén lgi lién quan néu trén néu khdng co sw déng y
bang van ban trwéc cta LIBERTY.

5.2.10 Déi v&i cac thiét hai din dén phai thay thé va dwoc LIBERTY chép thuan
bdi thwdng, Bén Mua Bado Hiém sau khi thwc hién xong cong viéc thay
thé phai c6 trach nhiém ban giao tai san da dwoc thay thé cho LIBERTY;

5.2.11 Khi Xe Buoc Bao Hiém bi mét trdm hodc méat cuwép toan bd, Bén Mua
Bao Hiém phai théng bao ngay cho co quan céng an va LIBERTY duoc
biét d& x0r ly va thuc hién cac cong viéc theo huwéng clia co quan cdng
an va LIBERTY; va

5.2.12 Cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.
Giam dinh tén that

Khi xay ra sw kién bao hiém, LIBERTY hodc nguwdi dwgc LIBERTY Oy quyén
thwe hién viéc giam dinh tén that vé tai san véi sw ¢ mat ciia Bén Mua Bao
Hiém hodc Nguoi Didu Khidn Xe, cac bén cé lien quan hodc ngudi dai dién
hop phap clia cac bén cé lién quan nhdm xac dinh nguyén nhan va mic do tén
that. Két qua giam dinh phai lap thanh van ban cé chi ky ctia cac bén lién quan.
LIBERTY chiu trach nhiém vé chi phi giam dinh tén thét.

Truwdng cac bén khdng théng nhét vé& nguyén nhan va mirc do thiét hai, cé thé
trwng cau giam dinh vién ddc lap, trlr trwdrng hop c6 thda thuan khac trong Hop
DBbng Bao Hiém. Trong trwéng hop cac bén khéng théa thuan dwoc viéc trung
cau giam dinh doc lap thi mot trong cac bén dwoc yéu ciu toa an noi xay ra ton
that hodc noi cw trd ctia B&n Mua Bao Hiém chi dinh giam dinh doc 1ap. Két luan
clia giam dinh doc 1ap c6 gia tri bat budc déi véi cac bén.

Trworng hop két luan cha giam dinh doc 1ap khac véi két luan giam dinh cla
LIBERTY, LIBERTY phai tra chi phi giam dinh doc lap. Trwong hop két luan
ctia giam dinh doc lap trung véi két luan giam dinh cta LIBERTY, Bén Mua Bao
Hiém phai tra chi phi giam dinh doc lap.

H6 So Boi Thuwong va Phwong Thirc Bbi Thwong.

Hb So Bdi Thweng: Déi véi tivng vu viéc cu thé thi Hb So Bdi Thudng bao gdm
mot hodc nhiéu loai tai liéu sau:
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Tai lieu do Bén Mua Bao Hiém/ Nguwoi Bugc Bao Hidm cung cép trong moi
trwdng hop:

7.1.1  Gidy Yéu Cau Bbi Thuong ky bdi Bén Mua Bao Hiém/ Ngudi Buoc Bao
Hiém/ Ngwoi Biéu Khién Xe;

7.1.2 Tai liéu lién quan dén Xe Pwoc Bao Hiém, Nguwoi Didu Khién Xe (ban
sao c6 xac nhan ctia co quan ¢ thdm quyén hodc ban photocopy cé xac
nhan cla nhan vién LIBERTY sau khi da d6i chiéu véi ban chinh) nhw
sau:

(i) Gidy Chirng Nhan Bao Hiém va/hoic tai lieu khac trong Hop
DPdng Bao Hiém va cac thda thuan khac béng van ban (néu cé);

(i)  Giay dang ky xe, Gidy phép lai xe hop 1& ciia Ngwdi Didu Khién
Xe;

(i)  Céc gidy to lién quan dén mua ban, chuyén nhwong, cho, tang,
uy quyén str dung Xe Puoc Bao Hiém (néu co);

(iv)  Gidy chirng nhan kiém dinh an toan k§ thuat va bao vé méi trwdng
phuong tién giao thong co gi¢di dwdng bd hop 1€, trir tredng hop
Xe Pwoc Bao Hiém lwu hanh tam théi cé van ban chdp thuan cla
co quan c6 thdm quyén hodc hoat ddng trong thdi gian thwe hién
tha tuc dang ky, kidm dinh 1an d4u tién tai Viét Nam.

7.1.3 Tailieu chirng minh thiét hai vé tai san, bao gém:

(i) Hoéa don, ching tlr hop 1& vé viéc stra chiva, thay méi tai san bi
thiét hai;

(i)  Céc gidy t& chirng minh chi phi can thiét va hop ly ma Bén Mua
Bao Hiém da chi ra d& giam thiéu tén that hay dé thuwc hién theo
chi d&n cta LIBERTY (néu co).

7.1.4 Bién ban théa thuan/hoa giai (trong treong hop hoa giai);
7.1.5 Ban an hodc quyét dinh cé hiéu luc ctia Toa an (néu co);

7.1.6 Céc tai liéu can thiét d& chuy&n quyén cho LIBERTY dodi bdi thuwong tiv
bén gay thiét hai cho Xe Pwoc Bao Hiém ma Bén Mua Bao Hiém da
duwoc LIBERTY giai quyét bdi thweng thiét hai nay (trong trwdrng hop doi
bén th ba);

7.1.7 Tht ca cac théng tin, gidy t& chirng nhan va bang ching can thiét khac
ma Céng Ty Bao Hiém yéu ciu Bén Mua Bao Hiém/ Ngudi Puoc Bao
Hiém thuc hién theo cac hwéng dan cla Céng Ty Bao Hiém lién quan
dén quy trinh bdi thwéong.
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7.2

7.3

Diéu 8.

8.1

8.2

Tai liéu do LIBERTY phéi hop véi B&n Mua Bao Hiém dé thu thap:
7.2.1 Ban sao c6 xac nhan ctia co quan coéng an, bao gém:
(i) Bién ban kham nghiém hién trudng vu tai nan (néu co);
(i)  So dd hién trwdng tai nan, ban anh (néu co);

(i) Bién ban kham nghiém phwong tién lién quan dén tai nan (néu
co);

(iv)  Théng bao so bo két qua diéu tra ban dau vu tai nan (néu co);
(v)  Bién ban giai quyét tai nan (néu cd);
(vi)  Ban két luan diéu tra tai nan (néu co);
7.2.2 Céc tai liéu lién quan dén trach nhiém cta ngwdi thir ba (néu cd);
7.2.3 Bién ban giam dinh thiét hai dwoc cac bén théng nhét.

Tai liéu do Bé&n Mua Bao Hiém cung cép trong trwéng hop Xe Puoc Bao
Hiém bi mat trém ho&c mét cwép toan bo:

7.3.1 Don trinh bao mét trém, mat cwdp véi co quan cdng an cd xac nhan
cla co quan cong an;

7.3.2 Quyét dinh khéi t6 va diéu tra hinh sy (néu co) lien quan dén mat trém
hodc mét cwép Xe Pwoc Bao Hiém;

7.3.3 Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi kh&i t6 vu an hinh sy lién quan
dén mét trdm hodc mét cwép Xe Bwoc Bao Hiém (néu co);

7.3.4 Khai bao bi mat gidy to, tai liéu lién quan dén Xe Bugc Bao Hiém bi
mat cdp hodc mét cuwép khi dé trén Xe Puwoc Bao Hiém cé xac nhan
cla co quan cong an (néu co).

Phwong thirc bdi thuwéng: Bang chuyén khoan hodc thanh toan tryc tiép cho
garage hodc dbi tac stra chira va/hodc cung cap dich vu khac lién quan dén
Xe.

Bao hiém trung

Hop ddng bao hiém tring 1a trwéng hop Bén Mua Bao Hiém giao két hop
ddng bao hiém vé&i hai doanh nghiép bao hiém tr& 1&n dé bao hiém cho cling
mot déi twong, véi clng didu kién va sw kién bao hiém. Tdng sb tién bdi
thwdng clia cac doanh nghiép bao hiém khoéng vwot qua gia tri thiét hai thuc
té cta Xe Pwoc Bao Hiém.

Viéc giai quyét bdi thuwdng trong treéng hop xay ra bao hiém trung déi véi Xe
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Piéu 9.

9.1

9.2

9.3

9.4

16

Puwoc Bao Hiém dwoc thye hién theo nguyén tic sau:

8.2.1 DBéi v&i nhitng didu kién bado hiém tring nhau gitra Hop Ddng Bao
Hiém v&i LIBERTY va cac hop ddng bao hiém/gidy chirng nhan bao
hiém clia (cac) doanh nghiép bao hiém khac: LIBERTY chi chiu trach
nhiém bdi thwdng theo ty I& gitra S6 Tién Bao Hiém da thda thuan va
dwoc ghi trén Gidy Chirng Nhan Bao Hiém trén tdng sé tién bao hiém
cla tat ca cac hop ddng ma Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Didu Khién Xe
da giao két.

8.2.2 Déi v&i nhivng diéu kién bdo hiém khéng trung nhau gitra Hop Ddng
B&o Hiém véi LIBERTY va cac hop ddng bao hiém/gidy chirng nhan
bao hiém cla (cac) doanh nghiép bao hiém khac, LIBERTY chju trach
nhiém bdi thwérng theo quy dinh ctia Hop Béng Bao Hiém véi Bén Mua
B&o Hiém.

Théi han yéu ciu bédi thwéng, khiéu nai va théi hiéu khéi kién

Thoi han yéu ciu bdi thuwdng theo Hop Bdng Bao Hiém [a mot (01) nam ké tir
ngay xay ra sy kién bao hiém. Thoi gian xay ra sy kién bat kha khang hoac
tré ngai khach quan khac khéng tinh vao thdi han yéu cau bdi thuwong.

Thoi han khiéu nai v& quyét dinh bdi thuwdng cta LIBERTY la chin mwoi (90)
ngay ké tr ngay Bén Mua Bao Hiém nhan dwoc thong béo bdi thudng cla
LIBERTY. Qua thdi han néu trén, LIBERTY sé khéng giai quyét khiéu nai.
Trwdng hop B&n Mua Bao Hiém khong thue hién dwoc quyén khiéu nai theo
dung thoi hiéu vi 6m dau, thién tai, dich hoa, di cong tac, hoc tap & noi xa
hodc vi nhirng tr& ngai khach quan khac thi th&i gian cé tré ngai dé khdong
tinh vao thoi hiéu khiéu nai.

Thoi hiéu khéi kién vé Hop Ddng Bao Hiém Ia ba (03) ndm ké tlr thoi diém
phét sinh tranh chap.

Moi tranh chap phat sinh tr Hop Ddng Bao Hiém, néu cac bén khong giai

quyét dwoc bang thuong lwong sé dwoc dwa ra Toa an tai Viet Nam giai
quyét.
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PHAN IIl - QUY PINH CU THE

Piéu 10. Pham vi bao hiém

10.1

10.2

10.3

LIBERTY chiu trach nhiém bdi thwdng cho Nguwoi Buoc Bao Hiém nhirng thiét
hai vat chat do thién tai, tai nan bat nge, khdng lwéng trwée dwoc trong nhivng
trwdng hop sau:

10.1.1 Dam, va (bao gdm ca va cham v&i vat thé khac), lat, dd, chim, roi toan
bo xe, bj cac vat thé khac roi vao;

10.1.2 Hda hoan, chay, nd;

10.1.3 Nhirng tai hoa b4t kha khang do thién nhién gay ra;

10.1.4 M4t toan bd xe do trém, cuép;

10.1.5 Hanh dong acy, cb tinh pha hoai nhwng khéng phai ctia chu xe co gidi;

10.1.6 Doéng co cla Xe Pwoc Bao Hiém bj ton that khi Xe Puwoc Bao Hiém
hoat dong trong khu vire bi ngap nwéc; va

10.1.7 Céc rai ro khac khéng vi pham diéu khoan loai tri» theo Diéu 11 Phan I
cla Quy Tac Bao Hiém nay

véi diéu kién Xe Bwoc Bao Hiém da dwoc hoan thanh viéc dang ky va/hoac
dang kiém.

Néu Xe Puoc Bao Hiém chwa dwoc hoan thanh viéc dang ky 1an dau va/hodc
d&ng kiém Ian dau, LIBERTY dbng y s& van chju trach nhiém bao hiém cho Bén
Mua Bao Hiém dbi voi cac thiét hai cé thé xay ra cho Xe Pwoc Bao Hiém ké
tr ngay bat d3u hiéu lwc ctia Thoi Han Bao Hiém cho dén ngay Bén Mua Bao
Hiém hoan thanh viéc dang ky va/hodc dang kiém dbi voi Xe BPuoc Bao Hiém,
nhwng trong moi trwdng hop sé khong vwot qua 30 (ba muwoi) ngay ké tir ngay
b4t ddu hiéu lwc néi trén (“Pham vi bdo hiém ap dung cho Xe méi chd dang ky,
d&ng kiém”).

Ap dung Mtrc Khéu Trir v6i sé tién twong dwong véi hai muwoi phan tram (20%)
cla gia tri tén that do thay kich clia Xe Puwgc Bao Hiém hodc Mic Khau Triv
khac ap dung cho tén that do thay kich dwoc quy dinh tai Hop Ddng Bao Hiém,
tuy theo sb tién nao Ién hon.

Ngoai Sé Tién Bdi Thudng, LIBERTY con bdi thuwdng cho Ngudi Pugc Bao
Hiém nhing chi phi can thiét va hop Iy theo théa thuan tai Hop Ddng Bao Hiém
dé thwe hién cac cong viéc theo yéu ciu va chi dan cia LIBERTY khi xay ra tn
that thudc pham vi bao hiém, bao gdm céac chi phi ngan nglra han ché tdn that
phat sinh thém (néu co).

Piéu 11. Loai trir trach nhiém bao hiém

LIBERTY khéng chiu trach nhiém bdi thuwéng bao hiém trong cac trwérng hop sau:
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1.3

1.7
1.8
1.9

11.10
11.11
11.12

11.13

11.14

18

Hanh dong cb y gay thlet hai cia B&n Mua Bao Hiém, Nguwéi Didu Khién Xe va
nhirng ngudi co quyeén lgi lién quan dén s& hiru, khai thac va st dung Xe Buoc
Bao Hiém;

Tai thoi diém Xe Buwoc Bao Hiém tham gia giao thong xay ra tbn thét, thiét hai,
Xe Puoc Bao Hiém khéng cé gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va
bao vé moi trvdng phwong tién giao thong co gidi duwdng bd hop 1€ theo quy
dinh cla phap luat hién hanh (Trr trwdng hop Xe thudéc Pham vi bao hiém ap
dung cho Xe méi ch® déng ky, dang kiém);

Xe Pwoc Bao Hiém cé muc dich st dung 1a Xe taxi truyén théng, Xe taxi céng
nghé, xe tap lai, xe cho thué tw lai, va xe chay tuyén co dinh;

Ngudi Diéu Khién Xe khéng co gidy phép lai xe; hodc gidy phép lai xe khong
pht hop ddi vé&i loai xe 6 t6 bat budc phai c6 gidy phep lai xe hoac hét han st
dung. Trwong hop Ngudi Didu Khidn Xe bi twdc quyén st dung gidy phép lai xe
¢6 thoi han hodc khdng thdi han thi dwoc coi la khdng cé gidy phép lai xe;

Ngwoi Didu Khién Xe trong tinh trang cé néng d6 cén trong mau hoac hoi the,
st dung ma tly va chét kich thich bi cAm theo quy dinh ctia phap luat;

Xe Bwoc Bao Hidm di vao duwong cdm, khu vuc cdm, dwéng nguoc chiéu, ré,
quay dau tai noi bi cAm, vuot dén dé hodc khong chip hanh theo hiéu lénh cla
ngudi diéu khién giao thong, Xe Pugc Bao Hiém di dém ma khong co thiét bi
chiéu sang theo quy dinh ho&c thiét bi chiéu sang khéng hoat déng;

Bua xe (hop phap hoac trai phép);
Xe Pwoc Bao Hidm diing dé kéo xe khac khdng tuan tha quy dinh clia phap luat;

Xe Puoc Bao Hiém ché hang trai phép va/hodc ché bét ky hang héa nao dwoc
xem |a hang héa nguy hiém theo quy dinh ctia phap luat, bat k& thiét hai, tén
that xay ra c6 phai la hau qua truc tiép va/hodc gian tiép cla viéc ché hang trai
phép hay hang héa nguy hiém nay hay khong;

Tén that xay ra ngoai lanh thdé nwéc Cong hda Xa hdi Cha nghia Viét Nam;
Tén that xay ra trong nhitng trwérng hop chién tranh, khing bb;

Tén that do hao mon tw nhién hodc do ban chét vén c6 cla tai sén, gidm gia tri
thwong mai, héng héc do khuyét tat hodac héng hoc thém do stra chira, trong
qua trinh stra chira (bao gom ca chay thi);

Trong moi trwérng hop, LIBERTY khdng chiu trach nhiém bdi thudng bao hiém
cho nhirng thiét hai xay ra cho déng co khi Nguwdi Didu Khién Xe khéi dong lai
déng co cta Xe Bwoc Bao Hiém da ngung hoat dong sau khi Xe Buoc Bao
Hiém bi ngap nudc.

Tén that dbi véi sam 16p, bat thiing xe, nhan méc, chia khéa xe, tat ca cac loai
tem xe khéng nguyén ban (nghia 1a khéng phéi xuat xwéng da cé sdn); riéng
ddi v&i loai xe da ngwng san xuét thi loai trlr tAt ca cac loai tem xe, cho du ¢
nguyén ban hay khong, trir trwérng hop tén that xady ra do ciing mét nguyén nhan
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11.15
11.16

11.17

11.18

11.19

11.20

11.21

11.22

11.23

va dbng thoi véi cac bd phan khac clia Xe BPwoc Bao Hiém trong cling mét vu
tai nan;

MAat bd phan cta Xe Buwoc Bao Hiém do bi trdm hodc bi cwép;

Méat toan bd Xe Pwoc Bao Hiém trong trvong hep Itra ddo hodc lam dung tin
nhiém chiém doat Xe Pwoc Bao Hiém (xe cho thué ho&c xe cho mwon hoic siét
no hodc tranh chép);

Thiét hai xay ra déi véi may méc, dung cu dién hay cac bd phan cua thiét bi dién
do chay qua tai, qua ap lwc, doan mach, ty dét ndéng, ho quang dién hay ro dién
do b4t ky nguyén nhan nao;

Xe Pwoc Bao Hiém ché qua tai trong hodc qua sb lwong ngwdi tr ndm muoi
phan tram (50%) tré [én (khdng bao gém tré em dwéi 07 tudi) theo quy dinh trén
gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé méi trwéng phwong tién
giao théng co gidi dwdng bd (ddi véi xe ché hang can ¢l vao tai trong, xe ché
ngwdi can cr vao sb ngudi ché trén xe, d6i vdi xe vira chd ngwdi vira ché hang
cén clr vao tai trong hodc sb nguwdi ché trén xe);

Tén that cac thiét bi I&p thém trén Xe Bwoc Bao Hiém ngoai cac thiét bj cia nha
san xuét da 1p rap va tbén that vé Xe Buoc Bao Hiém do cac thiét bi I&p thém
trén Xe Buoc Bao Hiém ngoai cac thiét bj ctia nha san xuét da I3p rap gay ra
trir cac thiét bi 1ap thém theo quy dinh;

Céac thaéng tin cung cép trong Gidy Yéu Cau Bbdi Thudng hodc céc tai liéu trong
Hb So Bbi Thung do Bén Mua Bao Hiém/ Nguwdi Pwoc Bao Hiém/ Nguwoi Diéu
Khién Xe cung cap dwoc LIBERTY chirng minh la khéng trung thwe hodc gia
mao hodc nhirng théng tin quan trong bi bd sét, trir khi viéc bo sét la do vo y;

Viéc cung cap bdo hiém, thanh toan cac yéu cau bdi thudng hodc cung cap
quyén loi theo cac quy dinh ctia Hop Bdng Bao Hiém sé& lam cho LIBERTY vi
pham bét ky quy dinh cdm van, ngén cdm, hodc han ché theo cac nghi quyét
cla Lién Hiép Qudc hodc cac l1énh cdm van kinh t& hay thwong mai theo luat
phap ho&c quy dinh cla Lién Hiép Chau Au, Vwong Quéc Anh hodc Hop Chiing
Quéc Hoa Ky;

Cac hau qua gay ra bdi viéc Xe Buoc Bao Hiém mét kha nang st dung hay bat
ct tdn that mang tinh hau qua nao khac. Vi muc dich cua diéu khoan nay, “tdn
that mang tinh hau qua” cé nghia 1a tén that hodc nhirng tén that khong co cliing
nguyén nhan trwc tiép tir sw ¢ va/hodc tai nan dan dén tén that hodc nhikng tdn
that trwdc d6 thudc pham vi bao hidm va vi Bén Mua Bao Hiém/ Nguwoi Buoc
Bao Hiém/ Nguw&i Didu Khién Xe khéng thuwe hién ding nghia vu dé& phong, han
ché tn that quy dinh tai Diéu 5.2.6(i) Phan Il clia Quy Téc Bao Hiém nay;

Thiét bi hay may tinh hoat dong sai va/hodc thiét bi hay may tinh hay chwong
trinh may tinh sai hay khéong c6 kha nang nhan dién hay dich nghia dung hay
xt ly ngay thang cho ding ngay thang thuwc té hay tiép tuc hoat déng ding sau
ngay dé.
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Piéu 12.

12.1

12.2

12.3

Piéu 13.
13.1.

20

$6 Tién Bao Hiém va Gia Thi Trwong

S tién bao hiém | sb tién ma Bén Mua Bao Hiém yéu clu LIBERTY bao hiém
cho Xe Bwoc Bao Hiém va dwoc ghi trén Gidy Chirng Nhan Bao Hiém va khong
I&n hon Gia Thi Trwong cla Xe Dwoc Bao Hidm tai thoi didm giao két Hop
Dbéng Bao Hiém (sau day goi tit Ia “Sé Tién Bao Hiém”).

Bén Mua Bao Hiém co thé thda thuan tham gia bao hiém béng hodc thap hon
Gia Thi Trwdng clia Xe Buwoc Bao Hiém.

Trwong hop khéng xac dinh dwoc Gia Thi Trwdng cla Xe Pwoc Bao Hiém thi
gia tri ctia Xe Pwoc Bao Hiém do cac bén xac dinh nhw sau:

12.3.1 Db v&i xe 6td méi (100%), gia tri cia Xe Buoc Bao Hiém la gia ban
clia Xe Bwoc Bao Hidm do cac hang san xuét trong nwéc cong bb tai
thi trwng Viét Nam, hodc gia xe nhap khau da bao gdm tat ca cac loai

thué theo quy dinh cia Nha nwérc;

12.3.2 DA vdixe 6t6 da qua st dung, gia tri ctia Xe Bwoc Bao Hiém 13 gia cua
Xe Puwoc Bao Hidm mua ban trén thj trwdng cla xe cuing chiding loai
(cung hang san xut, mau xe, dung tich xi lanh, ndm san xuét).

Giai quyét quyén loi bao hiém
Bdi thwerng tén that b phan:

13.1.1. LIBERTY chiu trach nhiém thanh toan chi phi thwc t& hop ly va hop 1& dé
stra chira, thay thé (trwd'ng hop khéng thé sira chiva dwoc) bd phan hodc
tra bang tién cho Ngudi Buwgc Béo Hiém dé bu dap ton that thudc pham
vi bdo hiém trén co s& xac dinh dwoc chi phi hop ly dé stra chiva, khac
phuc tdn that c6 thé phai tra sau khi 4p dung Mrc Khau Trir (néu cd).

13.1.2. Céch xac dinh Sé Tién Béi Thwong:

(i) Trwong hop Xe Buoc Bao Hiém dwoc bao hiém dwoi gia tri, S&
Tién Bdi Thuong sé dwoc tinh theo ty 1& gitra S6 Tién Bao Hiém
va Gia Thj Trwong ctia Xe Buoc Bao Hiém tai thoi didm giao két
Hop Bdng Bao Hiém;

(i)  Trweng hop Xe Pugc Bao Hiém duwoc bao hiém bang gia tri, S6
Tién Béi Thwérng bang chi phi hop ly dé phuc héi, stra chira Xe
Puoc Bao Hiém bi ton thét.

Cach xac dinh chi phi hop ly cho bd phan hw hdng phéi thay thé
mai dwoc tinh bang chi phi thay thé thuc té trir di sb tién khau
hao (trir trwdng hop Hop Bdng Bao Hiém cé diéu khoadn slra
ddi, bd sung quy dinh khéng ap dung khau hao thay mai), cu
thé nhu sau:

—  Xe Buogc Bao Hiém st dung dwéi ba (3) nam: khdu hao
khéng phan tram (0%);
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13.2.

13.3.

—  Xe Puoc Bao Hiém s dung tir ba (3) dén dwéi sau (6)
nadm: khdu hao mwoi lam phan tram (15%) gia tri bo
phan thay méi.

—  Xe Puoc Bao Hiém st dung tr sau (6) nam dén dwoi
mwoi (10) ndm: khdu hao hai mwoi ldm phan tram
(25%) gia tri b phan thay mai.

- XeDPuoc Bao Hiém st dung tir mwei (10) ndm dén dwéi
muwei lam (15) nam: khau hao ba mwoi lam phan tram
(35%) gia tri bd phan thay méi.

—  XeBuwoc Bao Hidm sir dung tr mwei lam (15) nam: khau
hao ndm mwoi phan tram (50%) gia tri bd phan thay méi.

Bdi thwerng tdn that toan bo

13.2.1. LIBERTY bdi thwérng tén that toan bo trong trwerng hop Xe Pwoc Bao
Hiém bij thiét hai trén bay mwoi lam phan tram (75%); hodc chi phi
stra chira thiét hai b&ng hodc trén bay mwoi Iam phan tram (75%) Gia
Thi Trwéng ctia Xe Pwoc Bao Hidm tai thdi diém, noi xay ra tén that va
murc do thiét hai thue té.

13.2.2. LIBERTY co6 trach nhiém bbi thwéng tén that toan bd Xe Puwoc Béo
Hiém bi mat trdom hodc mét cuép khi cé két luan clia co quan coéng an
dinh chi diéu tra ho&c dinh chi khéi t& hinh s lién quan dén mét trém
hodc mét cwdp clia Xe Pwoc Bao Hiém.

13.2.3. Sb Tién Béi Thwdng cho tén that toan bd sé& bang Gia Thi Trwéng cla
Xe Buoc Bao Hiém tai thoi diém, noi xay ra tbn that va mirc do thiét
hai thuwc t& cling chiing loai va théng sb k¥ thuat va khéng vuot qua S6
Tién Bao Hiém.

Thu hdi tai san sau bdi thwéeng

Khi LIBERTY da bdi thuwdng tdn that bé phan hodc toan bd cho Xe Puwoc Bao
Hiém theo hinh thirc thay thé tai san bj thiét hai bang tai san khac hodc tra tién
bdi thwong thi bd phan hw hdng hodc toan bé Xe Bwgc Bao Hiém dé thuodc
quyén s& hitu cGa LIBERTY, cu thé:

13.3.1. Déi voi trwdng hop bdi thuwdng thay méi bo phan, LIBERTY sé thu héi
bd phan hw héng da dwoc tra tién bdi thwong thay mai (ké ca truong
hop trir khdu hao).

13.3.2. Déi v&i trueng hop bdi thudng tdn that toan bd, LIBERTY cé quyén
thu hdi tai san bi thiét hai sau khi da thay thé ho&c tra tién béi thuwong.
Trwérng hop tham gia bao hiém dwéi gia tri thi LIBERTY thu hdi phan
gia tri twong dwong theo ty I& tham gia bdo hiém. Trwéng hop Bén
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Piéu 14.

14.1.

14.2.

Piéu 15.

15.1

22

Mua Bao Hiém cé yéu cau nhan lai Xe BDwoc Bao Hiém bi ton that toan
bd, LIBERTY sé& giam Sé Tién Bdi Thuwong cho tdn thét toan bo twong
dwong gia tri thu hdi Xe Puwoc Bao Hiém bj tén that theo dinh gia cla
LIBERTY.

13.3.3. Ddi vé&i trwdng hop bdi thweng Xe Buoc Bao Hiém bi mét trom hodc
mat cwép sau dé tim dwoc Xe Buoc Bao Hiém bi mat trom hodc mat
cwép thi LIBERTY dwoc quyén sé hiru toan bd Xe Pugc Bao Hiém dé.

Mdrc Khau Triv

Mirc Khdu Trir 1a sb tién dwgc an dinh trén Gidy Chirng Nhan Bao Hiém ma
Ngudi Pugc Bao Hiém/ Chu xe phai tw ganh chiu trong mdi va moi vu tén that
bd phan cla xe tham gia bdo hiém vat chét xe tai LIBERTY.

Mtrc Khau Trir téi thiéu va bat budc la Nam trdm ngan ddng (500.000 ddng)/
vu bdi thudng. Trudng hop ap dung Mirc Khdu Trir cao hon, Mirc Khau Trir sé
dwoc quy dinh cu thé trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém.

Giam trir boi thwong

LIBERTY thwc hién giam mdrc bdi thwong theo ty 1é trong mét sb trwérng hop sau
day:
15.1.1 Giam mwei phan tram (10%) S6 Tién Bdi Thweng trong trwong hop
Bén Mua Bao Hiém/ Nguwoi Puoc Bao Hiém khong glvi Gidy Yéu Cau
Boi Thwong cho LIBERTY trong thdi han mwei lam (15) Ngay Lam Viéc
ké tlr ngay xay ra tén that (trlr trwdng hop bat kha khang hodc da dwoc
LIBERTY giam dinh thiét hai trong thoi gian nay) theo quy dinh clia cac
Diéu 5.2.6(iv) va 7.1.1 Phan Il ciia Quy Tac Bao Hiém nay;

15.1.2 Giam téi da ba mwoi phan tram (30%) S6 Tién Béi Thuong trong
truong hop Bén Mua Bao Hiém/ Nguwei Buoc Bao Hiém/ Ngudi Diéu
Khién Xe khong thwc hién ddy du cac bién phap ctu chira, han ché
thiét hai v& nguwoi va tai san, bao vé hién trwdng ton that, tri trwong
hop di chuyé&n dé dadm bao an toan hoac phai thi hanh theo yéu ciu cla
co quan chc nang.

15.1.3 Giam tam mwoi phan tram (80%) S6 Tién Bdi Thudng trong trudng
hop Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Buoc Bao Hiém/ Nguwdi Didu Khién
Xe ty y thdo g& hodc slra chiva tai san khi chwa cé y kién chap thuan
ctia LIBERTY theo quy dinh ciia Diéu 5.2.6(ii) Phan Il ctia Quy Téc Bao
Hiém nay (trlr trudng hop can thiét d& dam bao an toan, d& phong han
ché thiét hai v& ngudi va tai sédn hoac phai thi hanh theo yéu cau cla
co quan cé thdm quyén).

15.1.4 Giam hai mwoi Iam phan tram (25%) S6 Tién Béi Thuwong trong
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15.2

tredng hop Nguwei Didu Khién Xe vwot qua téc 6 cho phép khi cé két
luan bang v&n ban ctia co quan chirc ndng hodc tlr cac béng chivrng do
LIBERTY thu thap duoc.

15.1.5 Giam t6i da mét tram phan tram (100%) S6 Tién Bdi Thweng, theo
quyét dinh ctia LIBERTY, trong trwd'ng hop Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi
Puoc Bao Hiém/ Nguoi Bidu Khién Xe khong bao lwu hodc tir bd
quyén y&u ciu ngudi thtr ba bdi thwdng cho LIBERTY tily theo mirc do
16i ctia Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Buwoc Bao Hiém/ Ngudi Bidu Khién
Xe;

15.1.6 Giam Sb Tién Bdi Thwong twong tng véi ty 18 % ché qua trong tai,
s ngudi (i trén hai muwoi phan trdm (20%) dén dwdi ndm muwoi phan
tram (50%)) theo quy dinh trong gidy ching nhan kiém dinh an toan k§
thuat va bao vé moi trwdng phwong tién giao thong co gidi dwdng bo;

15.1.7 Giam t6i da tam mwoi phan tram (80%) S6 Tién Béi Thwong, theo
quyét dinh cta LIBERTY, trong trwéng hop:

(i) Bén Mua Bao Hiém ké khai Gidy Yéu Cau Bao Hiém sai (khong
dting Muc Bich St Dung) 1am thu thiéu Phi Bao Hiém so v&i quy
dinh; hoac

(ii) Bén Mua Bao Hiém khéng théng bao cho LIBERTY trong trudng
hop cé sw gia ting mirc do rdi ro bao hiém dé bb sung Phi Bao
Hiém (nhw chuyén ddi Muc Dich Str Dung, hoan cai, nang cip
lam téng gia Xe Duwoc Bao Hiém).

15.1.8 Giam t6i da nam mwoi phan tram (50%) S6 Tién Béi Thuwdng, theo
quyét dinh cta LIBERTY, twong (rng véi thiét hai gay ra cho LIBERTY
do viéc khong tuan th dung va day di cac didu khoan va didu kién cua
Hop Bbng Bao Hiém nay béi Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi Duoc Bao
Hiém:;

15.1.9 Gidm t6i da tam mwoi phan tram (80%) S6 Tién Béi Thwong, theo quyét

dinh cta LIBERTY, trong trwéng hop Bén Mua Bao Hiém/ Ngudi Buoc Bao

Hiém/ Nguwoi Bidu Khién Xe khéng théng bao cho LIBERTY theo quy dinh

tai cac Diéu 5.2.6(i) va 5.2.6(iv) Phan Il cia Quy Téc Bao Hidm nay, tir d6

lam anh hwéng dén viéc giam dinh va/hoac xac minh sy ¢, tai nan va/hodc
thiét hai.

Nguyén tic giam trir S6 Tién Bdi Thudng

Khi Nguoi Bugc Bao Hiém bj giam trir S6 Tién Béi Thudng theo nhidu ty 1é khac
nhau cho cac hanh vi vi pham khac nhau theo quy dinh cla Diéu 15.1 Phan Ill cia
Quy Téc Bao Hiém nay, LIBERTY sé lwa chon ap dung duy nhat mét loai giam trir sb
tién bdi thwong theo ty & cao nhat.
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PHAN IV - DIEU KHOAN BO SUNG

Ngoai cac quy dinh trong Quy T&c Bao Hiém nay, LIBERTY sé& dwa ra thém cac diéu
khoan stra ddi, bé sung dé Bén Mua Bao Hiém lwa chon dé dap rng nhu ciu bao hiém
clia Bén Mua Bao Hiém.

Piéu 16. Bao hiém mét cap bd phan

Trén co s& yéu ciu va chap nhan déng Phi Bao Hiém ciia B&n Mua Bao Hiém tham gia
bao hiém, LIBERTY ddng y sé bao hiém cho mat cap bo phan vat chat 6t6 theo nhirng quy
dinh stra ddi, bd sung nhu sau:

16.1 Huay bd quy dinh loai trir trach nhiém bao hiém cho tén that do méat cap bo phan
clia Xe Bugc Bao Hiém theo Didu 11.14 Phan lIl cia Quy Tac Bao Hiém;

16.2 M@ réng nhan bdo hiém cho tén that do mét cip bo phan ctia Xe Puoc Bao
Hiém bi tén that khi Xe Pugc Bao Hiém; va

16.3 Ap dung Mtrc Khiu trir v&i sb tién twong dwong véi hai triéu ddng (2.000.000
Ddng) hodc hai muwoi phan trdm (20%) gia tri tbn that hodc Mirc Khiu Trir cla
Hop Bdng Bao Hiém, tuy theo s6 nao I&n hon, cho mdi va moi vy tén that lién
quan dén tén that do mat c&p bd phan.

TAt ca cac quy dinh khac trong Hop DBdng Bao Hiém khéng thay déi.
Diéu 17. Bao hiém khong khau hao thay thé méi

Trén co s& yéu ciu va chap nhan déng Phi Bao Hiém clia B&n Mua Bao Hiém tham gia
bao hiém, LIBERTY dbng y sé& bao hiém cho khéng khau hao thay thé mai déi voi bao
hiém vat chat 6 t6 theo nhirng quy dinh stra dbi, b sung nhw sau:

17.1 Huy b quy dinh loai triy trach nhiém bao hiém khéng khéu hao thay thé mai cha
Xe Puoc Bao Hiém theo Diéu 13.1.2(ii) Phan Il ctia Quy Téc Bao Hiém; va

17.2 M@& réng nhan béo hiém khong khau hao thay thé méi cho Xe Puwoc Bao Hiém
khi Xe Dwoc Bao Hiém bj tén thét.

TAt ca cac quy dinh khac trong Hop Bdng Bao Hiém khong thay dbi.

Diéu 18. Bao hiém stra chira Xe Pwoc Bao Hiém tai xwéng siva chiva do Bén Mua
Bao Hiém Iwa chon

Trén co sé& yéu cau va chip nhan déng Phi Bao Hiém cia Bén Mua Béo Hiém tham gia
bao hiém, LIBERTY ddng y s& bdo hiém cho Xe Pwoc Bao Hiém dwoc sira chira tai
xwédng stra chia do Bén Mua Bao Hiém lwa chon.

Tét ca cac quy dinh khac trong Hop Ddng Bao Hiém khong thay dbi.
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Diéu 19. Bao hiém lwa chon Mirc Khau Trir khac Mirc Khau Trir téi thiéu

Trén co s& yéu cau va chap nhan dong Phi Bao Hiém ca Bén Mua Bao Hiém tham
gia bao hiém, LIBERTY dbng y sé& bao hiém cho M&c KhAu Trir cao hon so v&i Mirc
Khau Trir t6i thiéu dwoc quy dinh tai Diéu 14 Phan Il ciia Quy Tac Bao Hiém nay.

Piéu 20. Diéu khoan bao hiém bé sung khac

Ngoai cac diéu khoan bao hiém bd sung trén, tit ca cac yéu ciu bao hiém khac cta
Bén Mua Bao Hiém/ Nguoi DPuoc Bao Hiém/ Nguoi Didu Khién Xe cé thé dwoc théa
thuan bao hiém bd sung bang van ban theo cac diéu khoan riéng biét trén co s& Bén
Mua Bao Hiém/ Ngudi Puoc Bao Hiém/ Ngwdi Pidu Khién Xe dbng y va dwoc sy
chap thuan cuta LIBERTY.

25



PHAN V - TRACH NHIEM POI VOl BEN THU BA
Piéu 21. Pham Vi Bao Hiém Trach Nhiém Déi V&i Bén Thir Ba
21.1 B6i Thwong cho Ngwoi Buoc Bao Hiém

Co6ng Ty Bao Hiém, tuy theo Han Mlc Trach Nhiém cho trach nhiém déi véi
bén thir ba, s& bdi thwong cho Nguwdi Bugc Bao Hiém cac khoan tién bao gdm
ca cac chi phi va phi tén cta bén yéu ciu ma Nguwéi Bugc Bao Hiém cé trach
nhiém phap ly phai thanh toan trong trwd'ng hop:

(@) & vong hay thwong tat than thé clia bat ky bén thir ba nao; va/hodc

(b)  thiét hai ddi voi tai san cla bat ky bén thir ba nao,

khi tr vong hay thwong tat than thé hay thiét hai tai san dé do tai nan gay ra bdi
hay phat sinh tryc tiép tr viéc st dung Xe Buoc Bao Hiém.

21.2 Bb4i Thwong cho Lai Xe Pwoc Phép

Coéng Ty Bao Hiém, tily theo Han Mirc Trach Nhiém cho trach nhiém déi véi bén
thi ba, sé& bdi thuwdng cho bét cv Lai Xe Buwgc Phép nao trong khi dang lai Xe
Puwoc Bao Hidm vé cac khoan ti&n bao gdm chi phi va phi t&n khiéu nai ma Lai
Xe Puoc Phép co trach nhiém phéap ly phai tra déi voi:

(@)  tlr vong hay thwong tat than thé ctia bat clr bén thir ba nao; va’hoéc
(b)  thiét hai dbi v&i tai san cta bat ky bén th(r ba nao
khi tr vong hay thwong tat than thé hay thiét hai tai san dé do tai nan gay ra béi

hodc phat sinh truc tiép tir viéc st dung Xe Puwoc Bao Hiém véi didu kién 1a Lai
Xe Duoc Phép:

(i) khéng duoc bbi thudng theo bat ky hop ddng bao hiém nao khac,

(i) phaithwc hién, chap hanh va tuan thi dang moi diéu khoan va diéu kién
c6 thé ap dung ciia Hop Bdng Bao Hiém nay, nhw thé ho 13 Nguoi Puoc
B&o Hiém
Vi muc dich cta Pidu 21.1 va 21.2 trén day, “bén thir ba” khong bao gdm nhitng hanh
khach va bat clr nguwdi nao khac ngdi trén Xe Buwgc Bao Hiém hodc dang Ién, xudng xe.

“Lai Xe Pwoc Phép” 1a nhirng ngwdi hay nhivng nhém nguoi dwoc quyén lai xe véi sw
ddng y cla chi xe. V&i didu kién 1a ngudi lai xe phai dwoc phép theo luat hay quy dinh
ctia viéc cap gidy phép hay cac luat hodc quy dinh khac vé viéc lai loai xe nhw quy dinh
trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém hay ngui lai xe da dwoc phép lai xe nhw thé va khéng
bi trut quyén lai xe do Toda an quy dinh hodc béi cac ly do theo luat hay do cac quy dinh
vé van dé nay.

21.3 B6i Thwérng cho Nhibng Ngwei Dai Dién Ca Nhan

Néu mét nguwdi dwoc bdi thwerng theo Phan V nay chét, Céng Ty Bao Hiém sé bdi thudng
cho ngudi dai dién ctia ngudi da chét theo cac quy dinh va cac gidi han néu & Phan V
nay, véi didu kién 1a nhivng ngudi dai dién nay phai tuan tha ding moi didu khoan va diéu
kién co thé ap dung clia Hop Bdng Bao Hiém nay, nhw thé ho la Nguwoi Buwoc Bao Hiém.
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214 Cac Chi Phi

Trong Han Mtc Trach Nhiém twong &ng, cho méi sw kién bao hiém Céng Ty
Bao Hiém s& thanh toan céac chi phi va phi tén phat sinh d& dwgc Céng Ty Bao
Hiém chép thuan béng van ban.

21.5 Dai dién va bao chira
Tuy theo sw lwa chon ctia minh Céng Ty Bao Hiém c6 thé:

(@)  thu xép dé cé dai dién tai bat clr cudc didu tra chinh thirc ndo hay tai bat
¢l vu tai nan nao ma cé thé 1a cén civ dé bdi thuwdng theo Phan nay;

(b)  dam trach viéc bién hd trong cac vu kién trudc bat ky Toa An nao dbi véi
bt ky hanh vi hay s cho la vi pham gay ra hay lién quan dén bat ky sw
cb ndo ma cé thé 1a co s& cla viéc bdi thudng theo Phan nay;

(c)  theo y&u cau ctia Ngudi Pugc Bao Hiém, trong Han Mdc Trach Nhiém
twong &ng, Céng Ty Bdo Hiém c6 thé déng y thu xép va thanh toan cho
cac dich vu phap ly d& bao chiva trwéc sy budc toi gay ra tir vong do lai
Xe Pwoc Bao Hiém, nhwng khong phai do ¢cb y giét nguwdi, nham vao
Nguwdi Buwoc Bao Hiém hay bat ci ai lai Xe Bwoc Bao Hidm theo 1&énh
hodc dwoc sw cho phép clia Ngudi Bugc Bao Hiém déi vai bat ky trwdng
hop t&r vong nao ma co thé la co s& cho viéc bdi thudng & Phan nay.

Diéu 22. Cac Diém Loai Trir Ap Dung Cho Phan V
Co6ng Ty Bao Hiém khong c6 trach nhiém déi voi:

(@)  t& vong hay thuwong tat than thé cda lai xe, phu xe, hanh khach va/hodc
bAt c» ngwdi nao khac ngdi trén xe hay dang 1&n, xudng xe;

(b)  thiét hai vé tai san thudéc quyén s& hiru cla, dwoc Gy thac cho hodc
thudc sy trédng nom coi sé¢ hay kiém soat cla:

(i) Ngwoi Bugc Bao Hidm hodc thanh vién cia gia dinh Ngudi Bugc
Bao Hiém,

(ii) bt ot Lai Xe Puwoc Phép nao khiéu nai doi bdi thuwdng theo Diéu
21.2 Phan V nay hay bét civ thanh vién nao trong gia dinh cla
nguwoi nay;

()  bbdi thwerng cho nhivng thiét hai lién quan dén nhirng phan quyét ma lic
dau khong dwoc tong dat béi hodc nhan dwoc tir Toa An c6 thdm quyén
trong pham vi Nwéc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam; va

(d)  céc chi phi va phi tén t6 tung bén yéu cau bdi thwdng yéu cau Nguwdi
DPuwoc Bao Hiém bdi thuwdng ma cac chi phi va phi tdn dé khong phat sinh

ho&c khong thé truy doi dwoc trong pham vi Nwéc Cong Hoa Xa Hoi Ch
Nghia Viét Nam.
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PHAN VI - TAI NAN BOI VOI NGU'O'l NGOI TREN XE
Diéu 23 . Pham Vi Bao Hiém Tai Nan Déi V&i Ngwoi Ngoi Trén Xe

Cong Ty Bao Hiém ¢ trach nhiém tra tién bao hiém, theo cac mirc dwéi day, cho nhirng
nguoi (hodc ngwdi dai dién cho ngwdi d6) ngdi trén Xe Puoc Bao Hiém hodc dang l1én,
xudng xe bi chét hodc thwong tat than thé gay ra cho ho trong khi Ién xe, xudng xe, lai
hay di chuyén béng Xe Buwoc Bao Hiém va gay ra bdi cac phwong tién hibu hinh, tir bén
ngoai, c6 tinh chét b4t ngd, c6 tinh chét vii lwc va doc 1ap véi bat ky nguyén nhan nao
khac (ngoai trir viéc diéu tri y té hay phau thuat Ia hau qua cla thwong tat do) trong vong
3 thang dwong lich k& tr khi xay ra t&r vong hodc thwong tat va thwong tat 1a két qua truc
tiép va tlrc thi cla tai nan déi véi Xe Pwoc Bao Hiém.

Hau Qua S6 Tién Chi tra
A. Chét A. Theo Han Mic Trach Nhiém ghi trong Gidy Chirng
Nhan Bao Hiém.
B. Thwong Tat Vinh Vién B. M6t sb tién theo ti 1& phan trdm cia Han Mdc Trach
nhw mod ta dwdi day Nhiém ghi trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém.

Ti 1& phan tram dbi véi mbéi mot thwong tat ap dung theo
quy dinh dwéi day, tuy nhién, mirc trach nhiém cong
gop sé khéng vwot qua 100% Han Mc Trach Nhiém
dbi véi méi ngwdi bi thwong tat.

THUONG TAT TOAN BO TY LE %
« Mu hoan toan va khéng thé phuc héi dwoc clia ca hai mét 100%
« ROi loan tam than hoan toan va khong thé chira dwoc 100%
 MAét ca hai canh tay hodc hai ban tay 100%
« Diéc hoan toan ca hai tai 100%
+ C&t b ham dwoi 100%
e Cam 100%

« Mat mot canh tay va mét ban chan, hodc mét canh tay va mét  100%
chén, hodac mét ban tay va mét chén, hoac mét ban tay va mot
ban chan

M4t ca hai chan hodc hai ban chan 100%
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THUONG TAT BO PHAN

bAU

Mat mét phan xwong so véi toan bd bé day ciia xwong:

- mét vé&i dién tich trén 6cm?

- mét vai dién tich tir 3cm? téi 6cm?

Cat bd mét phadn ham duéi, toan bd mét nhanh clia ham trén
hodc ntra ham trén

Méat mot mét

Diéc hoan toan mot tai

CHI TREN

M4t mét canh tay hodc mot ban tay

M4t phan xwong chi yéu clia phan trén canh tay (thwong tat
vinh vién va khéng cé kha ndng chira khoi)

Liét hoan toan phan trén canh tay (tbn thwong cac day than kinh
va khong cé kha nang chiva khoi)

Liét hoan toan day than kinh mii

Dinh kh&p ba vai

Dinh kh&p khay tay

- & vj tri thuan lgi, 15° xung quanh goéc vudng

- & vi tri khong thuan lgi

Mét phan xwong chi yéu clia 2 xwong canh tay (thwong tat vinh
vién va khong cé kha nang chira khoi)

Liét hoan toan day than kinh gitra

Liét hoan toan day than kinh quay & canh tay

Liét hoan toan day than kinh quay & ban tay

Liét hoan toan day than kinh tru

Dinh khép cb tay & vi tri thuan loi (tw thé thdng va sép)

Dinh khép cb tay & vi tri khong thuan loi (tw thé gap qua hodc
dudi ngira)

Cut toan bd ngén cai

Cut toan bd ngon tré

Cut dbng thei ngdn cai va ngén tré

Cut ngén céi va ngén khac ngoai ngoén tré

TY LE %

40%
20%
40%

40%
30%
Phai
60%
50%

65%

20%
40%

25%
40%

40%

40%
30%
20%
30%
20%
30%

20%
15%
35%
25%

Trai
50%
40%

55%

15%
30%

20%
35%

30%

35%
25%
15%
25%
15%
25%

15%
15%
25%
20%
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e Cut 3 ngon trong d6 cé ngoén cai 35% 30%
» Cut 3 ngodn trir ngdn cai va ngoén tré 20% 15%
» Cut 4 ngon trong d6 cé ngoén cai 45% 40%
e Cut 4 ngon trir ngén cai 40% 35%
» Cut mét ngén ngoai ngén cai va ngon tr 6 10% 5%

Khi nan nhan 1a ngwoi thuan tay trai, ti 1& bdi thuwdng dbi véi tay dwoc ap dung theo cach
nguoc lai, tiee la ti 1é ap dung cho tay phai lic nay sé ap dung cho tay trai va nguoc lai.

CHI DUO1
e Cut 1 dui (nlra trén) 60%
« Cut 1 dui (ntra duwoi) 50%
« MAét hoan toan mét ban chan (thao khép chay-cb chan) 45%
 Mét mét phan ban chan (thdo khép dwéi xwong xén) 40%
« Méat mdt phan ban chan (thao khép gitra ¢b chan) 35%
o Mét mot phan ban chan (thdo khép cd-ban chan) 30%

o Liét hoan toan mét chan dwéi (tbn thwong than kinh khong c6  60%
kha nang chi*a khoi)

« Liét hoan toan day than kinh héng kheo ngoai 30%
« Liét hoan toan day than kinh héng kheo trong 20%
« Liét hoan toan ca hai day than kinh héng kheo trong va ngoai 40%
e Dinh khép hang 40%
+ Dinh khép gbi 20%

» Mét phan I&n xwong dui hay phan 16n hai xwong cang chan  60%
(khdng c6 kha nang chira khdi)

* Xwong banh ché bi mét phan Ién véi nhiéu manh vé va lam khé  40%
ctr dong gitva cdng chan va dui

« Mét phan I&n xwong banh ché nhwng van di chuyén dwoc 20%
« Chan bj hut di it nhat khoang 5cm 30%
+ Chan bi hut di ttr 3 @én 5cm 20%
« Cut han 4 ngon chan trong d6 c6 ngén chan cai 20%
» Cut 3 ngén chan trong d6 c6 ngén chan cai 15%
e Cut ngén chan cai 5%
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Trwdng hop bi dinh cac khép ngon tay (trtr ngédn céi va ngon trd) va cac khép ngon
chan (trlr ngén cai) thi sé tién bdi thweng chi bang 50% sé tién bdi thwong theo quy
dinh trong trwd'ng hop cut ngén dé.

Nhirng trdng hop thwong tat khdng duoc liét ké trong Bang Ty Lé trén day sé dwoc
bdi thuwéng trén co s& so sanh tinh nghiém trong clia né véi nhivng tredng hop khac co
néu trong Bang Ty Lé nay ma khoéng xét dén nghé nghiép ctia nan nhan. Bi mét hoan
toan cac chirc ndng cua tay/chan hodc ctia mét phan tay/chan ciing dwoc xem nhuw la
bi cut hoan toan tay/chan hodc phan tay/chan dé.

Trong trwéng hop nan nhan da bi mat moét mat truée khi xay ra tai nan va nay mét nbt
mat con lai thi mirc bdi thwéerng sé 1a 100% thay vi 1a 40% nhw dwoc néu trong Bang
Ty La.

Chi tra tién bao hiém cho Thuong Tat Bé Phan Vinh Vién néu mirc do thwong tat 1a tr
5% tré én.

C. CHIPHi Y TE

Coéng Ty Bao Hiém, tlly theo Han Mirc Trach Nhiém twong (ng, dbi véi tirng ngudi bi
thwong tat thudc pham vi bao hiém, sé thanh toan cac chi phi cho thuéc men, ndm vién
va phau thuat, cham séc tai nha diéu dwdng hay chi phi diéu duwéng phat sinh trong
vong 52 tudn ké tir luc bi thwong tat, véi didu kién la moi chi phi phat sinh nay 1a hop
ly va can thiét phai trd cho cac dich vu chuyén nghiép cung cip b&i cac chuyén gia y
khoa, bac si phau thuat hodc y ta dwoc phép hoat déng kinh doanh va/hoac cho bénh
vién diéu tri theo chi thj ctia cac nha chuyén mén, bac si phau thuat.

V&i didu kién 1a cac chi phi nay c6 lién quan dén thwong tat than thé do cac phuwong
tién hiru hinh t& bén ngoai, cé tinh chat bat ngd, cé tinh chét vii lyc gay ra cho ngudi
bi thwong tat thuéc pham vi bao hiém nhw 1a két qua truc tiép va tire thi cla tai nan déi
VGi Xe.

Diéu 24. Nhirng Diéu Kién Dic Biét Ap Dung Cho Phan VI

(a) trong trworng hop Nguoi Buwoc Bao Hiém cd mot hay nhidéu hop dbng bao
hidm v&i Cong Ty Bao Hiém cho moét hay nhidu Xe thi viéc bdi thwérng chi
duworc thwe hién theo mét hop déng ma thoéi;

(b) viéc chi trd sé khong dwoc thye hién cho bat ky mét hang muc nao cda Hau
Qua B ma tai dé cho cuing moét thwong tat, hang muc nay nam trong mét hang
muc khac ctia Hau Qua B c6 han murc chi tra I&n hon;

(c) viéc chi tra sé& khong dwoc thue hién cho Hau Qua A (chét) nhw la khoan tra
thém cho Hau Qua B (Thwong Tat Vinh Vién) néu ca hai hau qua déu duoc
gay ra béi cung mét thwong tat, ngoai trir tredng hop tién bao hiém da duoc
tra theo hang muc nao dé clia Hau Qua B va cai chét xay ra sau d6 dwoc xem
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(d)

(e)

()

(9)
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nhw la hau qua gay ra béi thwong tat nay trong khoang thoi gian khong qua 52
tuan k& tir khi xay ra thwong tat va khi dé6 néu Han Mc Trach Nhiém sé tra theo
Hau Qua A lén hon Han Mirc Trach Nhiém da tra theo Hau Qua B, Céng Ty Béo
Hiém sé thanh toan khoan chénh léch do;

viéc chi trd s& khoéng duoc thwe hién nhiéu hon 100% Han Mc Trach Nhiém
dbi véi Hau Qua A hay bat c» mét hay nhiéu Hau Qué B bao gdm ca Hau qua C
(Chi phi Y té) déi v&i méi ngwdi bi thwong tat thuéc pham vi bao hiém.

Hau qua C (Chi phi Y té) s& khong dwoc chi tra néu co bat ky mot bao hidm khac
c6 hiéu lyc hay néu Nguwoi Buoc Bao Hidm hay ngudi bi thuwong tat thudc pham
vi bao hiém nhan dwoc bdi thweng tir mét ngudn khac, véi didu kién 1a Cong Ty
Bao Hiém s& khong tir chéi trach nhiém theo Hau qua nay dbi véi bat ky khoan
nao vwot qua khodn duoc chi trd theo nhitng ngudn bao hiém hay bdi thuwéng
khac do;

s6 chd ngdi dwoc bao hiém dwoc ghi trén Gidy Chirng Nhan Bao Hiém, 13 sb
ché ngdi dua trén thiét ké cla chiéc xe nhw duwoc néu trong gidy phép lwu hanh
xe hoéc theo théa thuan gitva Cong Ty Bao Hiém va Nguwdi Buoc Bao Hiém.

Khi s nguwdi thwe t& ngdi trén Xe bao gdm ca l4i xe (nhung loai triy tré em duéi
7 tudi) vao thoi diém xay ra tai nan nhiéu hon sé chd ngdi dwoc néu trong Gidy
Chirng Nhan Bao Hiém thi trach nhiém clia Céng Ty Bao Hiém sé giam xuébng
theo ty Ié gitra s6 chd ngdi dwoc bdo hiém va sb ngudi thuc té dwgc ché trén
xe.

khong tra tién bao hiém cho truwdng hop tir vong hay thwong tat than thé, toan
bd hay mét phan, truc tiép hay gian tiép phat sinh, gay ra b&i hodc truy nguyén
do:

(1 cb y tao ra thwong tat cho ban than, tw t& hay mwu toan tw t& (du c6
pham t6i hay khéng), khuyét tat than thé hay dau yéu; hay

(2) tai nan xay ra khi ngwei didu khién xe bi anh hwéng cla rwgu hodc
cac chét kich thich
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PHAN VII - CAC HAN MU’C TRACH NHIEM

Diéu 25. Cac Han Murc Trach Nhiém ctia Cong Ty Bao Hiém

Han Mtrc Trach Nhiém ctia Céng Ty Bao Hiém
cho Phan Il

Han Mtrc Trach Nhiém ctia Céng Ty Bao Hiém
cho Han Mdc Clru HO

Han Mt Trach Nhiém ctia Cong Ty Bao Hiém
cho Phan V

Han Mrc Trach Nhiém ctia Céng Ty Bdo Hiém
cho Phan VI

Han Mdc Trach Nhiém ctia Cong Ty Béo Hiém
cho Phan VI, Muc A va Muc B

Han Mtrc Trach Nhiém ctia Céng Ty Bao Hiém
cho Phan VI Muc C

Xem Gidy Chirng Nhan Bao Hiém

Xem Gidy Chirng Nhan Bao Hiém

Xem Gidy Ching Nhan Bao Hiém

Xem Gidy Chirng Nhan Bao Hiém

Nhw quy dinh tai Diéu 24 Phan VI

10% cua Han Murc Trach Nhiém
theo Phan VI, Muc A va Muc B

LUU Y QUAN TRONG

Xin lwu y rang qui khach hang phafli khai bao cho LIBERTY day dua, trung thwe
cac sw viéc ma qui khach hang biet hoac phai biéet, neu !(héng qui khach hang
c6 thé sé khéng nhan dwoc nhivng loi ich tir Hop Dong Bao Hiém nay.
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