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BẢO HIỂM LIBERTY & NGÂN HÀNG TIÊN PHONG HỢP TÁC  

CUNG CẤP CÁC SẢN PHẨM BẢO HIỂM PHI NHÂN THỌ 

 

(Hà Nội, ngày 09/10/2009) - Công ty bảo hiểm Liberty (Mỹ) chính thức ký kết với Ngân 

hàng Tiên Phong (TiênPhong Bank) nhằm cung cấp các sản phẩm bảo hiểm cho khách hàng của 

ngân hàng. Theo ñó, khi khách hàng sử dụng các sản phẩm vay thế chấp của  TiênPhongBank 

trên toàn quốc sẽ ñược cung cấp các sản phẩm Bảo hiểm Nhà cửa (Liberty HomeCare) và Bảo 

hiểm Xe Ô tô (Liberty AutoCare) ñể bảo hiểm cho các tài sản thế chấp tại ngân hàng.  

Bên cạnh ñó, khách hàng cũng có thể tham gia các sản phẩm bảo hiểm khác của Liberty 

ñược cung cấp tại TiênPhong Bank như: Bảo hiểm Sức khỏe của Liberty - Liberty HealthCare, 

bảo hiểm du lịch,… (dành cho khách hàng cá nhân), hoặc các sản phẩm bảo hiểm: Tài sản, Trách 

nhiệm, Tai nạn con người, vv…(dành cho khách hàng tổ chức, doanh nghiệp). 

Nối tiếp thành công của việc hợp tác cung cấp các sản phẩm bảo hiểm cho khách hàng tại 

ANZ, Sacombank, UOB (United Overseas Bank), CommonWealth of Australia, ñến nay Liberty 

tiếp tục ñẩy mạnh việc hợp tác cung cấp sản phẩm bảo hiểm qua ngân hàng. Hợp tác với 

TiênPhongBank một lần nữa chứng tỏ Liberty là một thương hiệu uy tín ñược lựa chọn bởi các 

ngân hàng có tiêu chuẩn dịch vụ cao cấp tại Vi ệt Nam. 

Với sự tương ñồng về thế mạnh công nghệ thông tin, sự chia sẻ cùng một mục tiêu chung 

trong việc phát triển thị trường ngân hàng tài chính, sự hợp tác giữa Liberty và TiênPhongBank 

mang ñến cho khách hàng những dịch vụ tài chính nhanh chóng, an toàn và tiện ích . Theo ông 

Carlos Vanegas - Tổng giám ñốc Liberty  : “V ới thế mạnh về sản phẩm dịch vụ của Liberty cùng 

với ưu ñiểm về công nghệ và dịch vụ ñiện tử hàng ñầu của TiênPhongBank, chúng tôi tin rằng sự 

bắt tay giữa Liberty và TiênPhongBank sẽ mang ñến cho khách hàng một dịch vụ trọn gói, thuận 

tiện, rút ngắn thời gian thực hiện giao dịch, ñáp ứng nhanh nhất nhu cầu vay tiêu dùng kết hợp 

với bảo hiểm cho giá trị tài sản thế chấp”. 

Cùng với sự mở rộng hợp tác, Liberty và TienPhongBank phối hợp tổ chức các chương 

trình ñào tạo trên toàn quốc dành cho các cán bộ nhân viên của Ngân hàng nhằm cung cấp kiến 

thức cơ bản về bảo hiểm, ñào tạo kỹ năng cần thiết cho việc tư vấn giới thiệu sản phẩm bảo hiểm 

cũng như những ñặc ñiểm nổi bật trong các sản phẩm dịch vụ của Liberty hiện nay. 

Hình thức phân phối sản phẩm bảo hiểm qua ngân hàng (Banccassurance) ñã và ñang rất 

phát triển ở các quốc gia trên thế giới. Tại Vi ệt Nam, với mức thu nhập của người dân ngày càng 

cao cùng với sự phát triển của thị trường tài chính cá nhân, việc giao dịch kết hợp mua bảo hiểm 

qua ngân hàng sẽ là xu hướng tất yếu của thị trường tài chính.  



Ông ðào Trọng Khanh, Tổng giám ñốc TiênPhongBank cho biết: “Chúng tôi chọn hợp 

tác với Liberty dựa trên các tiêu chí tốt nhất về sản phẩm và dịch vụ bảo hiểm mà TiênPhong 

Bank ñề ra với mong muốn làm hài lòng khách hàng. ðiểm tương ñồng giữa tầm nhìn hai doanh 

nghiệp trong việc ñầu tư mạnh mẽ cho công nghệ thông tin cũng là một yếu tố quan trọng khi 

quyết ñịnh hợp tác. Hơn thế nữa, mô hình hơp tác Bancassurance ñã ñược thành lập ngay tại 

thời ñiểm TienPhongBank là dự án ngân hàng nên việc triển khai phân phối các sản phẩm 

Bancassurance  tại TienPhongBank sẽ ñược thuận lợi và dễ dàng hơn”. 

 

Về Công ty Bảo hiểm Liberty:  

Liberty là công ty bảo hiểm phi nhân thọ 100% vốn sở hữu của Mỹ và là thành viên của 

tập ñoàn Bảo hiểm Liberty Mutual có trụ sở chính tại Boston, Mỹ. Là một trong số 100 tập ñoàn 

lớn nhất nước Mỹ với trị giá tài sản trên 100 tỉ ñô la, Liberty Mutual có hơn 45.000 nhân viên 

làm việc tại hơn 900 văn phòng trên toàn thế giới sẵn sàng phục vụ khách hàng. 

Năm 2008 là một năm hoạt ñộng thành công của tập ñoàn Liberty Mutual toàn cầu với 

doanh thu 28,855 tỉ USD, tăng 11.2% so với cùng kỳ năm ngoái, trong ñó lợi nhuận ñạt 1,140 tỉ 

USD. Liberty là một trong số rất ít các tập ñoàn tài chính hoạt ñộng có lãi trong giai ñoạn nền 

kinh tế thế giới xuống dốc, ñặc biệt là trong lĩnh vực tài chính. Hiện Liberty ñang quản lý khối 

tài sản trị giá 104,316 tỉ USD, tăng 10% so với cùng kỳ. 

Liberty cung cấp các giải pháp bảo hiểm dành cho khách hàng cá nhân và các doanh 

nghiệp tại Vi ệt Nam, bao gồm Bảo hiểm Xe Ô tô, Bảo hiểm Sức khỏe, Bảo hiểm Nhà cửa, Bảo 

hiểm Du lịch, Bảo hiểm Xe Máy, Bảo hiểm Tai nạn con người, Bảo hiểm Tài sản, Bảo hiểm 

Trách nhiệm và Bảo hiểm Rủi ro kỹ thuật. 

Bảo hiểm Liberty có ñường dây nóng miễn cước hoạt ñộng 24/7 phục vụ tất cả các nhu 

cầu của khách hàng từ cung cấp thông tin về sản phẩm dịch vụ ñến tiếp nhận, hướng dẫn và theo 

dõi thực hiện thủ tục yêu cầu bồi thường. Với mạng lưới các bệnh viện và phòng khám tiêu 

chuẩn tại các thành phố lớn, mạng lưới garage sửa chữa xe ô tô ñạt tiêu chuẩn trên khắp cả nước, 

dịch vụ cứu hộ giao thông 24/7, ñội ngũ giám ñịnh viên chuyên nghiệp tại hiện trường, Bảo hiểm 

Liberty có thể cam kết theo dõi và xử lý bồi thường một cách nhanh chóng và công bằng. 



Về Tiên Phong Bank: 

TiênPhongBank khai trương ngày 6-6-2008, và ñược thành lập bởi Công ty cổ phần  

FPT, Công ty thông tin di ñộng VMS (MobiFone), Tổng công ty cổ phần tái bảo hiểm Quốc gia 

Việt Nam (Vinare) và một số cổ ñông khác. Sự ñầu tư và hợp tác chiến lược của 3 tổ chức lớn 

này mang lại cho TiênPhongBank ưu thế về công nghệ thông tin, công nghệ viễn thông di ñộng, 

và tài chính. ðây là những yếu tố nền tảng ñảm bảo cho một ngân hàng hiện ñại có thể ñem lại 

cho khách hàng một cuộc sống tài chính dễ dàng, an toàn và nhiều lợi ích. 

TiênPhongBank ñang là nơi tụ hội của gần 330 hiền tài. TiênPhongBank nỗ lực ñem ñến 

một cuộc sống tinh thần phong phú bên cạnh cuộc sống vật chất ñầy ñủ cho các thành viên của 

mình. TiênPhongBank là ngân hàng ñầu tiên tại Vi ệt Nam vận hành theo tiêu chuẩn ISO ngay từ 

ngày ñầu tiên hoạt ñộng. Tháng 12/2008, TiênPhongBank ñã vinh dự ñược tổ chức chứng nhận 

tiêu chuẩn chất lượng quốc tế Bureau Veritas cấp Chứng chỉ ISO 9001:2000.  

TiênPhongBank cam kết ñem lại (1) những dịch vụ ngân hàng ứng dụng công nghệ cao 

nhằm ñem lại một cuộc sống sung túc về tài chính và dễ dàng về cách thức, (2) dịch vụ thân 

thiện, chu ñáo, tuân thủ các tiêu chuẩn khắt khe của Ngân hàng (3) sự an tâm, tin cậy và gắn bó 

dài lâu. Gói dịch vụ eBank của TiênPhongBank bao gồm internet banking, thẻ và mobile 

banking ñang ngày càng ñược ưa chuộng. Khách hàng sử dụng dịch vụ Mobile Banking hiện có 

thể nạp cước trả trước (top up) cho hầu hết 5 mạng ñiện thoại di ñộng bao gồm MobiFone, 

Vinaphone, Viettel, Sfone và EVN. 

Hiện nay, TiênPhongBank có hơn 13 nghìn khách hàng cá nhân, trong ñó số lượng khách 

hàng sử dụng gói dịch vụ eBank (bao gồm Internet Banking, Mobile Banking và thẻ chiếm 

khoảng 80%. Tính ñến cuối tháng 9/2009, tổng tài sản của TiênPhongBank là hơn 7.600 tỷ ñồng, 

tổng dư nợ gần 3.400 tỷ ñồng, tổng huy ñộng là gần 1.900 tỷ ñồng. TiênPhongBank hiện có chi 

nhánh tại Hà nội, Thành phố Hồ Chí Minh, Cần Thơ, Hải Phòng và ðà Nẵng. 

Thông tin liên hệ: 

 

Công ty Bảo hiểm Liberty 
Ông Nguyễn Hữu Huấn 
Giám ñốc Marketing 
Tel: (08) 38 125 125 
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Email: Huan.Nguyen@LibertyInsurance.com.vn  
Website: www.LibertyInsurance.com.vn  

Tienphong Bank 
Cô Dương Thúy Quỳnh 
Cán bộ truyền thông – Phòng PR/Marketing 
Tel. +844-7688 998 (số máy lẻ 6243) 
Mobile. 0936 868 155 
Email. quynhdt@tpb.com.vn 
Website : www.tpb.com.vn  

 

 


